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Notes, Notices, and Cautions

% NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

O NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid
the problem.

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows®
operating systems are not applicable.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2004 Dédll Inc. All rightsreserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden.

Trademarks used in thistext: Dell, OptiPlex, and the DELL logo are trademarks of Dell Inc.; Microsoft and Windows are registered trademarks
of Microsoft Corporation.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entities claiming the marks and names or their products.
Dell Inc. disclaims any proprietary interest in trademarks and trade names other than its own.
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Finding Information

What Are You Looking For?

Find It Here

A diagnostic program for my computer
Drivers for my computer

My computer documentation

My device documentation

Desktop System Software (DSS)

Drivers and Utilities CD (also known as the ResourceCD)

Documentation and drivers are already installed on your
computer. You can use the CD to reinstall drivers, run the
Dell Diagnostics, or access your documentation.

Readme files may be
included on your CD

to provide last-minute
updates about technical
changes to your
computer or advanced
technical-reference
material for technicians
or experienced users.
NOTE: The latest drivers
and documentation
updates can be found at support.dell.com.

OS updates and patches

Desktop System Software (DSS)

Located on the Drivers and Utilities CD and at
support.dell.com.

Warranty information

Safety instructions
Regulatory information
Ergonomics information
End User License Agreement

Dell™ Product Information Guide

e e L

e

NOTE: This document is available as a PDF at
support.dell.com.

How to remove and replace parts
Technical specifications
How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems

Dell OptiPlex™ User's Guide

Microsoft® Windows® XP Help and Support Center
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click User’s and system guides and click User’s guides.

The User’s Guide is also available on the Drivers and

Utilities CD.
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What Are You Looking For?

Find It Here

* Service Tag and Express Service Code
¢ Microsoft Windows License Label

Service Tag and Microsoft Windows License

These labels are located on your computer.

* Use the Service Tag to
identify your
computer when you
usc support.dell.com
or contact technical

support.

* Enter the Express
Service Code to direct your call when contacting
technical support. The Express Service Code is not
available in all countries.

* Latest drivers for my computer

* Answers to technical service and support questions

Online discussions with other users and technical
support

Documentation for my computer

Dell Support Website — support.dell.com
NOTE: Select your region to view the appropriate support
site.
The Dell Support website provides several online tools,
including:
* Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles
from technicians, and online courses

* Community — Online discussion with other Dell
customers

* Upgrades — Upgrade information for components, such
as memory, the hard drive, and the operating system

¢ Customer Care — Contact information, order status,
warranty, and repair information

* Downloads — Drivers, patches, and software updates

* Reference — Computer documentation, product
specifications, and white papers

Service call status and support history

Top technical issues for my computer

Frequently asked questions

File downloads

Details on my computer configuration

* Service contract for my computer

6 | Quick Reference Guide

Dell Premier Support Website — premiersupport.dell.com

The Dell Premier Support website is customized for
corporate, government, and education customers. This
website may not be available in all regions.
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What Are You Looking For? Find It Here

* How to use Windows XP Windows Help and Support Center
* Documentation for my computer 1 Click the Start button and click Help and Support.
* Documentation for devices (such as a modem) 2 Type a word or phrase that describes your problem

and click the arrow icon.
3 Click the topic that describes your problem.

4 Follow the instructions on the screen.

* How to reinstall my operating system Operating System CD

The operating system is already installed on your
computer. To reinstall your operating system, use the
Operating System CD. See your OptiPlex User’s Guide
for instructions.

After you reinstall your
operating system, use the
Drivers and Utilities CD
to reinstall drivers for the
devices that came with
your computer.

Your operating system
product key is located on
your Windows License
label attached to your
computer.

NOTE: The color of your CD varies based on the operating
system you ordered.

* Regulatory Model Number DCTR
* Chassis Type Ultra-Small Form-Factor (USFF) chassis

Quick Reference Guide | 7
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About Your Computer

% NOTE: If you want to orient your computer under a desk top or on a wall surface, use the optional wall-
mount bracket. To order the bracket, contact Dell. For information on contacting Dell, see your online
User’s Guide.

% NOTE: To ensure proper ventilation, do not block the cooling vents.

Front View
microphone connector power light
USB connectors (2) \ \ / / power button

headphone connector / \ module bay \ vents (do not block)
hard-drive access light

Side View

vents (do not block)

/mounting holes (2)
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Back View

parallel link integrity light
cover release knob \ /

connector /network adapter

network activity
/ light

line-out connector

line-in connector

vents (do not block) / \\\ USB connectors (5)
diagnostic lights serial connector
power connector video connector

Cable Cover and Power Adapter

Quick Reference Guide | 9
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Setting Up Your Computer

O NOTICE: When setting up your computer, secure all cables toward the back of your work area
to prevent the cables from being pulled, tangled, or stepped on.

o NOTICE: To prevent the computer from overheating and shutting down, do not place the computer
in a poorly ventilated area.

% NOTE: If you have ordered a computer without a hard drive, you can install a drive by using the drive
rails that are included inside your computer (see "Installing a Hard Drive" on page 15).

Determining Placement and Orientation of the Computer

O NOTICE: Do not place your monitor on top of the computer. Use a monitor stand.
O NOTICE: Do not position your computer upside down.

10 | AQuick Reference Guide
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O NOTICE: In a high-vibration environment or when installing the computer under a surface or on a wall,
use the optional wall-mount bracket. To order the bracket, contact Dell. For information on contacting
Dell, see your online User’s Guide.

% NOTE: To ensure proper ventilation, place the computer at least 5 cm (2 inches) from a vertical surface.
Do not place the computer in an enclosed environment without ventilation.

Installing a Device in the Module Bay

You can install a Dell™ portable device such as a floppy drive, CD/DVD drive, or second hard drive
in the module bay. Your Dell computer ships with either a CD/DVD drive or an airbay (filler blank)
installed in the module bay.

As a security feature, your computer is equipped with a module locking switch to secure a device in
the module bay. To access the switch, remove the computer cover (see "Removing the Computer
Cover" on page 16).

For added security, you may also secure a device in the module bay by using the device screw that
ships with your computer (packaged separately).

Quick Reference Guide
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device screw

\

-

Connecting External Devices

A CAUTION: Before performing any of the procedures in this section, follow the safety instructions in
the Product Information Guide.

You must complete all steps to properly set up your computer. See the appropriate figures that
follow the instructions.

1 Use the USB connectors on the back of your computer to connect the keyboard and mouse.
2 Connect the modem or network cable.

0 NOTICE: To connect a network cable, first plug the cable in to the network wall jack, and then in
to the computer.

Insert the network cable, not the phone line, into the network connector. If you have
an optional modem, connect the phone line to the modem.

O NOTICE: Do not connect a modem cable to the network adapter. Voltage from telephone
communications can cause damage to the network adapter.

3 Connect the monitor.

Align and gently insert the monitor cable to avoid bending connector pins. Tighten
the thumbscrews on the cable connectors.

% NOTE: Some monitors have the video connector underneath the back of the screen.
See the documentation that came with your monitor for its connector locations.

4 Connect the speakers.

12 | Quick Reference Guide
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5 Connect power cables to the computer, monitor, and devices and insert the other ends of
the power cables to electrical outlets.

6 Press the power buttons to turn on the computer and monitor.

% NOTE: Before you install any devices or software that did not ship with your computer, read the
documentation that came with the software or device, or contact the vendor to verify that the software
or device is compatible with your computer and operating system.

% NOTE: Your computer may vary slightly from the following setup figures.

network connector

USB connector

o o
A HBE oog
A o0y
I oog
A i
] [ o
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Connecting a DVI Monitor

If you have a DVI-compatible monitor, plug the cable from your monitor in to the white DVI
display-connector on the computer back panel.

O]

Connecting a VGA Monitor

If you have a VGA-compatible monitor, use the adapter cable to connect the cable from your
monitor to the white DVI display-connector on the computer back panel.

2

14 | AQuick Reference Guide
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Connecting Two Monitors

Use the adapter cable to connect both a VGA monitor and a DVI monitor to the white DVI display-
connector on the computer back panel.

Installing a Hard Drive

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.
1 If you are installing a new drive, attach the drive rails—located inside the cover—to the new
drive.

2 Attach the data and power cables to the hard drive connectors, being careful not to bend any
of the pins.

3 Slide the hard drive into the bracket.

Connecting the AC Adapter

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

1 Connect the power adapter to the connector on the back of the computer. In order for the
connection to be secure, verify that the latch engages completely. (An audible click will be

heard or felt.)

2 Connect a power cable to the
power adapter.

]
O e
3 If your computer power-cable Q |

connector has a grounding wire,
and you decide to connect it,
continue with step 4. If you decide
otherwise, go to step 5.

Quick Reference Guide | 15
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A CAUTION: If your power cord or adapter provides a green ground wire for connection to an electrical
outlet, do not permit contact between the green ground wire and power leads because electrical
shock, fire, or damage to your computer can occur (see the following figure).

4 Connect the metal ground connector to the grounding source on
the outlet (see the following figure):

a  Loosen the grounding source.

b  Slide the metal ground connector behind the grounding source,
and then tighten the grounding source.

5 Connect the AC power cable to the outlet. q]@ “““ » @
el

1 L grounding
Attachin i » @ source
g the Optional Cable Cover < ; @
1 Ensure that all external device cables are |
threaded through the hole in the cable
cover and connected to the computer back
panel.

metal ground connector

2 Hold the bottom of the cable cover and align the four tabs with the four slots on the
computer back panel.

3 Insert the tabs into the slots and slide the cable cover
cable cover toward the diagnostic lights (see (optional)
the figure) until the cable cover is securely
positioned.

4 Install a security device in the security cable
slot (optional).

Inside Your Computer ~
security
Removing the Computer Cover cable slot

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions
in the Product Information Guide.

A CAUTION: To avoid electrical shock, always unplug your computer from the power adapter before
removing the cover.

16 | Quick Reference Guide
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A CAUTION: To prevent static damage to
components inside your computer,
discharge static electricity from your body
before you touch any of your computer's
electronic components. You can do so by
touching an unpainted metal surface on
the computer chassis.

1 Remove the computer cover.

a Rotate the cover release knob in a
clockwise direction, as shown in
the figure.

b Slide the computer cover forward
1 cm (0.5 inch), or until it stops,
and then raise the cover.

Inside View

processor heat-sink fan shroud

. . . speaker (optional)
chassis intrusion switch

memory modules (2)

security cable slot hard drive

Quick Reference Guide | 17
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Replacing the Computer Cover

& CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions
in the Product Information Guide.

1 Replace the cover:

a  Lower and align the cover with the metal
computer frame.

b  Slide the cover until you hear or feel it
click into place.

2 Connect your computer to its power adapter
and connect devices to electrical outlets, and
turn them on.

If the chassis intrusion detector is set to On,
the following message appears on the screen
after the next computer start-up:

ALERT! Cover was previously removed.

3 Clear the chassis intrusion status by entering system setup and selecting Clear under the
Intrusion Status option. For information on the chassis intrusion detector, see your online

User’s Guide.

% NOTE: If an admin password has been assigned by someone else, contact your network administrator
for information on resetting the chassis intrusion detector.

Solving Problems

Dell provides a number of tools to help you if your computer does not perform as expected. For the
latest troubleshooting information available for your computer, sce the Dell Support website at
support.dell.com.

If computer problems occur that require help from Dell, write a detailed description of the error,
beep codes, or diagnostics light patterns; record your Express Service Code and Service Tag below;
and then contact Dell from the same location as your computer.

See "Finding Information" on page 5 for an example of the express service code and Service Tag.

Express Service Code:

Service Tag:

18 | AQuick Reference Guide
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Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions
located in the Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Setting Up Your
Computer” on page 10 and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical
assistance.

Q NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Del™ computers.

Enter system setup, review your computer’s configuration information, and ensure that the device
you want to test is displayed in system setup and is active. For information on system setup, sce
your online User’s Guide.

Start the Dell Diagnostics from either your hard drive (see "Starting the Dell Diagnostics From
Your Hard Drive" on page 19) or from the Drivers and Utilities CD (also known as the ResourceCD
—see "Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD" on page 19).

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive
1 Turn on (or restart) your computer.
2 When the DELL™ logo appears, press <I'12> immediately.

% NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found,
see "Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD" on page 19.

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see
the Microsoft® Windows® desktop. Then shut down your computer and try again. For
information on shutting down your computer, see your online User’s Guide.

3 When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press <Enter>.
4 When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run
(see page 20).
Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD
1 Insert the Drivers and Utilities CD.
2 Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see
the Windows desktop. Then shut down your computer and try again.

% NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer
boots according to the devices specified in system setup.

Quick Reference Guide
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3 When the boot device list appears, highlight Onboard or USB CD-ROM and press
<Enter>.

Select Onboard or USB CD-ROM Device from the CD boot menu.
Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears.
Type 1 to start the ResourceCD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.

0 N o U A

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed,
select the version appropriate for your computer.

9  When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run (sce
page 20).

Dell Diagnostics Main Menu

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click the button for
the option you want.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices. This test typically takes 10 to 20 minutes and
requires no interaction on your part. Run Express Test first to increase the
possibility of tracing the problem quickly.

Extended Test Performs a thorough check of devices. This test typically takes 1 hour or more
and requires you to answer questions periodically.

Custom Test Tests a specific device. You can customize the tests you want to run.

Symptom Tree Lists the most common symptoms encountered and allows you to select a test
based on the symptom of the problem you are having.

2 Ifa problem is encountered during a test, a message appears with an error code and a
description of the problem. Write down the error code and problem description and follow
the instructions on the screen.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell.

% NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen. If you contact Dell,
technical support will ask for your Service Tag.

3 If you run a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the applicable tab
described in the following table for more information.

Tab Function

Results Displays the results of the test and any error conditions encountered.

Errors Displays error conditions encountered, error codes, and the problem
description.

20 | Quick Reference Guide
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Tab Function

Help Describes the test and may indicate requirements for running the test.

Configuration Displays your hardware configuration for the selected device.

The Dell Diagnostics obtains configuration information for all devices from
system sctup, memory, and various internal tests, and it displays the
information in the device list in the left pane of the screen. The device list
may not display the names of all the components installed on your computer
or all devices attached to your computer.

Parameters Allows you to customize the test by changing the test settings.

4 When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics from the Drivers
and Utilities CD, remove the CD.

5 Close the test screen to return to the Main Menu screen. To exit the Dell Diagnostics
and restart the computer, close the Main Menu screen.

Quick Reference Guide | 21

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



www.dell.com | support.dell.com

Power Supply Light

Light PSU State Description Troubleshooting

State

Off No AG, or a fault Indicates that the power supply is not receiving power ~ Ensure that the electrical outlet is
condition occurred from an clectrical outlet, OR that the power supply working by testing it with another

shut down due to a fault condition.

device, such as a lamp.

Verify that the AC power cable
connection is properly seated in the
power supply. If necessary, reseat the
AC cable connection at the power
supply.

Disconnect the AC power cable
from the power supply and the DC
cable from the computer for at least
10 seconds. Reattach the AC power
cable to the power supply. The light
on the power supply should turn
yellow. Reattach the DC cable to the
computer. The light on the power
supply should turn green.

Yellow AC present/no load Indicates that the power supply is attached to working
clectrical outlet but not connected to the computer.

Verify that the power supply is
completely plugged in to the
computer and the retention latch is
engaged. Reseat the connection if
necessary.

Green AC present/power to  Indicates that the power supply is receiving power
load from the electrical outlet and is properly connected to
the computer.

Check the power button light and
see "System Lights" on page 22.

System Lights

Your power button light and hard-drive light may indicate a computer problem.

Power Light Problem Description Suggested Resolution

Solid green power An integrated system board device may Check "Diagnostic Lights" on page 23 to see if the
light and no beep be faulty. specific problem is identified. If the problem is not
code but the identified, contact Dell for technical assistance.

computer locks up
during POST

22 | Quick Reference Guide
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Power Light

Problem Description

Suggested Resolution

Solid green power

The monitor may be faulty or

Check "Diagnostic Lights" on page 23 to see

light and no beep incorrectly installed. if the specific problem is identified.

code and no video

during POST

Solid green and a A problem was detected while the BIOS  See "Running the Dell™ IDE Hard Drive

beep code during
POST

was executing.

Diagnostics" on page 27 for instructions on
diagnosing the beep code. Also, check the
diagnostic lights to see if the specific problem is
identified.

Solid yellow

The Dell Diagnostics is running a test,
or a device on the system board may be
faulty or incorrectly installed.

If the Dell Diagnostics is running, allow the testing
to complete.

Check "Diagnostic Lights" on page 23 to sce
if the specific problem is identified.

If the computer does not boot, contact Dell for
technical assistance.

Blinks green several
times and then turns

off

A configuration error exists.

Check "Diagnostic Lights" on page 23 to sce
if the specific problem is identified.

Blinking green The computer is in the suspended state Press the power button to wake the computer.
(Microsoft® Windows® 2000 and
Windows XP).

Solid green Power is on, and the computer is No corrective action is required.

operating normally.

Diagnostic Lights

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions
located in the Product Information Guide.

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled "A," "B," "C," and "D" on
the back panel (see page 9). The lights can be yellow or green. When the computer starts normally,
the patterns or codes on the lights change as the boot process completes. If the POST portion of
system boot completes successfully, all four lights display solid green. If the computer malfunctions
during the POST process, the pattern displayed on the lights may help identify where in the
process the computer halted.

Quick Reference Guide | 23
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Light Problem Description Suggested Resolution
Pattern
off The computer is in a normal off Plug the computer into a working electrical

DO off condition or a possible pre-BIOS failure  outlet and press the power button.

ClO off has occurred.

BIO|  off

AlO

green A possible BIOS failure has occurred; the Run the BIOS Recovery utility, wait for recovery

D|® yellow  computer is in the recovery mode. completion, and then restart the computer.

C|O yellow

B|O yellow

AlQ

yellow A possible processor failure has occurred. Reinstall the processor and restart the computer.

D(O green For information on reinstalling the processor,

C|l® yellow see your online User’s Guide.

B|O yellow

AlQ

green Memory modules are detected, but a * If you have one memory module installed,

D| ® green memory failure has occurred. reinstall it and restart the computer. For

cl® yellow information on reinstalling the memory

B|O yellow module, see your online User’s Guide.

AlQ * If you have two memory modules installed,
remove the modules, reinstall one module,
and then restart the computer. If the computer
starts normally, reinstall an additional module.

* If available, install properly working memory
of the same type into your computer.
* If the problem persists, contact Dell.
yellow A possible floppy or hard drive failure has  Reseat all power and data cables and restart

D|Q green occurred. the computer.

C|l® green

B|® yellow

AlQ

24 | Quick Reference Guide
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Light

Problem Description

Suggested Resolution

Pattern
green A possible USB failure has occurred. Reinstall all USB devices, check cable

D|® green connections, and then restart the computer.

Cl® green

B|® yellow

AlOQ

yellow No memory modules are detected. * If you have one memory module installed,

D|O yellow reinstall it and restart the computer. For

clO yellow information on reinstalling the memory

B|O green module, see your online User’s Guide.

Al® * If you have two memory modules installed,
remove the modules, reinstall one module,
and then restart the computer. If the computer
starts normally, reinstall an additional module.

e If available, install properly working memory
of the same type into your computer.
e If the problem persists, contact Dell.
yellow  Memory modules are detected, but a * Ensure that no special memory module/memory

D|O green memory configuration or compatibility connector placement requirements exist. For

Cl® vellow  error exists. information on memory modules, see your

BIO green online User’s Guide.

Al @ * Verify that the memory modules that you are
installing are compatible with your computer.

e If the problem persists, contact Dell.
yellow  An error occurred prior to boot. * Ensure that the cables are properly connected

D[ Q green to the system board from the hard drive, CD

Cl® green drive, and DVD drive.

B| @ green * Check the computer message that appears

AL® on your monitor screen.

e If the problem persists, contact Dell.
green The computer is in a normal operating  None.

D|® green condition after POST.

Cl® green

B|® green

Al®
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Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor cannot display errors or
problems. This series of beeps, called a beep code, identifies a problem. One possible beep code
(code 1-3-1) consists of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep code tells
you that the computer encountered a memory problem.

If your computer beeps during start-up:
1 Write down the beep code.
2 Sece "Dell Diagnostics" on page 19 to identify a more serious cause.

3  Contact Dell for technical assistance.

www.dell.com | support.dell.com

Code Cause Code Cause

1-1-2 Microprocessor register failure 3-3-4 Video Memory Test failure

1-1-3 NVRAM read/write failure 3-4-1 Screen initialization failure

1-1-4 ROM BIOS checksum failure 3-4-2 Screen retrace failure

1-2-1 Programmable interval timer failure 3-4-3 Search for video ROM failure

1-2-2 DMA initialization failure 4-2-1 No timer tick

1-2-3 DMA page register read/write failure 4-2-2 Shutdown failure

1-3 Video Memory Test failure 4-2-3 Gate A20 failure

1-3-1 through Memory not being properly identified or used 4-2-4 Unexpected interrupt in protected

2-4-4 mode

3-1-1 Slave DMA register failure 4-3-1 Memory failure above address
OFFEFh

3-1-2 Master DMA register failure 4-3-3 Timer-chip counter 2 failure

3-1-3 Master interrupt mask register failure 4-3-4 Time-of-day clock stopped

3-1-4 Slave interrupt mask register failure 4-4-1 Serial or parallel port test failure

3-2-2 Interrupt vector loading failure 4-4-2 Failure to decompress code to
shadowed memory

3-2-4 Keyboard Controller Test failure 4-4-3 Math-coprocessor test failure

3-3-1 NVRAM power loss 4-4-4 Cache test failure

3-3-2 Invalid NVRAM configuration
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Running the Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics

The Dell IDE Hard Drive Diagnostics is a utility that tests the hard drive to troubleshoot or
confirm a hard drive failure.

1
2

3

Turn on your computer (if your computer is already on, restart it).

When F2 = Setup appears in the upper-right corner of the screen, press
<Ctrl><Alt><D>.

Follow the instructions on the screen.

If a failure is reported, see "Hard Drive Problems” in your User’s Guide.

Resolving Software and Hardware Incompatibilities

If a device is either not detected during the operating system setup or is detected but incorrectly
configured, you can use the Hardware Troubleshooter to resolve the incompatibility. In the
Microsoft® Windows® 2000 operating system, you can also use Device Manager to resolve
incompatibilities.

Windows XP

To resolve incompatibilities using the Hardware Troubleshooter:

1 Click the Start button and click Help and Support.
2 'lype hardware troubleshooter in the Search field and click the arrow to start the search.
3 Click Hardware Troubleshooter in the Search Results list.
4 In the Hardware Troubleshooter list, click I need to resolve a hardware conflict on my
computer, and click Next.
Windows 2000
To resolve incompatibilities using Device Manager:
1 Click the Start button, point to Settings, and then click Control Panel.
2 In the Control Panel window, double-click System.
3  Click the Hardware tab.
4 Click Device Manager.
5 Click View and click Resources by connection.
6 Double-click Interrupt request (IRQ).

Incorrectly configured devices are indicated by a yellow exclamation point (!) or a red X if the
device has been disabled.

Quick Reference Guide
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7 Double-click any device marked with an exclamation point to display the Properties window.

The Device status area in the Properties window reports the cards or devices that need to be
reconfigured.

8 Reconfigure the devices or remove the devices from the Device Manager. See the
documentation that came with the device for information on configuring the device.

To resolve incompatibilities using the Hardware Troubleshooter:
1 Click the Start button and click Help.

2 Click Troubleshooting and Maintenance on the Contents tab, click Windows 2000
troubleshooters, and then click Hardware.

3 In the Hardware Troubleshooter list, click I need to resolve a hardware conflict on my
computer and click Next.

Using Microsoft® Windows® XP System Restore

The Microsoft® Windows® XP operating system provides System Restore to allow you to return
your computer to an earlier operating state (without affecting data files) if changes to the
hardware, software, or other system settings have left the computer in an undesirable operating
state. See the Windows Help and Support Center for information on using System Restore.

O NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not monitor your data files
or recover them.
Creating a Restore Point
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click System Restore.

3 Follow the instructions on the screen.

Restoring the Computer to an Earlier Operating State

O NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and close any open files
and exit any open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system
restoration is complete.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click
System Restore.

Ensure that Restore my computer to an earlier time is selected and click Next.
Click a calendar date to which you want to restore your computer.

The Select a Restore Point screen provides a calendar that allows you to see and select restore
points. All calendar dates with available restore points appear in boldface type.

4 Seclect a restore point and click Next.

If a calendar date has only one restore point, then that restore point is automatically selected.
If two or more restore points are available, click the restore point that you prefer.

28 | Quick Reference Guide

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



5 Click Next.
The Restoration Complete screen appears after System Restore finishes collecting data and
then the computer restarts.

6 After the computer restarts, click OK.

To change the restore point, you can either repeat the steps using a different restore point, or you
can undo the restoration.

Undoing the Last System Restore

Q NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and exit any open
programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click
System Restore.

Click Undo my last restoration and click Next.
Click Next.

The System Restore screen appears and the computer restarts.

4 After the computer restarts, click OK.

Enabling System Restore

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space available,
System Restore is automatically disabled. To see if System Restore is enabled:

1 Click the Start button and click Control Panel.
2 Click System.

3 Click the System Restore tab.

4

Ensure that Turn off System Restore is unchecked.
Reinstalling Microsoft® Windows® XP

Before You Begin

If you are considering reinstalling the Windows XP operating system to correct a problem with a
newly installed driver, first try using Windows XP Device Driver Rollback. (For information on
Device Driver Rollback, see your online User’s Guide). If Device Driver Rollback does not resolve
the problem, then use System Restore (see "Using Microsoft® Windows® XP System Restore" on
page 28) to return your operating system to the operating state it was in before you installed the
new device driver.

Q NOTICE: Before performing the installation, back up all data files on your primary hard drive. For
conventional hard drive configurations, the primary hard drive is the first drive detected by the computer.

Quick Reference Guide

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.

29



www.dell.com | support.dell.com

To reinstall Windows XP, you need the following items:
*  Dell™ Operating System CD
*  Dell Drivers and Utilities CD

% NOTE: The Drivers and Utilities CD contains drivers that were installed during assembly of the computer.
Use the Drivers and Utilities CD to load any required drivers, including the drivers required if your
computer has a RAID controller.

Reinstalling Windows XP
0 NOTICE: You must use Windows XP Service Pack 1 or later when you reinstall Windows XP.

To reinstall Windows XP, perform all the steps in the following sections in the order in which they
are listed.

The reinstallation process can take 1 to 2 hours to complete. After you reinstall the operating
system, you must also reinstall the device drivers, virus protection program, and other software.

O NOTICE: The Operating System CD provides options for reinstalling Windows XP. The options can
overwrite files and possibly affect programs installed on your hard drive. Therefore, do not reinstall
Windows XP unless a Dell technical support representative instructs you to do so.

O NOTICE: To prevent conflicts with Windows XP, disable any virus protection software installed on your
computer before you reinstall Windows XP. See the documentation that came with the software for
instructions.

Booting From the Operating System CD
1 Save and close any open files and exit any open programs.
2 Insert the Operating System CD. Click Exit if Install Windows XP message appears.
3 Restart the computer.
4 Press <F12> immediately after the DELL™ logo appears.

If the operating system logo appears, wait until you see the Windows desktop, and then shut
down the computer and try again.

Press the arrow keys to select CD-ROM, and press <Enter>.

When the Press any key to boot from CD message appears, press any key.

Windows XP Setup
1 When the Windows XP Setup screen appears, press <Enter> to select To set up Windows
now.

2 Rcead the information on the Microsoft Windows Licensing Agreement screen, and press
<F8> to accept the license agreement.

3 If your computer already has Windows XP installed and you want to recover your current
Windows XP data, type r to select the repair option, and remove the CD.

Quick Reference Guide
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4
5

10
11
12

13
14

15

16
17
18
19

If you want to install a new copy of Windows XP, press <Esc> to select that option.

Press <Enter> to select the highlighted partition (recommended), and follow the
instructions on the screen.

The Windows XP Setup screen appears, and the operating system begins to copy files and
install the devices. The computer automatically restarts multiple times.

NOTE: The time required to complete the setup depends on the size of the hard drive and the speed
of your computer.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears:
Press any key to boot from the CD.

When the Regional and Language Options screen appears, select the settings for your
location and click Next.

Enter your name and organization (optional) in the Personalize Your Software screen,
and click Next.

At the Computer Name and Administrator Password window, enter a name for your
computer (or accept the one provided) and a password, and click Next.

If the Modem Dialing Information screen appears, enter the requested information and click
Next.

Enter the date, time, and time zone in the Date and Time Settings window, and click Next.
If the Networking Settings screen appears, click Typical and click Next.

If you are reinstalling Windows XP Professional and you are prompted to provide further
information regarding your network configuration, enter your selections. If you are unsure
of your settings, accept the default selections.

Windows XP installs the operating system components and configures the computer.
The computer automatically restarts.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears:
Press any key to boot from the CD.

When the Welcome to Microsoft screen appears, click Next.

When the How will this computer connect to the Internet? message appears,
click Skip.

When the Ready to register with Microsoft? screen appears, select No, not at this time
and click Next.

When the Who will use this computer? screen appears, you can enter up to five users.
Click Next.

Click Finish to complete the setup, and remove the CD.

Reinstall the appropriate drivers with the Drivers and Utilities CD.

Quick Reference Guide
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20 Reinstall your virus protection software.
21 Reinstall your programs.

% NOTE: To reinstall and activate your Microsoft Office or Microsoft Works Suite programs, you need the
Product Key number located on the back of the Microsoft Office or Microsoft Works Suite CD sleeve.

% NOTE: If you installed a unique image on your computer or if you had to reinstall your operating system,
run the DSS utility. DSS is available on your Drivers and Utilities CD and at support.dell.com.

Using the Drivers and Utilities CD

To use the Drivers and Utilities CD (also known as the ResourceCD) while you are running
the Windows operating system:

% NOTE: To access device drivers and user documentation, you must use the Drivers and Utilities CD while
you are running Windows.

Turn on the computer and allow it to boot to the Windows desktop.
2 Insert the Drivers and Utilities CD into the CD drive.

If you are using the Drivers and Utilities CD for the first time on this computer, the
ResourceCD Installation window opens to inform you that the Drivers and Utilities CD
is about to begin installation.

3 Click OK to continue.
To complete the installation, respond to the prompts offered by the installation program.
Click Next at the Welcome Dell System Owner screen.
Select the appropriate System Model, Operating System, Device Type, and Topic.

Drivers for Your Computer
To display a list of device drivers for your computer:
1 Click My Drivers in the Topic drop-down menu.

The Drivers and Utilities CD scans your computer’s hardware and operating system,
and then a list of device drivers for your system configuration is displayed on the screen.

2 Click the appropriate driver and follow the instructions to download the driver to your
computer.

To view all available drivers for your computer, click Drivers from the Topic drop-down menu.
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Poznamky, upozornéni a vystrahy

% POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dulezitou informaci, ktera vam pom(ize pfi lep&im vyuzivani vageho
pocitaCe.

O UPOZORNENI: UPOZORNENI poukazuje na moznost poskozeni hardwaru nebo ztraty dat a poskytuje
navod, jak se danému problému vyhnout.

A POZOR: Vystraha poukazuje na riziko po$kozeni majetku, poranéni nebo smrtelného trazu.

Pokud jste si zakoupili pocita¢ fady Dell™ n, jakékoliv odkazy v tomto dokumentu na operacni systémy Microsoft®
Windows® nejsou platné.

Informace obsazené v tomto dokumentu podléhaji zménam bez pi‘edchoziho upozornéni.
© 2004 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Reprodukce jakymkoli zptisobem bez pisemného povoleni spoleénosti Dell Computer Corporation je piisné zakazana.

Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell, OptiPlex a logo DELL jsou obchodni znamky spole¢nosti Dell Inc.;
Microsoft a Windows jsou registrované obchodni znamky spole¢nosti Microsoft Corporation.

V tomto dokumentu mohou byt pouzity dal$i ochranné znamky a obchodni nazvy bud’ s odkazem na pravnické osoby a organizace, které
uplatiiuji na dané ochranné znamky a obchodni ndzvy narok, nebo s odkazem na jejich vyrobky. Spole¢nost Dell Inc. nema vlastnické zajmy
vi¢i ochrannym znamkam a obchodnim nazviim jinym nez svym vlastnim.

Model DCTR

Duben 2004 P/N X2956 Rev. A00
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Vyhledavani informaci

Co hledate?

Naleznete to zde

Diagnosticky program pro mij pocitac
Ovladace pro mij pocitac
Dokumentace k mému pocitaci
Dokumentace k mému zatizeni
Software stolnich pocita¢a (DSS)

CD s ovladaci a nastroji
(nazyvan také ResourceCD)

Dokumentace a ovladace jsou jiz nainstalovany v pocitaci.
CD disk miZzete pouzit km opakovanému instalovani
ovladaci, pak spustit aplikaci Dell Diagnostics, nebo
vyhledat informace v dokumentaci.

e Soubory Cti_mne

™ obsazené na vasem CD
mohou zahrnovat
nejnovejsi aktualizace
o technickych zménach
p ¢itace nebo rozsitené
technické referencni
materialy pro techniky
nebo zkusené uzivatele.
POZNAMKA:
Nejnovéjsi ovladace a
aktualizovanou dokumentaci je mozné nalézt na adrese
support.dell.com.

Aktualizace OS a zaplaty

Software stolnich pocitacu (DSS)

Je umistén na CD disku Ovladace a ndstroje a na webovych
strankéach support.dell.com.

Informace o zaruce
Bezpecénostni pokyny
Informace o ptedpisech
Ergonomické informace

Smlouva s koncovym uzivatelem

Priru¢ka informaci o vyrobku Dell™

e e L

e

POZNAMKA: Tento dokument je k dispozici ve formatu
PDF na adrese support.dell.com.

Rychla referenéni pfirucka | 5
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Co hledate?

Naleznete to zde

Jak vyjmout nebo vymenit soucasti
Technické specifikace
Jak nakonfigurovat nastaveni systému

Jak vyhledavat a odstraiiovat problémy

UzZivatelska prirucka Dell OptiPlex™
Centrum pro ndpovédu a odbornou pomoc
Microsoft® Windows® XP
1 Klepnéte na tlacitko Start a dale na Centrum
pro napovédu a odbornou pomoc.
2 Klepnéte na Uzivatelské a systémové priruc¢ky
a klepnéte na Uzivatelska pFirucka.
Uzivatelska prirucka je rovnéz k dispozici na
CDdiskuOvladace a nastroje.

Servisni §titek a Kod expresni sluzby
Stitek s licenci Microsoft Windows

Servisni stitek a stitek s licenci
Microsoft Windows

Tyto $titky jsou umistény na vasem pocitaci.

* Servisni §titek pouzijte
k identifikovani svého
pocita¢ v pripadg,

Ze vyuZijete webové
podpory
support.dell.com
nebo pii kontaktovani
technické podpory.

Zadejte Kod expresni sluzby a nasmérujte svij telefonat
na kontakty technické podpory. Kéd expresni sluzby neni
k dispozici ve vSech zemich.

Nejnovéjsi ovladace pro pocitac

Odpovédi na dotazy kladené technické sluzbé
a podpote

Elektronické online diskuse s dal§imi uzivateli
a technickou podporou

Dokumentace pro muj pocitac

6 | Rychla referenéni prirucka

Webové stranky podpory Dell — support.dell.com
POZNAMKA: Zvolte svou oblast a zobrazte pfisluné
stranky podpory.
Webové stranky podpory Dell poskytuji nékolik online
nastroji, véetné:
* Reseni — tipy a napady pro vyhledavani poruch,
¢lanky od technikii a online skoleni
* Komunita — online diskuse s ostatnimi zékazniky
spole¢nosti Dell
* Inovace — informace o inovacich soucastek, jako
jsou pamét'ové moduly, harddisk a opera¢ni systém
* Zakaznicka péée — kontaktni informace, stavy
objednavek, zaruka a informace o opraveé
* Stahovani — ovladace, zaplaty a aktualizace software
* Reference — dokumentace k pocita¢iim, specifikace
vyrobku a technické listy

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Co hledate?

Naleznete to zde

.

Stav servisniho jednani a historie servisni podpory
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Casto kladené otazky

Stahovani souborti

Detaily o konfiguraci mého pocitace

Servisni smlouva pro mtj pocitac

Webové stranky prémiové podpory Dell —
premiersupport.dell.com

Webové stranky prémiové podpory Dell jsou uzptisobené
pro zakazniky z fad firem, vladnich organizaci a
vzdélavacich instituci. Tyto webové stranky nemusi byt
k dispozici ve vSech oblastech.

* Jak pouzivat Windows XP
* Dokumentace pro muj pocita¢

* Dokumentace pro zafizeni (naptiklad modem)

Centrum pro napovédu a odbornou pomoc
Windows

1 Klepnéte na tlacitko Start a dale na Centrum pro
napovédu a odbornou pomoc.

2 Zadejte slovo nebo vétu, kterd popisuje vase problémy
a klepnéte na ikonu §ipky.

3 Klepnéte na téma, které nejlépe popisuje vas problém.

4 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

¢ Jak znovu nainstalovat operacni systém

CD s opera¢nim systémem

Na pocitaci je jiz nainstalovan operacni systém. Opétovné
nainstalovani opera¢niho systému provedete s pomoci CD
disku Operacni systém CD. Viz také Uzivatelska pfirucka
pro OptiPlex, kde jsou uvedeny pokyny pro opakovanou
instalaci.

Po pfeinstalovani
operacniho systému
pouzijte CD Ovladace

a nastroje pro
preinstalovani ovladact
pro zafizeni, ktera byla
dodana s vasim
pocitacem.

Vas operacni systém

je opatfen Stitkem s
vyrobnim ¢fslem,
umisténym na licenénim
stitku Windows na skiini
pocitace.

POZNAMKA: Barva CD se li§i na zakladé operagniho
systému, ktery jste si objednali.

« Cislo modelu podle piedpisovych pozadavki

* Typ Sasi

DCTR
Velmi malé Sasi (USFF)

Rychla referenéni pfirucka | 7

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



www.dell.com | support.dell.com

O vasem pogcita€i

% POZNAMKA: Pokud chcete umistit poita& pod desku pracovniho stolu nebo na zed, pouZijte
voliteIné konzole pro jeho instalaci na zed. Objednavku téchto konzoli zajistéte u spolecnosti, Dell.
Informace o zplUsobu kontaktovani Dell, viz také online UZivatelska prirucka.

% POZNAMKA: K zajisténi dostatecné ventilace neblokuite vétraci otvory.

Pohled z piedni strany

Konektor mikrofonu Kontrolka napajeni

Konektory USB (2) \ \ / / Tlacgitko napajeni

Konektor sluchatek / \
Zasuvka pro vyménny modul Vétraci otvory (neblokovat)

Kontrolka pfistupu na harddisk

Pohled z bo¢ni strany

Vétraci otvory (neblokovat)

Y

Upeviiovaci otvory (2)

8 | Rychla referenéni prirucka
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Pohled ze zadni strany

Paralelni konektor Kontrolka integrity pFipojeni
Knoflik uvolnéni krytu

/ Sitovy adaptér

' Kontrolka sit'ové aktivity
* A
-
‘ G__ Konektor linkového vystupu
Vétraci otvory \ \ Konektory USB (5)
(neblokovat) Sériovy konektor

Diagnostické kontrolky
Napajeci konektor

veml  Konektor linkového vstupu

Video konektor

Kryt kabelu a napajeci adaptér

Nastaveni pocitace

O UPOZORNENI: Pfi nastaveni pocitage se uijistéte, Zze viechny kabely vedouci k zadni strané vasi
pracovni plochy zabranuji moznému zatazeni za kabel, jeho zamotani, nebo seslapnuti.

O UPOZORNEN:I: Aby nedochazelo k prehfivani a vypinani pogitate, neumist'ujte pogita& do
nedostate¢né vétranych prostor.

% POZNAMKA: Pokud jste si objednali pogitaé bez harddisku, miizete jej nainstalovat pomoci list,
které jsou soucasti dodavky pocitace (viz ,Instalace pevného disku“ na strané 14).

Rychla referenéni pfirucka
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Umisténi a orientace pocitace

444444\ [ m‘

ol

1«««\

O UPOZORNEN:i: Nepokladeijte konturo na horni stranu pocitace. PouZijte stojan monitoru.
O UPOZORNENI: Neumistujte pogita& obraceng.

0 UPOZORNENi: vV prostfedi s vibracemi nebo pfi instalaci poc&itae pod pevnym povrchem nebo na
sténé, pouzijte volitelnou nasténnou konzoli. Objednavku téchto konzoli zajistéte u spole¢nosti Dell.
Informace o zpUsobu kontaktovani Dell, viz také online UZivatelska pfirucka.

% POZNAMKA: K zajisténi spravné ventilace umistéte pogitac alespori 5 cm (2 palce) od svislého
povrchu. Neumist'ujte pocita¢ do uzavieného prostiedi bez vétrani.

10 | Rychla referencni pfirucka
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Instalace zafizeni do zasuvky pro vyménny modul

Ptenosné zatizeni Dell™, jako je disketova mechanika, CD/DVD mechanika nebo druhy pevny disk
do zasuvky pro vyménny modul. Pocitace Dell jsou dodavany s CD nebo DVD mechanikou nebo
vétracim krytem umisténym v zasuvce pro vyménny modul.

Jako bezpecnostni prvek je v pocitaci instalovan pojistny spinac k zajisténi zafizeni v zasuvce.
Ptistup ke spinaci je mozny po odejmuti krytu pocitace (viz ,,Sejmuti krytu pocitace* na strané 16).
Zvysené bezpecnosti dosahnete zajisténim zafizeni v zasuvce pomoci Sroubi, které jsou dodany

k pocitaci (baleno samostatn¢).

Pojistny spina¢ modularniho
zafizeni

Rychla referenéni prirucka | 11
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Sroub zafizeni

\

-

Pripojeni externich zafizeni

A POZOR: Dfive nez za¢nete s jakymkoliv postupem uvedenym v této ¢asti, prostudujte

si bezpecnostni pokyny uvedené v Priru¢ce informaci o vyrobku.

Ke spravnému nastaveni pocitate musite dokoncit v§echny kroky. Viz také obrazky nasledujici
za pokyny.

1
2

Pouzijte konektory USB na zadni strané pocitace k pfipojeni klavesnice a mysi.

Pfipojte modem nebo sit’ovy kabel.

O UPOZORNENI: Pii zapojovani sit'ového kabelu do pocitace nejprve pfipojte kabel do sité a pak

©

do pocitace.
Ptipojte sit’ovy kabel, nikoliv telefonni linku, do sit’ového konektoru. Pokud mate volitelny
modem, pfipojte telefonni linku k modemu.

UPOZORNEN:i: Nepipojujte kabel modemu k sit'ovému adaptéru. Napéti z telekomunikaéni linky
muZe zpUsobit poSkozeni sit'ové karty.

Pfipojte monitor.

Zarovnejte a opatrné pfipojte kabel monitoru tak, abyste neohnuli koliky konektoru.
Dotahnéte Srouby na konektorech kabelaze.

POZNAMKA: N&které monitory maji video konektor pod zadni stranou obrazovky. Viz také
dokumentace, ktera byla dodana k vasemu monitoru, kde je uveden popis umisténi konektor.

Ptipojte reproduktory.

Ptipojte napajeci kabely k pocitaci, monitoru a dal$im zafizenim a opac¢né konce pfipojte
k elektrické zasuvce.

Stisknéte tlacitko napajeni a zapnéte pocita¢ a monitor.

POZNAMKA: Pfed instalaci zafizeni nebo software, které nebylo dodané s pocitatem, si
prostudujte dokumentaci, které k témto sou¢astem byla dodand, nebo kontaktujte jejich dodavatele
a ovérte si, ze software a zafizeni jsou kompatibilni s pocitatem a operacnim systémem.

Rychla referenéni pfirucka
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E4 POZNAMKA: Pogitat se mize mimné lisit od nasleduijicich obrazka.

Sit'ovy konektor

ﬁ Konektor USB

¥

A
A
[

[ [
A
o — -

Pfipojeni DVI monitoru

Pokud mate monitor kompatibilni s DVI, pfipojte kabel od monitoru do bilého konektoru DVI
na zadnim panelu pocitace.

Rychla referenéni pfirucka
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Pfipojeni VGA monitoru

Pokud mate monitor kompatibilni s VGA, pfipojte kabel adaptéru k pfipojeni kabelu od monitoru
do bilého konektoru DVI na zadnim panelu pocitace.

Pfipojeni dvou monitoru

Pomoci kabelu adaptéru pfipojte jak monitor VGA, tak i monitor DVI k bilému konektoru DVI
na zadnim panelu pocitace.

Instalace pevného disku

A POZOR: Drive nez zacnete s jakymkoliv postupem uvedenym v této casti, prostudujte
si bezpe€nostni pokyny uvedené v Prirué¢ce informaci o vyrobku.

Pokud instalujte novy disk, pfipevnéte k novému disku listy, umisténé uvnitt krytu.

2 Pfiipojte datovy a napajeci kabel ke konektorim harddisku a bud’te opatrni, abyste neohnuli
koliky konektoru.

3 Zasunte harddisk do konzole.

14 | Rychla referencni pfirucka
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Pripojeni AC adaptéru

A POZOR: Dfive nez zacnete s jakymkoliv postupem uvedenym v této ¢asti, prostudujte
si bezpe€nostni pokyny uvedené v Prirué¢ce informaci o vyrobku.

1 Priipojte napajeci adaptér do konektoru na zadni strané pocitace. Pokud mat byt pfipojeni
dostatecné zabezpecené, ovéite si, Zze zapadky zcela zapadly. (Méli byste slySet charakteristicky

zvuk.)

2 Pfipojte napajeci kabel AC ]
do napéjeciho adaptéru. Q &=

3 Pokud je konektor napajeciho kabelu Q
opatien zemnicim vodi¢em, a chcete
jej ptipojit, pokracujte s krokem 4.
Pokud se rozhodnete opacné,
pokracujte s krokem 5.

A POZOR: Pokud jsou napajeci kabel nebo adaptér vybaveny zelenym zemnicim vodiéem pro
pripojeni k elektrické zasuvce, zabrarite kontaktu mezi zelenym vodi€em a napajecimi vodici
jinak by mohlo dojit k trazu elektrickym proudem, pozaru nebo poskozeni pocitace (viz

obrazek).

4 Ptipojte kovovy zemnici konektor k uzemnéni na zasuvce
(viz nasledujici obrazek):

a Povolte zemnici kolik.

b  Nasuiite kovovy zemnici konektor na zemnici kolik a pak jej

dotahnéte.

5 Ptipojte napajeci kabel AC do zasuvky ﬁ@

il

|

elektrickeé sité.

Pripojeni voliteIného krytu kabelu
1 Ujistéte se, ze vSechny kabely externich
zafizeni jsou piiSroubovany skrze kryt kabelu
a ptipojeny k zadnimu panelu pocitace.

—mp (1)
— 1 ~ & Uzemnéni

Kovovy zemnici konektor

2 Podrzte dolni ¢ast krytu kabelu a zarovnejte Ctyfi jazycky se Ctyfmi §térbinami na zadnim panelu

pocitace.

Rychla referenéni pfirucka
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3 Zasuiite jazycky do $térbiny a nasuiite Kryt kabelu (volitelny)
soucast smérem k diagnostickym kontrolkam
(viz nakres), dokud nebude kryt kabelu
bezpecné umistén.

4 Namontujte bezpe¢nostni zatizeni do slotu
bezpecnostniho kabelu (volitelng).

Uvnitr pocitace

Slot pro pfipojeni

Sejmutl krytu pOCItace bezpeénostniho kabelu

A POZOR: Dfive nez zacnete s jakymkoliv postupem uvedenym v této ¢asti, prostudujte
si bezpecnostni pokyny uvedené v Priru¢ce informaci o vyrobku.

POZOR: Jako ochrana pied trazem elektrickym proudem vzdy odpojujte pocita¢
od napajeciho adaptéru, nez sejmete kryt.

A POZOR: Diive nez se dotknete
jakékoli elektronické soucastky,
vybijte staticky naboj svého téla,
zabranite tak moznosti poskozeni
soucastek statickou elektfinou.

Toho dosahnete napfriklad dotykem
s nenalakovanym kovovym povrchem
Sasi.

Knoflik uvolnéni krytu

1 Sejméte kryt pocitace.

a  Otocte knoflik zajisténi krytu po
sméru hodinovych rucicek, jak je
znazornéno na obrazku.

b  Presunte kryt pocitace asio 1 cm
(0,5 palce) dopiedu, dokud se
nezastavi a pak jej zvednéte.

16 | Rychla referencni pfirucka
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Pohled dovniti

Kryt ventilatoru chladi¢e procesoru

Spina¢ neopravnéného
sejmuti krytu

Reproduktor (volitelné)

Pamét'ové moduly (2)

Harddisk
Slot pro pfipojeni
bezpecnostniho kabelu

Instalace krytu pocitace

& POZOR: Dfive nez zacnete s jakymkoliv postupem uvedenym v této ¢asti, prostudujte
si bezpecnostni pokyny uvedené v Priruc¢ce informaci o vyrobku.

1 Nainstalujte kryt:

a Polozte a zarovnejte kryt s boky kovového
ramu pocitace.

b Zasunte kryt tak, az uslySite
charakteristicky zvuk nebo ucitite
zaklapnuti krytu.

2 Piipojte pocitac k napajecimu adaptéru a
pripojte zafizeni k elektrické zasuvce a zapnéte
je.

Pokud je detektor neopravnéného otevieni
krytu pocitace zapnuty, mize se pii dalsim
spusténi na obrazovce objevit nasledujici hlaseni:

UPOZORNINI! Kryt poéitaée byl sejmut.

Rychla referenéni pfirucka
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3 Resctujte stav detektoru neopravniného vstupu aktivaci nastaveni systému a volbou
Resetovat v poloZce Stav neopravnéného vstupu. Informace o detektoru neopravnéného
otevieni krytu pocitace, viz také online Uzivatelskd prirucka.

% POZNAMKA: Pokud bylo heslo administratora pfidéleno nékomu jinému, kontaktujte svého spravce
sité, ktery vam poskytne informaci o detektoru neopravnéného otevreni krytu pocitace.

Reseni problému
Spolecnost Dell poskytuje nastroje, kterd vam pomohou v ptipad¢, Ze pocita¢ nebude plnit pozadované

funkce podle ocekavani. Nejnovéjsi informace o vyhledavani poruch na vaSem pocitaci naleznete na
webovych strankach webové podpory spolecnosti Dell na adrese support.dell.com.

Pokud nastanou s pocitacem problémy, které vyzaduji pomoci spolecnosti Dell, sepiste si detailni
popis poruchy, zvukovou signalizaci pocitace nebo pocet a rozmisténi rozsvicenych diagnosticky diod
LED; poznamenejte si sviij Kod expresni podpory a Cislo servisniho §titku; a aZ poté kontaktujte Dell
a bud’te pfitom v blizkosti svého pocitace.

Viz také ,,Vyhledavani informaci na strané¢ 5, kde jsou uvedeny piiklady Kodu expresni podpory a
servisniho §titku.

Kéd expresni podpory:

Servisni Stitek:

Dell Diagnostics

& POZOR: Drive nez zacnete s jakymkoliv postupem uvedenym v této ¢asti, prostudujte
si bezpecnostni pokyny uvedené v Prirué¢ce informaci o vyrobku.

Kdy pouzivat aplikaci Dell Diagnostics

Pokud se setkate s problémy se svym pocitatem, proved’te kontrolu v ,,Nastaveni pocitace* na stran¢ 9
a spust’te Dell Diagnostics, a az poté kontaktujte technickou podporu Dell.

° UPOZORNEN:i: Aplikace Dell Diagnostics pracuje pouze s po&itaci Dell™.

Aktivujte nastaveni systému, prostudujte si konfiguraci pocitace a ujistéte se, ze zatizeni, které chcete
otestovat se zobrazuje v systémovém nastaveni a je aktivni. Informace o systémovém nastaveni,
viz také online UZivatelska prirucka.

Spust’te Dell Diagnostics bud’ z harddisku (viz ,,Spusténi Dell Diagnostics z harddisku® na strané 19)
nebo z CD Ovladace a nastroj CD (rovnéz nazyvané ResourceCD — viz ,,Spousténi Dell Diagnostics
z CD disku Ovladace a nastroje na stran¢ 19).

Rychla referenéni pfirucka

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Spusténi Dell Diagnostics z harddisku

1
2

E4

Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.
Jakmile se zobrazi logo DELL™, stisknéte ihned klavesu <F12>.

POZNAMKA: Pokud se zobrazi hlageni s informaci, Ze nebyl nalezen zadny oddil s diagnostickymi
nastroji, viz také ,Spousténi Dell Diagnostics z CD disku Ovladace a nastroje” na strané 19.

Pokud budete vyckavat piili§ dlouho a zobrazi se logo opera¢niho systému, pokracujte, dokud
se nezobrazi pracovni plocha systému Microsoft® Windows®. Pak vypnéte pocitac a pokuste

se o akci znovu. Informace o vypnuti pocitace, viz také online UZivatelska ptirucka.

Jakmile se zobrazi seznam pro zavedeni systému, zvyraznéte Zavedeni oddilu s nastroji
a stisknéte <Enter>

Jakmile se zobrazi hlavni nabidka Dell Diagnostics, zvolte test, ktery chcete spustit
(viz také strana 20).

Spousténi Dell Diagnostics z CD disku Ovladace a nastroje

1
2

0 N o U1 A

Vlozte CD disk Ovladace a nastroje.
Vypnéte a znovu spust’te pocitac.
Jakmile se zobrazi logo DELL, stisknéte ihned klavesu <F12>.

Pokud budete vyckavat pfili§ dlouho a zobrazi se logo Windows, pokracujte, dokud se nezobrazi
pracovni plocha systému. Pak vypnéte pocitac a pokuste se o akci znovu.

POZNAMKA: Nasledujici kroky méni posloupnost zavadéni pouze jednorazoveé. Pfi dal$im spusténi
pocitace se tento zavede podle poradi zafizeni, uvedenych v nastaveni systému.

Jakmile se zobrazi seznam pro zavedeni systému, zvyraznéte Vestavéné nebo USB CD-ROM
a stisknéte <Enter>.

Zvolte Vestavéné nebo USB CD-ROM z nabidky na CD.
Zvolte Zavést z CD-ROM z nabidky, ktera se zobrazi.
Zadejte 1 a spust’te nabidku ResourceCD.

Zadejte 2 a spust’te Dell Diagnostics.

Zvolte Spustit 32bitovou aplikaci Dell Diagnostics z ¢islovaného seznamu.
Pokud je uvedeno vice verzi, zvolte verzi vhodnou pro vas pocitac.

Jakmile se zobrazi hlavni nabidka Dell Diagnostics, zvolte test, ktery chcete spustit
(viz také strana 20).

Rychla referenéni pfirucka
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Hlavni menu Dell Diagnostics

1 Po zavedeni Dell Diagnostics a zobrazeni Hlavniho menu, klepnéte na tlacitko pfislusné volby,

kterou pozadujete.
Volba Funkce
Expresni test Provede rychly test zatizeni. Tento test obvykle trva 10 az 20 minut a nevyzaduje

zadnou interakci od uZzivatele. Nejprve spust’te Expresni test, ¢imz zvysite
moznost rychlého vyhledani problému.

Rozsifeny test Provede diikladny test zafizeni. Tento test obvykle trva 1 hodinu nebo vice
a pravideln¢ vyzaduje zodpovézeni polozenych otazek.

Uzivatelsky test Otestuje specifické zatizeni. Testy, které chcete spustit, si mizete upravit.
Stromova struktura Uvadi nejbéznéjsi symptom, se kterymi je mozné se setkat a umoziiuje vybér testu
symptomu na zakladé ptiznaku problému, se kterym se setkavate.

2 Pokud se setkate s problémem b&hem testu, zobrazi se hlaseni s chybovym kodem a popisem
problému. Zapiste si chybovy kdd a popis problému a postupujte podle pokynti na obrazovce.

Pokud chybovy stav nedokazete odstranit, kontaktujte Dell.

% POZNAMKA: Servisni $titek pocitace je umistén na horni strané kazdé testovaci obrazovky.
Pokud budete kontaktovat Dell, technicka podpora vas pozada o sdéleni vaseho servisniho Stitku.

3 Pokud spustite test z menu UZivatelsky test nebo Stromova struktura symptomi,
klepnéte na prislusnou kartu popsanou v nasledujici tabulce a ziskate dalsi informace.

Karta Funkce

Vysledky Zobrazuje vysledky testu a ptipadné chybové stavy, se kterymi se setkate.

Chyby Zobrazuje chybové stavy, se kterymi se setkate, chybové kody a popis
problému.

Napovéda Popisuje test a mize oznacovat pozadavky na bézici test.

Konfigurace Zobrazuje hardwarovou konfiguraci vybraného zafizeni.

Dell Diagnostics ziskava informace o konfiguraci pro vSechna zatizeni z testd
nastaveni systému, paméti nebo ruznych internich testi a informace zobrazuje
na seznamu v levé ¢asti obrazovky. Seznam zafizeni nemusi zobrazovat nazvy
vsech soucasti nainstalovanych v pocitaci, nebo k nému pfipojenych.

Parametry Umoziuje upravit test zmeénou nastaveni.

4 Po dokonceni testu, pokud aktivujete Dell Diagnostics z CD disku Oviladace a nastroje,
disk poté vyjméte.

5 Uzavfete obrazovku testu a vrat’te se do hlavni nabidky. Ukonceni aplikace Dell Diagnostics
a restart pocitace provedete uzavienim hlavni nabidky.

Rychla referenéni pfirucka
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Kontrolka napajeni

Stav Stav PSU

kontrolky

Popis

Odstranovani problému

Chybi napéjeni, nebo
doslo k chybovému
stavu

Vypnuto

Oznacuje, Ze napajeci zdroj nema energii z
elektrické zasuvky, NEBO Ze napajeci zdroj
byl vypnut v disledku poruchy.

Ujistéte se, ze elektricka zasuvka je
funk¢ni a to otestovanim s pomoci
jiného zafizeni, naptiklad svétla.
Ovéite si, Ze napajeci kabel je fadné
pfipojen k zdroji napajeni. V piipadé
potieby kabel znovu piipojte do
napajeni.

Odpojte napajeci kabel od zdroje

a kabel DC od pocitace alespori na
dobu 10 sekund. Pfipojte napajeci
kabel AC do napajeciho zdroje.
Kontrolka na zdroji by se méla
rozsvitit zlute. Pfipojte kabel DC k
pocitaci. Kontrolka na zdroji by se
méla rozsvitit zelené.

Zluta Napéjeni k dispozici /

bez zatéze

Indikujte, Ze napajeci zdroj je pfipojen k
provozuschopné elektrické zasuvce, ale
neni pfipojen k pocitaci.

Oveéfte si, ze napdjeci zdroj je fadné
pfipojen k pocitaci a je zajistén
zapadkou. V piipadé potieby spravné
ptipojte.

Napajeni k dispozici /
napajeni zatéze

Zelena

Indikujte, Ze napajeci zdroj je napajen z
provozuschopné elektrické zasuvky, a je
také fadné ptipojen k pocitaci.

Zkontrolujte kontrolku napajeni a
dale viz ,,Systémové kontrolky* na
strané 21.

Systémové kontrolky

Kontrolka tlacitka napajeni a harddisku mohou indikovat problém s pocitacem.

Kontrolka
napajeni

Popis problému

Navrhované reSeni

Trvale zelen€ svitici
kontrolka napajeni a
7adné zvukové
znameni, avSak
pocitac se zablokuje
béhem POST

muze byt vadné.

Integrované zatizeni na systémové desce Prostudujte si ,,Diagnostické kontrolky* na strané 22
a oveéite, zda-li byl identifikovan specificky problém.

Pokud problém zjistén nebyl, kontaktujte technickou

podporu Dell.
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Kontrolka
napajeni

Popis problému

Navrhované reseni

Trvale zelené svitici
kontrolka napéjeni a
zadné zvukové
znameni, a zadny
videosignal béhem
POST

Monitor mtize byt poskozen nebo
nespravné instalovan.

Prostudujte si ,,Diagnostické kontrolky* na stran¢ 22
a ovéite, zda-li byl identifikovan specificky problém.

Trvale zelen¢ svitici
kontrolka napéjeni a
zvukové znameni
béhem POST

Pii vykonavani piikazi BIOS byl zjistén
problém.

Viz také ,,Spusténi nastroje Dell™ IDE Hard-Drive
Diagnostics* na strané 26, kde jsou uvedeny pokyny
o diagnostice zvukovych znameni. Rovnéz si
zkontrolujte diagnostické kontrolky a ovéite, zda-li
byl identifikovan specificky problém.

Trvale svitici zluta

Aplikace Dell Diagnostics spousti test,

Pokud pracuje Dell Diagnostics, umoznéte

kontrolka nebo miize byt vadné zafizeni na dokonceni testu.
sy§temove de’sce, ptipadn nespravné Prostudujte si ,,Diagnostické kontrolky* na stran¢ 22
nainstalované. a ovéite, zda-li byl identifikovan specificky problém.
Pokud pocita¢ nenastartuje, kontaktujte technickou
podporu Dell.
Nekolikeré Chyba konfigurace. Prostudujte si ,,Diagnostické kontrolky* na stran¢ 22
probliknuti zelené a ovéite, zda-li byl identifikovan specificky problém.
kontrolky a pak
vypnuti

Problikavajici zelena
kontrolka

Pocitac je v hibernovaném stavu
(Microsoft® Windows® 2000
a Windows XP).

Stisknéte tlacitko napajeni a aktivujte pocitac.

Trvale svitici zelena
kontrolka

Napéjeni je zapnuté a pocita¢ normalné
pracuje.

Neni vyzadovano zadné napravné opatieni.

Diagnostické kontrolky

A POZOR: Drive nez zacnete s jakymkoliv postupem uvedenym v této casti, prostudujte
si bezpe€nostni pokyny uvedené v Prirué¢ce informaci o vyrobku.

Pro snadnéjsi odstraniovani problému v pocitaci je vybaven ¢tyfmi kontrolkami oznacenymi ,,A,“ ,,B,
,C,“ a,,D“ na zadnim panelu (viz strana 9). Kontrolky mohou byt zelené nebo Zluté. Pokud se pocitac
normalné spusti, vzorek nebo kod kontrolek se méni s postupnym dokoncovanim zavadéci sekvence.

Pokud ¢ast POST zavadéni systému byla dokoncena uspeésnég, vSechny Ctyii kontrolky budou svitit

trvale zelené. Pokud béhem procesu POST dojde k chybg, zobrazeny vzorec kontrolek miize napomoci

identifikaci problému a okamziku zastaveni chodu systému.
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Vzorec Popis problému Navrhované fesSeni
rozsviceni

kontrolek

Vypnuto Pocita€ je v normalnim vypnutém stavu  Pfipojte pocita¢ k provozuschopné elektrické
DO Vypnuto nebo mohlo dojit k poruse pied zéasuvce a stisknéte tlacitko napajeni.
ClO Vypnuto zavedenim BIOS.
B|O Vypnuto
AlO

Zelena  Doslo k mozné poruse BIOS; pocita¢ je  Spust’te nastroj Zotaveni BIOS, vyc¢kejte na
D|® Zluta Vv reZimu zotaveni. dokonceni zotaveni a pak pocita¢ restartujte.
C|O Zluté
B|Q Zluta
AlQ

Zluta Doslo k mozné poruse procesoru. Vymeéiite procesor a restartujte pocitac. Informace
D|O Zelena 0 zptisobu vymeény procesoru, viz také online
C|l® Zluta Uzivatelska prirucka.
B|O Zluta
AlQ

Zelena  Jsou detekovany pamét’ové moduly, * Pokud mate nainstalovany jeden pamét’ovy modul,
D|® Zelena  ale doslo k poruse paméti. pfipojte jej a restartujte pocitac. Informace o
Cl® Zluta zpusobu vymény pamét’ovych moduld, viz také
B|O Zluta online Uzivatelskd prirucka.
AlQ * Pokud mate nainstalované dva pamét’ové moduly,

vyjméte je a ptipojte nazpét jeden modul, pak
restartujte pocitac. Pokud se spusti normalné,
pfipojte druhy modul.

Pokud je k dispozici, ptipojte fadné pracujici modul
paméti stejného typu.

* Pokud problém pietrvava, kontaktujte spole¢nost
Dell.
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Vzorec Popis problému Navrhované reseni

rozsviceni

kontrolek

Zluta Doslo k mozné poruse disketové Ujistéte se o spravném pripojeni napajecich

D(O Zelend  mechaniky nebo harddisku. a datovych kabell a restartujte pocitac.

Cl® Zelena

B|® Zluté

AlQ

Zelenda  Doslo k mozné poruse USB rozhrani. Znovu ptipojte USB zafizeni, zkontrolujte pfipojeni

D|® Zelena kabeli a pak restartujte pocitac.

C|l® Zelena

B|® Zluté

AlQ

Zluta Nebyly detekovany zadné pamét’ové * Pokud mate nainstalovany jeden pamét’ovy modul,

D|O Zluta moduly. pfipojte jej a restartujte pocita¢. Informace o

C|O Zluta zplsobu vymény pamét’ovych modulti, viz také

B|O Zelena online Uzivatelska prirucka.

AlO® * Pokud mate nainstalované dva pamét’ové moduly,
vyjméte je a ptipojte nazpét jeden modul, pak
restartujte pocita¢. Pokud se spusti normalng,
pfipojte druhy modul.

* Pokud je k dispozici, pfipojte fadné pracujici modul
paméti stejného typu.
* Pokud problém pietrvava, kontaktujte spole¢nost
Dell.
Zluta Jsou detekovany pamét’ové moduly, ale je * Ujistéte se, Ze nejsou pozadovany zadné specialni

D[O Zelend  zjisténa porucha konfigurace paméti nebo pamét’ové moduly nebo konektory. Informace o

Cl® Zluta jeji kompatibility. pamét’ovych modulech, viz také online UzZivatelskd

B| O Zelena prirucka.

Al @ ¢ Oveéfte si, ze pamét’ové moduly, které instalujete do
pocitace, jsou s nim kompatibilni.

* Pokud problém pietrvava, kontaktujte spole¢nost
Dell.
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Vzorec Popis problému Navrhované ieseni
rozsviceni

kontrolek
R) Zluta Pied zavedenim systému doslo k chybe¢. * Ujistéte se, Ze k systémové desce jsou fadné

D °® Zelena pfipojeny kabely vedouci od harddisku,

C ® Zelena CD mechaniky a DVD mechaniky.

B o Zelena * Piectéte si hlaSeni pocitace, kterd se zobrazuji
A na monitoru.

* Pokud problém pfetrvava, kontaktujte
spoleénost Dell.
Zelena  PocitaC je v anomalnim provoznim Zadné.

D|® Zelena  stavu po POST.
C|l® Zelena

B|® Zelena

Al®

Zvukové kody

Pocita¢ muze signalizovat fadu zvukovych kodi béhem spousténi v piipadé, Ze monitor neni schopen
zobrazovat chybova hlaseni nebo problémy. Rada po sob& jdoucich zvukovych signalii, nazvanych
zvukové kddy, identifikuje dany problém. Jeden zvukovy kéd (kdd 1-3-1) je tvofen jednim pipnutim,
tadou ti rychlych pipnuti a pak jednim pipnutim. Tento zvukovy kod vas informuje, Ze pocitac se
setkal s problémem s paméti.

Pokud béhem spousténi pocita¢ vydava zvukové signaly:

1 Zapiste si sekvenci zvukovych signald.

Vv

3 Kontaktujte technickou podporu Dell.

Kod Pricina Kéd Pricina
1-1-2 Porucha registru mikroprocesoru 3-3-4 Porucha testu videopaméti
1-1-3 Porucha ¢teni/zapisu NVRAM 3-4-1 Porucha inicializace obrazovky
1-1-4 Porucha kontrolniho sou¢tu ROM BIOS 3-4-2 Porucha zpétného béhu paprsku na
obrazovce
1-2-1 Porucha programovatelného casovace intervalu 3-4-3 Hledejte poruchu video paméti ROM
1-2-2 Porucha inicializace DMA 4-2-1 Casovag neposkytuje takt
1-2-3 Porucha ¢teni / zapisu strankového registru 4-2-2 Porucha vypinani
DMA
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Kéd Pric¢ina Kéd Pricina
1-3 Porucha testu videopaméti 4-2-3 Porucha brany A20
1-3-1 az Pamét’ neni fadné identifikovana nebo 4-2-4 Neocekavané preruSeni v chranéném
2-4-4 pouzivana rezimu
3-1-1 Porucha zavislého registru DMA 4-3-1 Porucha paméti nad adresou OFFFFh
3-1-2 Porucha hlavniho registru DMA 4-3-3 Porucha ¢ipu Casovace 2
3-1-3 Porucha masky hlavniho registru pteruseni 4-3-4 Zastaveni ¢asovacich hodin
3-1-4 Porucha masky zavislého registru preruseni 4-4-1 Porucha testu sériového nebo
paralelniho portu
3-2-2 Porucha zavedeni vektoru preruseni 4-4-2 Porucha dekomprimace kddu
do stinové paméti
3-2-4 Porucha testu ovladace klavesnice 4-4-3 Porucha testu matematického
koprocesoru
3-3-1 Ztrata napajeni NVRAM 4-4-4 Porucha testu vyrovnavaci pameéti
3-3-2 Neplatna konfigurace NVRAM
Spusténi nastroje Dell™ IDE Hard-Drive Diagnostics
Nastroj Dell IDE Hard-Drive Diagnostics je program, ktery testuje harddisk, vyhledava jeho poruchy
a piipadné je schopen je potvrdit.
1 Zapnéte pocitac (pokud je pocitac jiz zapnuty, restartujte jej).
2 Jakmile se v pravém hornim rohu obrazovky zobrazi F2 = Setup, stisknéte <CtrI><Alt><D>.
3 Postupujte podle pokynti na obrazovce.
Pokud je hlasena zavada, viz ,,Problémy s harddiskem® v UZivatelské prirucce.
Reseni problémi s nekompatibilitou software a hardware
Pokud zafizeni neni bud’ detekovano béhem nastaveni opera¢niho systému nebo je detekovano, ale
nespravné konfigurovano, mizete k vyfeseni problému nekompatibility pouzit Poradce pti potizich
s hardware. V operaénim systému Microsoft® Windows® 2000 miiZete k vyieSeni téchto problémi
pouzit také Spravce zatizeni.
26 | Rychla referenéni prirucka
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Windows XP

Vyfeseni problémil nekompatibility s pomoci Poradce pfi potizich s hardware:

1
2

Klepnéte na tlacitko Start a dale na Centrum pro napovédu a odbornou pomoc.

Zadejte piikaz hardware troubleshooter do pole Hledat a klepnutim na Sipku spust’te
hledani.

Klepnéte na Poradce p¥i potizich s hardware na seznamu Vysledky hledani.

rv s

Na seznamu Poradce pf¥i potizich s hardware klepnéte na PotFebuji vyfeSit hardwarovy
konflikt ve svém pocitaci a klepnéte na DalSi.

Windows 2000

VyieSeni problémt nekompatibility s pomoci Spravce zafizeni:

1

o Ul A WD

Klepnéte na tlacitko Start, ukazte na Nastaveni a pak klepnéte na Ovladaci panely.

V okné Ovladaci panely poklepejte na Systém.

Klepnéte na kartu Hardware.

Klepnéte na Spravce zafizeni.

Klepnéte na Zobrazit a pak na Zdroje podle pFipojeni.

Poklepejte na PoZadavek pieruseni (IRQ).

Nespravné nakonfigurovana zatizeni jsou indikovana zlutym vykfi¢nikem (!) nebo ¢ervenym X
v piipadé, Ze jsou tato zafizeni deaktivovana.

Poklepejte na libovolné zafizeni oznacené vykti¢nikem a zobrazte okno Vlastnosti.

Stavova oblast Zarizeni v okné Vlastnosti hlasi karty nebo zafizeni, které je nutné
prekonfigurovat.

Prekonfigurujte zafizeni nebo je odeberte ze Spravce zafizeni. Viz také dokumentace,
ktera byla dodana se zatizenim, kde jsou dal$i informace o jeho konfiguraci.

VyteSeni problémtl nekompatibility s pomoci Poradce pfi potizich s hardware:

1
2

Klepnéte na tlacitko Start a dale na Napovéda.

Klepnéte na Odstrafiovani problému a udrzba na kart¢Obsah, pak klepnéte na Odstrafiovani
problémi ve Windows 2000 a pak klepnéte na Hardware.

rvr

Na seznamu Poradce p¥i potiZich s hardware klepnéte na Potiebuji vyreSit hardwarovy
konflikt ve svém pocitaci a klepnéte na DalSi.
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Pouzivani Obnoveni systému Microsoft® Windows® XP

Operacni systém Microsoft® Windows® XP je vybaven funkci Obnoveni systému, ktera umoziuje
vrati pocita¢ do predchoziho stavu (bez ovlivnéni datovych souborti) v pfipad¢, ze doslo ke zménam
v hardware, software, nebo systémovém nastaveni, které ponechal systém v nezadoucim provoznim
stavu. Viz také Centrum pro napovédu a odbornou pomoc Windows, kde jsou dalsi informace o
pouziti této moznosti.

O UPOZORNEN:i: Pravidelné si zalohujte své datové soubory. Obnoveni systému nesleduje vase
datové soubory, ani je neobnovuje.

Vytvoieni bodu obnovy
1 Klepnéte na tlacitko Start a dale na Centrum pro napovédu a odbornou pomoc.
2 Klepnéte na Obnoveni systému.

3 Postupujte podle pokynii na obrazovce.

Obnoveni predchoziho stavu pocitace

O UPOZORNEN:i: Pied obnovenim pfedchoziho stavu pocitace si uloZte viechny soubory a uzaviete
je a ukoncCete vSechny programy. Nemérite, neotevirejte ani nemazte soubory nebo programy,
dokud nebude obnova systému ukoncena.

1 Klepnéte na tlacitko Start, ukazte na VSechny programy— PrisluSenstvi— Systémové
nastroje a pak klepnéte na Obnoveni systému.

Ujistéte se, ze zvolite Obnoveni predchoziho stavu pocitace a klepnéte na Dalsi.
Klepnéte na datum, ze kterého si piejete obnovit stav pocitace.

Okno Vybrat bod obnovy nabizi kalendat, kde vidite a mtzete si vybrat v§echny dostupné body
obnovy. VSechna data s dostupnymi body obnovy se objevi oznacena tu¢nym pismem.

4 Zvolte bod obnovy a klepnéte na Dalsi.

Pokud je v kalendati uvedeno pouze jediné datum, automaticky se vybere pravé toto.
Pokud jsou k dispozici data dvé nebo vice, klepnéte na to, které cheete pouzit.

5 Klepnéte na DalSsi.

Poté, co Obnoveni systému dokonéi shromazdéni dat se zobrazi okno Obnova dokoncena
a pak se restartujte pocitac.

6 Po restartovani pocitace klepnéte na OK.

Zménu bodu obnovy provedete bud’ opakovanim krokti pomoci jiného bodu obnovy,
nebo obnoveni vratite nazpét.
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Vraceni posledniho obnoveni systému

O UPOZORNEN:i: Pied vracenim posledniho obnoveni systému si uloZte véechny soubory a uzaviete
je a ukonCete vSechny programy. Nemérite, neotevirejte ani nemazte soubory nebo programy,
dokud nebude obnova systému ukoncena.

1 Klepnéte na tlacitko Start, ukazte na VSechny programy— PrisluSenstvi— Systémové
nastroje a pak klepnéte na Obnoveni systému.

Klepnéte na Vratit posledni obnoveni systémua klepnéte na Dalsi.
Klepnéte na Dalsi.

Objevi se dialogové okno Obnoveni systému a pocita¢ se restartuje.

4 Po restartovani pocitace klepnéte na OK.

Zapnuti funkce Obnoveni systému

Pokud preinstalujte Windows XP s méné nez 200 MB volného mista na harddisku, bude funkce
Obnoveni systému automaticky vypnuta. Informace o aktualnim stavu funkce Obnoveni systému
zobrazite takto:

1 Klepnéte na tlacitko Start a dale na Ovladaci panely.
2 Klepnéte na Systém.

3 Klepnéte na kartu Obnoveni systému.

4

Ujistéte se, zda-li je volba Vypnout obnoveni systému nezaskrtnuta.
Preinstalovani systému Microsoft® Windows® XP

Dfive nez za¢nete

Pokud zvazujete pteinstalovani operacniho systému Windows XP jako nastroj opravy problému,
nejprve se pokuste pouzit Windows XP Device Driver Rollback. (Informace o zptisobu pouziti Device
Driver Rollback, viz také online UZivatelskd prirucka.) Pokud nastroj Device Driver Rollback
problém nevyfesi, pouZijte Obnoveni systému (viz ,,PouZivani Obnoveni systému Microsoft®
Windows® XP* na strand 28) a vrat’te operacni systém do stavu, ve kterém se nachazel pted instalaci
nového ovladace zafizeni.

O UPOZORNENI: Pfed provedenim instalace si zhotovte zalohu dat na primarnim harddisku.
U béznych konfiguraci je primarni harddisk prvnim diskem, ktery pocita¢ detekuje.

K pteinstalovani Windows XP potiebujete nasledujici polozky:
e Dell™ CD s operaénim systémem

* CD disk Dell s ovladaéi a ndstroji

% POZNAMKA: CD disk Ovladace a nastroje obsahuje ovladace, které byly nainstalovany b&hem
montaze pocitace. PouZijte CD disk Oviadace a nastroje k zavedeni pozadovanych ovladacu,
v&etné téch, které jsou pozadovan v pripadé, Ze je pocita€ vybaven fadicem RAID.
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Pfeinstalovani Windows XP

O UPOZORNENI: B&hem pfeinstalovani Windows XP musi mit k dispozici Windows XP Service
Pack 1 nebo novéjsi.

Pfi preinstalovani Windows XP provadéjte vSechny kroky uvedené v nasledujici ¢asti v uvedeném

portadi.

Dokonceni pfeinstalace mtze trvat 1 az 2 hodiny. Po pieinstalovani opera¢niho systému musite také

preinstalovat ovladace zafizeni, antivirovy program a jiny software.

Q UPOZORNEN:I: CD disk s operacnim systémem poskytuje volby pro instalaci Windows XP.
Volby mohou prepsat rizné soubory a pfipadné ovlivnit programy instalované na harddisku. Proto
Windows XP neprovadéjte instalaci v pfipadé, ze vam to nedoporucuji zastupce technické podpory
Dell.

o UPOZORNENI: Aby nedoslo ke konfliktu s Windows XP, vypnéte antivirovy program instalovany na
pocitaci pred vlastni obnovou instalace Windows XP. Viz také dokumentace dodané k software,
kde jsou dal$i pokyny.

Zavedeni z CD disku s operacnim systémem
1 Ulozte si vSechny soubory, uzaviete je a ukoncete v§echny programy.
2 Vlozte CD s operacnim systemem. Klepnéte na Konec pokud se objevi hlaseni
Install Windows XP.
3 Restartujte pocitac.
4 Jakmile se zobrazi logo DELL™, stisknéte ihned klavesu <F12>.

Pokud se zobrazi logo operac¢niho systému, vyckejte dokud se nezobrazi pracovni plocha
systému Microsoft pak vypnéte pocitac a zkuste operaci znovu.

5 Stiskem Sipek zvolte CD-ROM, a stisknéte <Enter>.
6 Jakmile se zobrazi Press any key to boot from CD stisknéte jakoukoliv klavesu.

Instalaéni program Windows XP

1 Jakmile se zobrazi okno Instalacni program Windows XP, stisknéte <Enter> a zvolte
Instalovat Windows nyni.

2 Prectéte si informace v okné Licencni smlouva Microsoft Windows a pak stisknéte <F&>
a piijmeéte licen¢ni smlouvu.

3 Pokud je na pocitaci jiz instalovan systém Windows XP a chcete pouze obnovit aktualni data
Windows XP, zadejte r a zvolte moznost opravy systému, pak vyjméte CD.

4 Pokud chcete nainstalovat novou kopii Windows XP, stisknéte <Esc> a zvolte pfislusnou
moZznost.

5 Stiskem <Enter> vyberete zvyraznény oddil (doporuceno) a budete postupovat podle pokynt
na obrazovce.
Zobrazi se okno Instalaéni program Windows XP a operac¢ni systém za¢ne kopirovat soubory
a instalovat zafizeni. Po¢ita¢ se automaticky nékolikrat restartuje.
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POZNAMKA: Doba vyzadovani k dokon&eni instalaci zavisi na velikosti harddisku a rychlosti
pocitace.

UPOZORNEN:i: Pokud se zobrazi nasleduijici hlaseni, netisknéte Zadnou klavesu:
Press any key to boot from the CD.

Pokud se zobrazi Mistni a jazykové nastaveni, zvolte nastaveni pro misto vaseho pobytu
a klepnéte na Dalsi.

Zadejte nazev a organizaci (voliteln€) v okné UZivatelské nastaveni software a pak klepnéte
na DalSi.

V okné Nazev pocitace a heslo administratora zadejte nazev pocitace (nebo pfijméte nabizeny)
a heslo a klepnéte na Dalsi.

Pokud se zobrazi okno Informace pro vytaceni modemem, zadejte poZzadované informace
a klepnéte na Dalsi.

Zadejte datum, Cas, a asové pasmo v okn¢ Nataveni data a ¢asu a pak klepnéte na Dalsi.
Pokud se zobrazi okno Nastaveni sité, klepnéte na Typické a klepnéte na DalSi.

Pokud provadite instalaci Windows XP Professional a jste vyzvani k zadani dalsich informaci
o konfiguraci sité, zadejte potiebné hodnoty. Pokud si nejste jisti o vasem nastaveni, pfijméte
vychozi volby.

Windows XP nainstaluje soucasti operacniho systému a nakonfiguruje pocitac. Pocitac se
automaticky restartuje.

UPOZORNEN:I: Pokud se zobrazi nasleduijici hlageni, netisknéte zadnou klavesu:
Press any key to boot from the CD.

Jakmile se zobrazi okno Vita vas Microsoft, klepnéte na Dalsi.

Pokud se zobrazi okno How will this computer connect to the Internet?,
klepnéte na Pieskocit.

Pokud se zobrazi okno Chcete se zaregistrovat u spolecnosti Microsoft?, zvolte Ne, pozdéji
a klepnéte na Dalsi.

Pokud se zobrazi okno Kdo bude tento pocita¢ pouzivat?, muzete zadat az pét uzivateld.
Klepnéte na Dalsi.

Klepnéte na Dokonéit a ukoncete nastaveni systému, pak vyjméte CD disk.

Nainstalujte ptislusné ovladace pomoci CD disku Oviadace a nastroje.

Nainstalujte antivirovy software.

Nainstalujte programy.

POZNAMKA: K instalaci a aktivaci Microsoft Office nebo Microsoft Works Suite musite mit k
dispozici kli¢ produktu, uvedeny na zadni strané obalu CD pro Microsoft Office nebo Microsoft
Works Suite.

POZNAMKA: Pokud jste si instalovali unikatni obraz disku na pogita& nebo pokud jste museli znovu
instalovat operacni systém, spust’'te nastroj DSS. DSS je umistén na CD disku Oviadace a nastroje
a na webovych strankach support.dell.com.

Rychla referenéni pfirucka
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Pouziti CD disku Ovladacde a nastroje

Pouziti CD disku Ovladace a nastroje (rovnéz zvaného ResourceCD) s operaénim systémem
Windows:

% POZNAMKA: Pro zpfistupnéni ovlada&t a uZivatelské dokumentace musite pouzit CD disk
Ovladace a nastroje s opera¢nim systémem Windows.

Zapnéte pocitac a nechte zavést operacni systém Windows.
2 Vlozte CD disk Ovladace a nastroje do CD mechaniky.

Pokud pouzivate CD disk Ovladace a ndstroje na tomto pocitaci poprvé, zobrazi se okno
instalace ResourceCD Installation a bude vas informovat, ze CD Ovladace a ndstroje pravé
zapocne s instalaci.

3 Klepnéte na OK a pokracujte.
Pro dokonceni instalace postupujte podle pokynil nabizenych instalaénim programem.
4 Klepnéte na DalSiv okné Vita vas systém Dell.

5 Zvolte ptislusny Model systému, Operacni systém, Typ zartizeni, a Téma.

Ovladace pro mij poéitac
Zobrazeni seznamu ovlada¢ pro vas pocita¢ provedete takto:
1 Klepnéte na Moje ovladace v rozeviraci nabidceTéma.

CD disk Ovladace a nastroje prohleda hardware a operacni systém instalovany na pocitac¢i a pak
na obrazovce monitoru vypiSe seznam ovladacl zafizeni pro danou konfiguraci systému.

2 Klepnéte na pfislusny ovladac a postupujte podle pokynti pro stazeni ovladace do pocitace.

Zobrazeni vSech dostupnych ovladacu pro vas pocita¢ provedete klepnutim na Ovladace z
rozeviraciho seznamu Téma.

Rychla referenéni pfirucka
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Opmerkingen, attentie en waarschuwingen

% OPMERKING: De aanduiding OPMERKING wijst op belangrijke informatie die u kan helpen optimaal gebruik te maken
van uw computer.

o ATTENTIE: De aanduiding ATTENTIE wijst op mogelijke schade aan de hardware of verlies van gegevens en geeft aan
hoe u de betreffende problemen kunt vermijden.

A WAARSCHUWING: De aanduiding WAARSCHUWING wijst op gevaar voor schade aan eigendommen, persoonlijke
verwondingen en dodelijke afloop.

Als u een Dell™ n Series-computer hebt aangeschaft, zijn de verwijzingen naar het besturingssysteem
Microsoft® Windows® in dit document voor u niet van toepassing.

Deinformatiein dit document kan zonder voor afgaande kennisgeving wor den gewijzigd.
© 2004 Dell Inc. Allerechten voor behouden.

Reproductie in welke vorm dan ook zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Dell Inc. is uitdrukkelijk verboden.

In deze tekst gebruikte handelsmerken: Dell, OptiPlex en het DELL-logo zijn handelsmerken van Dell Inc.;
Microsoft en Windows zijn geregistreerde handel smerken van Microsoft Corporation.

Mogelijk worden in dit document nog andere handel smerken en handel snamen gebruikt om te verwijzen naar de organi saties die de betreffende
handel smerken hebben gedeponeerd en naar de namen van hun producten. Dell Inc. stelt uitdrukkelijk geen eigendomsbelangen te hebben in
andere handelsmerken en handel snamen dan die van zichzelf.

Model DCTR

April 2004 P/N X2956 Rev. A0D
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Informatie verkrijgen

Wat zoekt u?

U vindt het hier

Een diagnostisch programma voor de computer
Stuurprogramma's voor de computer

De documentatie van de computer

De documentatic van de randapparaten
Desktop System Software (DSS)

Cd Stuur- en hulpprogramma’s
(ook bekend als de ResourceCD)

Documentatie en stuurprogramma's zijn al op uw
computer geinstalleerd. U kunt de cd gebruiken om
de stuurprogramma's opnieuw te installeren, Dell
Diagnostics uit te voeren of de documentatie te
raadplegen.

Op de cd kunnen
Leesmij-bestanden zijn
toegevoegd met actuele
informatie over
technische wijzigingen
in uw computer en
geavanceerd technisch
referentiemateriaal voor
technici en ervaren
gebruikers.

OPMERKING: De nieuwste stuurprogramma's en updates
van de documentatie zijn te vinden op support.dell.com.

Updates en patches voor het besturingssysteem

Desktop System Software (DSS)

Te vinden op de cd Stuur- en hulpprogramma's en op
support.dell.com.

Informatie betreffende de garantie
Veiligheidsvoorschriften

Informatie betreffende regelgeving
Informatice betreffende ergonomie

Licenticovereenkomst voor de eindgebruiker

Dell™ productinformatiegids

e e L

e

OPMERKING: Dit document is als PDF-bestand
beschikbaar op support.dell.com.
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Wat zoekt u?

U vindt het hier

Onderdelen verwijderen en vervangen
Technische specificaties
Systeeminstellingen configureren

Problemen oplossen

Dell OptiPlex™ Gebruikershandleiding
Microsoft® Windows® XP Help en ondersteuning
1 Klik op de knop Start en klik op Help en ondersteuning.

2 Klik op Gebruikers- en systeemhandleidingen en klik
op Gebruikershandleiding.

De Gebruikershandleiding is ook te vinden op de cd
Stuur- en hulpprogramma's.

Servicelabel en code voor Express Service

Microsoft Windows-licentielabel

Servicelabel en Microsoft Windows-licentie

Deze labels zijn bevestigd op uw computer.

* Aan de hand van het
servicelabel kunt u de
identiteit van uw
computer vaststellen
wanneer u
support.dell.com
bezoekt of contact
opneemt met de technische ondersteuning.

* Wanneer u de technische ondersteuning belt, voert u
de code voor Express Service in zodat u met de juiste
afdeling wordt verbonden. De code voor Express Service
is niet in alle landen beschikbaar.

Nieuwste stuurprogramma's voor de computer

Antwoorden op vragen aan de technische service-
en supportafdeling

On line discussies met andere gebruikers
en technische ondersteuning

Documentatie voor de computer

6 | Snelle naslaggids

Dell Support-website — support.dell.com
OPMERKING: Selecteer uw regio om de toepasselijke
Support-website te zien.
De Dell Support-website biedt diverse on line
hulpmiddelen, zoals:
* Solutions — Tips voor het oplossen van problemen,
artikelen van technici en on line cursussen
* Community — On line discussies met andere
Dell-gebruikers

Upgrades — Upgrade-informatie voor onderdelen, zoals
het geheugen, de vaste schijf en het besturingssysteem

Customer Care — Contactinformatie, orderstatus,
garantic en reparatic-informatic

Downloads — Stuurprogramma's, patches en software-
updates

Reference — Computerdocumentatie,
productspecificaties en achtergrondinformatie
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Wat zoekt u?

U vindt het hier

 Status van uw serviceaanvraag en
ondersteuningsverleden

* Belangrijkste technische kwesties voor de computer

* Veelgestelde vragen
* Bestanden downloaden
* Informatie over de configuratie van de computer

* Servicecontract voor de computer

Dell Premier Support-website — premiersupport.dell.com

De Dell Premier Support-website is speciaal afgestemd op
gebruikers in het bedrijfsleven, de overheid en het
onderwijs. Deze website is mogelijk niet overal

beschikbaar.

* Werken met Windows XP
* Documentatie voor de computer

* Documentatie voor randapparaten
(zoals de modem)

Windows Help en ondersteuning
1 Klik op de knop Start en klik op Help en ondersteuning.

2 Voer een woord of zinsdeel in dat het probleem
beschrijft en klik op de pijl.

3 Klik op het onderwerp dat betrekking heeft op
uw probleem.

4 Volg de aanwijzingen op het scherm op.

* Het besturingssysteem opnicuw installeren

Cd Besturingssysteem

Het besturingssysteem is al op de computer geinstalleerd.
Als u het besturingssysteem opnieuw wilt installeren,
gebruikt u de cd Besturingssysteem. Raadpleeg de
OptiPlex Gebruikershandleiding voor instructies.

Nadat u het
besturingssysteem
opnicuw hebt
geinstalleerd, gebruikt u
de cdStuur- en
hulpprogramma's om de
stuurprogramma's voor
de randapparaten die bij
de computer werden
geleverd opnieuw te
installeren.

De productsleutel voor
het besturingssysteem is
te vinden op het
Windows-licentielabel
op uw computer.

OPMERKING: De kleur van de cd verschilt afhankelijk van
het door u bestelde besturingssysteem.

¢ Modelnummer in het kader van de voorschriften

* Type chassis

DCTR
Ultra-Small Form-Factor (USFF)-chassis

Snelle naslaggids | 7
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Over uw computer

% OPMERKING: Als u de computer onder een tafelblad of tegen een wand wilt plaatsen, moet u de
optionele steun voor wandmontage gebruiken. Als u deze steun wilt bestellen, kunt u contact opnemen
met Dell. Raadpleeg de on-line Gebruikershandleiding voor meer informatie over hoe u in contact kunt
komen met Dell.

% OPMERKING: Zorg ervoor dat de koelopeningen niet zijn geblokkeerd, zodat goede ventilatie mogelijk is.

Vooraanzicht
Microfoonaansluiting Aan/uit-lampje
USB-aansluitingen (2) \ / Aan/uit-toets

Modulevak Ventilatieopeningen

Hoofdtelefoonaansluiting / \ \
Indicatielampje toegang tot vaste schijf (niet blokkeren)
Zij-aanzicht

Ventilatieopeningen
(niet blokkeren)

P

/

Montageopeningen (2)

8 | Snelle naslaggids
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Achteraanzicht

Ontgrendelknop afsluitkap Parallelle aansluiting Indicaticlampje verbindingsstatus

/ / Netwerkadapter

Indicaticlampje

Aansluiting lijn-uit

Aansluiting lijn-in

Ventilatieopeningen/ \\\ USB-aansluitingen (5)
(niet blokkeren)

Diagnostische lampjes

Seriéle aansluiting

Voedingsaansluiting Video-aansluiting

Kabelkap en voedingsadapter

Snelle naslaggids |
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De computer installeren

O ATTENTIE: Zet tijdens de installatie van de computer alle kabels vast aan het viteinde van uw
werkoppervlak, om te voorkomen dat aan de kabels wordt getrokken, dat de kabels verstrikt raken
en dat over de kabels wordt gelopen.

o ATTENTIE: Zet de computer niet in een slecht geventileerde ruimte, om te voorkomen dat de computer
oververhit raakt en wordt uitgeschakeld.

% OPMERKING: Als u een computer hebt besteld zonder vaste schijf, kunt u een station installeren met
behulp van de rails die zich in de computer bevinden (zie “Een vaste schijf installeren” op pagina 15).

De plaatsing en oriéntatie van de computer bepalen

FEEEEE]
1,4”

—J*0
EEEEEE

ik

o ATTENTIE: Zet uw beeldscherm niet bovenop de computer. Gebruik een beeldschermstandaard.
O ATTENTIE: Zet de computer niet ondersteboven.

10 | Snelle naslaggids
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O ATTENTIE: Gebruik in een omgeving met sterke trillingen of bij installatie van de computer onder
een oppervlak of aan een wand de optionele steun voor wandmontage. Neem contact op met Dell om
de steun te bestellen. Raadpleeg de on-line Gebruikershandleiding voor meer informatie over hoe u in
contact kunt komen met Dell.

% OPMERKING: Zorg voor minimaal 5 cm vrije ruimte tussen de computer en een verticaal oppervlak om
te zorgen voor voldoende ventilatie. Plaats de computer niet in een afgesloten ruimte zonder ventilatie.

Een apparaat in het modulevak installeren

In het modulevak kunt u een draagbaar apparaat van Dell™ installeren, zoals een diskettestation,
cd/dvd-station of tweede vaste schijf. Uw Dell-computer wordt geleverd met een cd/dvd-station of
een airbay (lege opvulmodule) in het modulevak.

Als veiligheidsvoorziening is uw computer uitgerust met een vergrendelschakelaar waarmee het
apparaat kan worden vastgezet in het modulevak. U kunt de schakelaar bereiken door de afsluitkap
van de computer te verwijderen (zie “De afsluitkap van de computer verwijderen” op pagina 10).

Om het geheel nog veiliger te maken, kunt u het apparaat in het modulevak vastzetten met de
apparaatschroef die bij uw computer is geleverd (apart verpakt).

Modulevergrendelingsschakelaar

Snelle naslaggids | 1
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Apparaatschroef

-

Externe apparaten aansluiten

A WAARSCHUWING: Raadpleeg voordat u de procedures in dit gedeelte uitvoert de veiligheids-
voorschriften in de Productinformatiegids.

Voer alle stappen volledig uit om uw computer goed te installeren. Zie de betreffende afbeeldingen
onder de Instructies.

1 Gebruik de USB-aansluitingen aan de achterzijde van de computer voor het aansluiten
van het toetsenbord en de muis.

2 Sluit de modem of netwerkkabel aan.

Q ATTENTIE: Sluit de netwerkkabel aan door deze eerst op de netwerkaansluiting in de wand aan te
sluiten en vervolgens op de computer.

Sluit de netwerkkabel, niet de telefoonlijn, aan op de netwerkaansluiting. Als u een optionele
modem hebt, sluit u de telefoonlijn aan op de modem.

Q ATTENTIE: Sluit de modemkabel niet aan op de netwerkadapter. De spanning van het telefoonnet kan
schade aan de netwerkadapter veroorzaken.

3 Sluit het beeldscherm aan.

Houd de beeldschermkabel recht voor de aansluiting en sluit deze voorzichtig aan om te
voorkomen dat de pennetjes van de connector worden verbogen. Draai de duimschroeven
op de connectors van de kabel aan.

% OPMERKING: Bij sommige beeldschermen bevindt zich de videoaansluiting onderaan op de achterzijde
van het scherm. Raadpleeg de documentatie die bij uw beeldscherm werd geleverd voor de locatie van
de connector.

4 Sluit de luidsprekers aan.

12 | Snelle naslaggids
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5 Sluit de voedingskabels aan op de computer, het beeldscherm en de apparaten en sluit het
andere uiteinde van de voedingskabels aan op een stopcontact.

6 Druk op de aan/uit-knop om de computer en het beeldscherm aan te zetten.

% OPMERKING: Lees voordat u een apparaat of software installeert die niet bij de computer werd
geleverd de documentatie die hij de software of het apparaat werd geleverd, of neem contact op met
de leverancier, om te controleren of de software of het apparaat compatibel is met uw computer en het
besturingssysteem.

% OPMERKING: Uw computer kan enigszins afwijken van de volgende installatieafbeeldingen.

Netwerkaansluiting

EEIE USB-aansluiting
4%0

~§

oooooo
o DDEDODDD
EDEDDEDDDDDEDI:I EHBD
DDDDDDDDDDEEIEIEI

DDD

[
I:IDDDDDDEDDDI:I
[ —T | DDD -
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Een DVI-beeldscherm aansluiten

Als u een DVI-beeldscherm hebt, sluit u de kabel van het beeldscherm aan op de witte
DVI-beeldschermaansluiting op het achterpaneel van de computer.

O]

Een VGA-beeldscherm aansluiten

Als u een VGA-beeldscherm hebt, gebruikt u de adapterkabel om de kabel van uw beeldscherm
aan te sluiten op de witte DVI-beeldschermaansluiting op het achterpaneel van de computer.

o2

14 | Snelle naslaggids
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Twee beeldschermen aansluiten

Gebruik de adapterkabel om zowel een VGA-beeldscherm als een DVI-beeldscherm op de witte
DVI-beeldschermaansluiting op het achterpaneel van de computer aan te sluiten.

Een vaste schijf installeren

A WAARSCHUWING: Raadpleeg voordat u begint met de procedures in dit gedeelte de veiligheids-
voorschriften in de Productinformatiegids.
1 Als u een nicuw station installeert, bevestigt u de rails — te vinden binnen de afsluitkap —
aan het nieuwe station.

2 Sluit de gegevens- en voedingskabels aan op de aansluitingen van de vaste schijf.
Let hierbij goed op dat u geen pennetjes verbuigt.

3 Schuif de vaste schijf in de steun.

De voedingsadapter aansluiten

A WAARSCHUWING: Raadpleeg voordat u begint met de procedures in dit gedeelte de veiligheids-
voorschriften in de Productinformatiegids.

1 Sluit de voedingsadapter aan op de ——
aansluiting aan de achterzijde van | ) <=
de computer. Controleer of de ©)
vergrendeling geheel vastklikt om
er zeker van de zijn dat de
aansluiting stevig vastzit. (Er is
een hoorbare klik waarneembaar.)

Een voedingskabel aansluiten op de voedingsadapter.

Als de aansluiting van de voedingskabel voor uw computer een aardedraad bevat en u
deze wenst aan te sluiten, gaat u verder met stap 4. Anders gaat u verder met stap 5.

Snelle naslaggids | 15
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A WAARSCHUWING: Als uw voedingskabel of adapter is voorzien van een groene aardedraad voor
aansluiting op een stopcontact, zorg er dan voor dat er geen contact is tussen de groene aardedraad
en de voedingsdraden, omdat dit elektrische schokken, brand en schade aan de computer tot gevolg
kan hebben (zie de onderstaande afbeelding).

4 Sluit de metalen aardestekker aan op de aardeaansluiting
van het stopcontact (zie de onderstaande afbeelding):

a  Draai de aardeaansluiting een stukje los.

b  Schuif de metalen aardestekker achter de aardeaansluiting
en draai de aardeaansluiting weer vast.

5 Sluit de voedingskabel aan op het ﬁﬂﬁ ““‘ »l

stopcontact. OE:@ '» o

L Aardeaansluiting

De optionele kabelkap aansluiten

1 Zorg ervoor dat alle kabels van externe Metalen aardestekker
apparaten door de opening in de kabelkap
zijn gevoerd en op het achterpaneel van de computer zijn aangesloten.

2 Houd de onderzijde van de kabelkap vast en houd de vier tabjes voor de vier openingen in het
achterpaneel van de computer.

3 Plaats de tabjes in de openingen en schuif — gybelkap
de kabelkap in de richting van de (optioneel)
diagnostische lampjes (zie de atbeelding)
totdat de kabelkap stevig op zijn plaats zit.

4 Installeer cen beveiligingsinrichting in de
opening voor de beveiligingskabel

(optioneel). "§ ‘.

Binnen in uw computer
Aansluiting voor
De afsluitkap van de computer verwijderen  beveiligingskabel

A WAARSCHUWING: Raadpleeg voordat u begint met de procedures in dit gedeelte de veiligheids-
voorschriften in de Productinformatiegids.

A WAARSCHUWING: Haal de computer altijd los van de voedingsadapter voordat u de afsluitplaat
van de computer verwijdert, om de kans op elektrische schokken te vermijden.
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A WAARSCHUWING: Laat de statische
elektriciteit van uw lichaam wegvloeien
voordat u de elektronische onderdelen van
de computer aanraakt, om statische
schade aan de componenten binnenin de
computer te voorkomen. U kunt dit doen
door een ongeverfd stukje metaal op het
frame van de computer aan te raken.

Ontgrendelknop

1 Verwijder de afsluitkap van de
computer.

a  Draai de ontgrendelknop van
de afsluitkap rechtsom, zoals
aangegeven in de afbeelding.

b Schuif de afsluitkap cen stukje
naar voren, ongeveer 1 cm of tot deze niet meer verder gaat, en licht de kap op.

Binnenaanzicht

Steunplaats ventilator
koelelement processor

' ‘ Luidspreker (optioneel)
Chassis penctraties-

chakelaar
Geheugenmodules (2)

Aansluiting voor Vaste schijf

beveiligingskabel
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De afsluitplaat van de computer terugplaatsen

& WAARSCHUWING: Raadpleeg voordat u begint met de procedures in dit gedeelte
de veiligheidsvoorschriften in de Productinformatiegids.

1 Zet de afsluitkap terug:

a Laat de afsluitplaat zakken zodat
deze gelijk loopt met het frame van
de computer.

b Schuif de plaat totdat u deze op zijn
plaats hoort of voelt klikken.

2 Sluit de computer aan op de
voedingseenheid, sluit de apparaten aan op
het stopcontact en schakel deze in.

Als de penetratiedetectie van het chassis was
ingesteld op Aan, verschijnt het volgende
bericht op het scherm nadat de computer opnieuw is opgestart:

ALERT! Cover was previously removed.

3 Ierstel de status van de chassispenetratic door de systeeminstellingen te openen en Clear
(Wissen) te selecteren bij de optie Intrusion Status (Status penetratie). Raadpleeg de on-line
Gebruikershandleiding voor meer informatie over de penetratiedetectie van het chassis.

% OPMERKING: Als het beheerderswachtwoord door iemand anders is ingesteld, neemt u contact op met
de netwerkbeheerder voor informatie over het herstellen van de penetratiedetectie van het chassis.

Problemen oplossen

Dell biedt diverse hulpmiddelen om u te helpen wanneer uw computer niet volgens de
verwachtingen presteert. Voor actuele informatie over het oplossen van problemen op uw computer
kunt u terecht op de Dell Support-website: support.dell.com.

Als zich computerproblemen voordoen waarvoor assistentie van Dell vereist is, moet u een
gedetailleerde omschrijving van de fout, storingstonen of diagnostische lichtsignalen op papier
zetten, hieronder de code voor Express Service en het servicelabel noteren, en Dell bellen terwijl u
bij de computer zit.

Zie “Informatie verkrijgen” op pagina 5 voor een voorbeeld van de code voor Express Service en het
servicelabel.

Code voor Express Service:

Servicelabel:
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Dell Diagnostics

A WAARSCHUWING: Raadpleeg voordat u begint met de procedures in dit gedeelte de veiligheids-
voorschriften in de Productinformatiegids.

Wanneer gebruikt u Dell Diagnostics?

Als u problemen ondervindt met uw computer, voert u de controles uit in het gedeelte
“De computer installeren” op pagina 10 en voert u Dell Diagnostics uit voordat u contact opneemt
met Dell voor technische assistentic.

O ATTENTIE: Dell Diagnostics werkt alleen op Dell™ computers.

Open de systeeminstellingen, bekijk de configuratiegegevens van de computer en controleer of het
apparaat dat u wilt testen in de systeeminstellingen wordt vermeld en actief is. Raadpleeg de on-
line Gebruikershandleiding voor meer informatie over de systeeminstellingen.

Start Dell Diagnostics vanaf uw vaste schijf (zie “Dell Diagnostics starten vanaf de vaste schijf” op
pagina 19) of vanaf de cd Stuur- en hulpprogramma's (ook wel de ResourceCD genoemd —zie “Dell
Diagnostics starten vanaf de c¢d Stuur- en hulpprogramma's” op pagina 19).

Dell Diagnostics starten vanaf de vaste schijf
1 Zet de computer aan (of start deze opnicuw op).
2 Druk zodra het DELL™-logo verschijnt onmiddellijk op de toets <F12>.

% OPMERKING: Als u een melding ziet dat geen partitie met diagnostische hulpprogramma's is
aangetroffen, raadpleegt u “Dell Diagnostics starten vanaf de c¢d Stuur- en hulpprogramma's” op
pagina 19.

Als u te lang wacht en het logo van het besturingssysteem verschijnt, wacht u totdat het
bureaublad van Microsoft® Windows® verschijnt. Vervolgens schakelt u de computer uit en
probeert u het opnieuw. Raadpleeg de on-line Gebruikershandleiding voor meer informatie
over het afsluiten van de computer.

3 Op het moment dat de lijst met opstartapparaten verschijnt, selecteert u Boot to Utility
Partition en drukt u op <Enter>.

4 Wanneer het scherm Main Menu van Dell Diagnostics verschijnt, selecteert u de test
dic u wilt uitvoeren (zie pagina 20).

Dell Diagnostics starten vanaf de c¢d Stuur- en hulpprogramma’s
1 Plaats de cd Stuur- en hulpprogramma's.
2 Sluit de computer af en start deze opnicuw op.

Druk zodra het DELL-logo verschijnt onmiddellijk op de toets <F12>.

Als u te lang hebt gewacht en het Windows-logo te zien krijgt, wacht u totdat het bureaublad
van Windows verschijnt. Vervolgens schakelt u de computer uit en probeert u het opnicuw.
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% OPMERKING: Met de volgende stappen wijzigt u de opstartvolgorde eenmalig. De volgende keer zal
de computer weer opstarten in de volgorde die in de systeeminstellingen is opgegeven.

3 Wanneer de lijst met opstartapparaten verschijnt, selecteert u Onboard or USB CD-ROM
en drukt u op <Enter>.

Selecteer in het opstartmenu van de cd de optie Onboard or USB CD-ROM Device.
Selecteer de optie Boot from CD-ROM in het menu dat dan verschijnt.
Typ 1 om het menu van de ResourceCD te openen.

Typ 2 om Dell Diagnostics te starten.

0 N o Ul BH

Selecteer Run the 32 Bit Dell Diagnostics in de genummerde lijst. Als meerdere versies
worden genoemd, selecteert u de versie die bij uw computer hoort.

9 Wanneer het scherm Main Menu van Dell Diagnostics verschijnt, selecteert u de test
die u wilt uitvoeren (zie pagina 20).

Scherm Main Menu van Dell Diagnostics

1 Nadat Dell Diagnostics is geladen en het scherm Main Menu is verschenen, klikt u op
de knop voor de gewenste optie.

Optie Functie

Express Test Voert een snelle controle van de apparaten uit. Deze test duurt gewoonlijk
10 tot 20 minuten en vereist geen tussenkomst van u. Voer eerst de Express Test
uit. Mogelijk kunt u hiermee de oorzaak van het probleem al vaststellen.

Extended Test Voert cen grondige controle van de apparaten uit. Deze test duurt gewoonlijk
een uur of meer en verlangt dat u af en toe een vraag beantwoordt.

Custom Test Test een specifick apparaat. U kunt de tests die u wilt uitvoeren zelf aanpassen.

Symptom Tree Hier worden de meest voorkomende symptomen vermeld en kunt u een test

sclecteren op basis van de symptomen van het probleem dat u ondervindt.

2 Als tijdens een test cen probleem wordt gesignaleerd, verschijnt een melding met cen
foutcode en een beschrijving van het probleem. Noteer de foutcode en de beschrijving
van het probleem en volg de instructies op het scherm op.

Als u de foutsituatie niet kunt oplossen, neemt u contact op met Dell.

E4 OPMERKING: Het servicelabel van uw computer wordt bovenaan elk testscherm vermeld. Wanneer u
contact opneemt met Dell, vraagt de technische supportmedewerker om dit servicelabel.
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3 Als u cen test uitvoert via de optic Custom Test of Symptom Tree, klikt u op de betreffende
tab, beschreven in de volgende tabel, voor meer informatie.

Tab

Functie

Results

Geeft het resultaat van de test en eventueel gesignaleerde foutsituaties weer.

Errors

Geeft gesignaleerde foutsituaties, foutcodes en een beschrijving van de
problemen weer.

Help

Geeft een beschrijving van de test en eventuele vereisten voor het uitvoeren
van de test.

Configuration

Geeft de hardwareconfiguratie van het geselecteerde apparaat weer.

Dell Diagnostics verkrijgt configuratiegegevens voor alle apparaten vanuit
systeeminstellingen, gcheugen en diverse interne tests. Deze informatie
wordt weergegeven in de apparatenlijst in het linker deelvenster van het
scherm. In de apparatenlijst worden mogelijk niet alle componenten
vermeld die in uw computer zijn geinstalleerd, en niet alle apparaten die op
uw computer zijn aangesloten.

Parameters

Hiermee kunt u de test aanpassen door het wijzigen van de testinstellingen.

4 Als u Dell Diagnostics vanaf de cd Stuur- en hulpprogramma's uitvoert, verwijdert u de cd
wanneer de tests zijn voltooid.

5 Sluit het testscherm om terug te keren naar het scherm Main Menu. Als u Dell Diagnostics
wilt afsluiten en de computer opnicuw wilt opstarten, sluit u het scherm Main Menu.
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lampje voedingseenheid

Toestand
voedingseenheid

Toestand
lampje

Beschrijving

Problemen oplossen

Uit Geen wisselstroom,
of foutsituatie
opgetreden

Duidt erop dat de voedingseenheid geen

voeding ontvangt van het stopcontact OF dat de
voedingseenheid is uitgeschakeld vanwege een

storing.

Controleer of het stopcontact
werkt door er een ander
apparaat op aan te sluiten,
bijvoorbeeld een lamp.

Controleer of de wisselstroom-
kabel naar behoren op de
voedingseenheid is aange-
sloten. Sluit zonodig de wissel-
stroomkabel opnicuw op de
voedingseenheid aan.

Haal de wisselstroomkabel voor
minstens 10 seconden los van
de voedingseenheid en de
gelijkstroomkabel van de
computer. Sluit de wissel-
stroomkabel weer aan op de
voedingseenheid. Het lampje op
de voedingseenheid brandt geel.
Sluit de gelijkstroomkabel weer
op de computer aan. Het lampje
op de voedingseenheid springt
op groen.

Geel Wisselstroom
aanwezig, geen
belasting

Duidt erop dat de voedingseenheid wel is
aangesloten op een werkend stopcontact,
maar niet op de computer.

Controleer of de voeding-
seenheid goed op de computer
is aangesloten en de vergren-
delpal op zijn plaats zit. Druk
de aansluiting zonodig op zijn
plaats.

Groen Wisselstroom
aanwezig, voeding

opgenomen

Duidt erop dat de voedingseenheid voeding
ontvangt van het stopcontact en correct is
aangesloten op de computer.

Controleer het lampje op
de aan/uit-knop en zie
“Systeemlampjes” op pagina 23.
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Systeemlampjes

Het aan/uit-lampje en lampje van de vaste schijf kunnen een probleem op de computer aanduiden.

Aan/uit-lampje Beschrijving probleem

Suggestie voor oplossing

Aan/uit-lampje onon- Een op het moederbord geintegreerd
derbroken groen en  apparaat is mogelijk defect.

geen geluidssignaal

maar de computer

loopt vast tijdens

POST

Kijk in “Diagnostische lampjes” op pagina 24 of het
specificke probleem wordt aangeduid. Als het
probleem niet wordt aangeduid, neemt u contact
op met Dell voor technische assistentic.

Aan/uit-lampje onon- Het beeldscherm is mogelijk defect of
derbroken groen en  niet goed geinstalleerd.

geen geluidssignaal

en beeld tijdens

Kijk in “Diagnostische lampjes” op pagina 24 of het
specificke probleem wordt aangeduid.

POST
Ononderbroken Er is een probleem gesignaleerd tijdens Zie “Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics uitvoeren”
groen en geluids- de uitvoering van het BIOS. op pagina 28 voor uitleg over de betekenis van

signaal tijdens POST

de geluidssignalen. Kijk daarnaast naar de
diagnostische lampjes om te controleren of het
specificke probleem wordt aangeduid.

Ononderbroken geel  Dell Diagnostics voert een test uit,
of een apparaat op het moederbord is
defect of niet correct geinstalleerd.

Als Dell Diagnostics wordt uitgevoerd, wacht u
totdat de test is voltooid.

Kijk in “Diagnostische lampjes” op pagina 24 of het
specificke probleem wordt aangeduid.

Als de computer niet opnicuw opstart, neemt u
contact op met Dell voor technische assistentie.

Knippert een aantal  Er is sprake van een configuratiefout.
malen groen en dooft

Kijk in “Diagnostische lampjes” op pagina 24 of het
specificke probleem wordt aangeduid.

vervolgens

Groen knipperend ~ De computer bevindt zich in de Druk op de aan/uit-knop om de computer weer te
slaapstand (Microsoft® Windows® activeren.
2000 en Windows XP).

Ononderbroken De computer staat aan en werkt Geen correctieve handelingen vereist.

groen normaal.
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Diagnostische lampjes

A WAARSCHUWING: Raadpleeg voordat u begint met de procedures in dit gedeelte de veiligheids-
voorschriften in de Productinformatiegids.

Om u te helpen bij het oplossen van problemen op de computer is de computer voorzien van vier
lampjes met de bijschriften “A,” “B,” “C,” en “D” op het achterpaneel (zie pagina 9). De lampijes
kunnen geel of groen zijn. Wanneer de computer gewoon opstart, veranderen de patronen of codes
op de lampjes gedurende de voltooiing van het opstartproces. Als het onderdeel POST van het
opstarten van het systeem met succes wordt doorlopen, branden alle vier lampjes ononderbroken
groen. Als een storing optreedt tijdens het POST-proces, kan het patroon van de lampjes helpen
bepalen waar binnen het proces de computer is vastgelopen.

Lampjespat Beschrijving probleem Suggestie voor oplossing
roon
uit De computer bevindt zich in een Sluit de computer aan op een werkend
DO uit normale uit-stand of mogelijk is een fout  stopcontact en druk op de aan/uit-knop.
C|O uit opgetreden voordat het BIOS werd
B|O uit uitgevoerd.
A|lO

groen Mogelijk is een BIOS-fout opgetreden.  Voer het hulpprogramma voor BIOS-herstel uit,

D|® geel De computer bevindt zich in de wacht tot het herstelproces is voltooid en start
C|O geel herstelmodus. de computer opnicuw op.
B|O geel
AlQ

geel Mogelijk is een processorstoring Installeer de processor opnieuw en start de
D|O groen opgetreden. computer opnieuw op. Raadpleeg de on-line
Cl® geel Gebruikershandleiding voor meer informatie over
B 8 geel het opnieuw installeren van de processor.
A
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Lampjespat

Beschrijving probleem

Suggestie voor oplossing

roon
groen Er zijn geheugenmodules aangetroffen,  * Als slechts één geheugenmodule is
D| ® groen maar er is een geheugenstoring geinstalleerd, installeert u deze opnieuw en start
Cl® geel opgetreden. u de computer opnicuw op. Raadpleeg de on-
B|O geel line Gebruikershandleiding voor meer
AlQ informatic over het opnicuw installeren van de
geheugenmodule.

* Als twee geheugenmodules zijn geinstalleerd,
verwijdert u de modules, installeert u één
module opnieuw en start u de computer
opnieuw op. Als de computer gewoon opstart,
installeert u een volgende module.

* Installeer, indien beschikbaar, goedwerkende
geheugenmodules van hetzelfde type in de
computer.

¢ Als het probleem zich blijft voordoen, neemt u
contact op met Dell.

olo geel Eris Ilnogeli]'k een storing'opge.treden bij Sluit alle voedings- en gegevelllskabels opnicuw
groen het diskette- of vaste schijfstation. aan en start de computer opnieuw op.

C|® groen

B|® geel

AlO

ole groen Mogelijk is een USB-storing opgetreden. Installeer all; USB-apparaten opnieuw, controleer
groen de kabelverbindingen en start de computer

Cl® groen opnicuw op.

B|® geel

AlQ
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Lampjespat Beschrijving probleem Suggestie voor oplossing
roon
geel Geen geheugenmodules aangetroffen. ¢ Als slechts één geheugenmodule is
D|O geel geinstalleerd, installeert u deze opnicuw en
clO geel start u de computer opnicuw op. Raadpleeg
B|O groen de on-line Gebruikershandleiding voor meer
Al® informatie over het opnicuw installeren van
de geheugenmodule.

* Als twee geheugenmodules zijn geinstalleerd,
verwijdert u de modules, installeert u ¢én
module opnieuw en start u de computer
opnieuw op. Als de computer gewoon opstart,
installeert u een volgende module.

* Installeer, indien beschikbaar, goedwerkende
geheugenmodules van hetzelfde type in de
computer.

¢ Als het probleem zich blijft voordoen,
neemt u contact op met Dell.

geel Geheugenmodules aangetroffen, maar ¢ Controleer of er speciale vereisten zijn met
DO groen configuratie- of compatibiliteitsfout betrekking tot de plaatsing van de module-
C|® geel gesignaleerd. /geheugenaansluiting. Raadpleeg de on-line
B|O groen Gebruikershandleiding voor meer informatie
Al @ over geheugenmodules.

* Controleer of de gecheugenmodules die u hebt
geinstalleerd compatibel zijn met uw computer.

¢ Als het probleem zich blijft voordoen,
neemt u contact op met Dell.

geel Er is een fout opgetreden voor het * Controleer of alle kabels vanaf de vaste schijf,
D[ Q groen opstarten. het cd-station en dvd-station goed zijn
Cl® groen aangesloten op het moederbord.
B| @ groen * Lees de melding die de computer op het
Al® beeldscherm weergeeft.

* Als het probleem zich blijft voordoen,
neemt u contact op met Dell.

groen De computer werkt normaal na de Geen.
D|® groen POST.
Cl® groen
B|® groen
Al®
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Geluidssignalen

Uw computer kan tijdens het opstarten een reeks tonen laten horen als het beeldscherm geen
fouten en problemen kan weergeven. Deze tonenrecksen, ook wel tonencodes genoemd, duiden
de oorzaak van een probleem aan. Een tonencode kan bijvoorbeeld bestaan uit één toon, dan drie
tonen achter elkaar en ten slotte weer één toon (code 1-3-1). Deze tonencode duidt erop dat de
computer een geheugenprobleem heeft gesignaleerd.

Als uw computer tijdens het opstarten een geluidssignaal afgeeft, doet u het volgende:

1 Noteer de tonencode.

2 Zie “Dell Diagnostics” op pagina 19 voor het signaleren van ernstigere oorzaken.

3 Neem contact op met Dell voor technische assistentie.

Code Oorzaak Code Oorzaak
1-1-2 Storing register microprocessor 3-3-4 Storing tijdens test videogeheugen
1-1-3 Storing tijdens lezen/schrijven NVRAM 3-4-1 Storing tijdens initialisatie scherm
1-1-4 Fout in controlesom ROM BIOS 3-4-2 Storing bij scherm opbouwen
1-2-1 Storing bij programmeerbare intervaltimer 3-4-3 Storing tijdens opzocken video-ROM
1-2-2 Storing tijdens initialisatie DMA 4-2-1 Geen timersignaal
1-2-3 Storing tijdens lezen/schrijven DMA- 4-2-2 Storing tijdens afsluiten
paginaregister
1-3 Storing tijdens test videogeheugen 4-2-3 Storing bij poort A20
1-3-1 tot Geheugen niet goed herkend of gebruikt 4-2-4 Onverwachte interrupt in beveiligde
en met 2-4-4 modus
3-1-1 Storing tijdens registratic DMA-slave 4-3-1 Geheugenstoring boven adres
OFFEFh
3-1-2 Storing tijdens registratic DMA-master 4-3-3 Storing bjj teller 2 van timerchip
3-1-3 Storing tijdens registratie masker 4-3-4 Tijd-van-de-dag klok gestopt
masterinterrupt
3-1-4 Storing tijdens registratic masker slave- 4-4-1 Storing tijdens test seriéle of
interrupt parallelle poort
3-2-2 Fout tijdens laden interruptvector 4-4-2 Storing tijdens decomprimeren code
naar schaduwgcheugen
3-2-4 Storing tijdens test toctsenbordcontroller 4-4-3 Storing tijdens test mathematische
co-processor
3-3-1 Uitval voeding NVRAM 4-4-4 Storing tijdens cachetest
3-3-2 Ongeldige NVRAM-configuratic
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Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics uitvoeren

Met Dell IDE Hard Drive Diagnostics kunt u de vaste schijf testen om problemen op te lossen
of het uitvallen van de vaste schijf te bevestigen.

1 Zet de computer aan. (Als de computer al aan staat, start u deze opnicuw op).

2 Zodra in de rechterbovenhoek van het scherm F2 = Setup verschijnt,
drukt u op <Ctrl><Alt><D>.

3 Volg de aanwijzingen op het scherm op.

Als een storing wordt gerapporteerd, raadpleegt u “Vaste schijfproblemen” in de

Gebruikershandleiding.

Incompatibiliteit van software en hardware oplossen

Als cen apparaat tijdens de installatic van het besturingssysteem niet wordt herkend of wel wordt
herkend, maar niet correct geconfigureerd, kunt u de Probleemoplosser voor hardware gebruiken
om de incompatibiliteitsproblemen te verhelpen. In het besturingssysteem Microsoft®
Windows® 2000 kunt u ook Apparaatbeheer gebruiken voor het verhelpen van
incompatibiliteitsproblemen.

Windows XP
Incompatibiliteitsproblemen oplossen met de Probleemoplosser voor hardware:
1 Klik op de knop Start en klik op Help en ondersteuning.

2 Typprobleemoplosser voor hardware in het veld Zoeken en klik op de pijl
om de zockbewerking te starten.

Klik op Probleemoplosser voor hadware in de lijst Zoekresultaten.

Klik in de lijst Probleemoplosser voor hardware op Er is een hardwareconflict op
de computer en klik op Volgende.

Windows 2000
Incompatibiliteitsproblemen verhelpen met Apparaatbeheer.
1 Klik op de knop Start, kies Instellingen en klik op Configuratiescherm.
2 Dubbelklik in het venster Configuratiescherm op Systeem.
3 Klik op de tab Hardware.
4 Klik op Apparaatbeheer.
5 Klik op Beeld en vervolgens op Bronnen op verbinding.
6 Dubbelklik op Interrupt request (IRQ).

Apparaten die niet correct zijn geconfigureerd, worden aangeduid met een geel uitroepteken
(1) of een rode x als het apparaat is uitgeschakeld.
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7 Dubbelklik op een apparaat dat is gemarkeerd met een uitroepteken om het venster
Eigenschappen te openen.

In het kader Apparaatstatus van het venster Eigenschappen worden de kaarten of apparaten
vermeld die anders moeten worden geconfigureerd.

8 Pas de configuratie van de apparaten aan of verwijder de apparaten uit Apparaatbeheer.
Raadpleeg de documentatie die bij het apparaat werd geleverd voor meer informatie over
het configureren van het apparaat.

Incompatibiliteitsproblemen oplossen met de Probleemoplosser voor hardware:
1 Klik op de knop Start en klik op Help en ondersteuning.

2 Klik op Probleemoplossing en onderhoud op het tabblad Inhoud, klik op Windows 2000-
probleemoplossers en klik vervolgens op Hardware.

3 Klik in de lijst Probleemoplosser voor hardware op Er is een hardwareconflict op de
computer en klik op Volgende.

Werken met Microsoft® Windows® XP Systeemherstel

Het besturingssysteem Microsoft® Windows® XP biedt de functie Syscemherstel waarmee u de
computer kunt herstellen naar een werkende toestand uit het verleden (zonder gevolgen voor de
gegevensbestanden) als wijzigingen in de hardware-, software- of andere systeeminstellingen de
computer in een ongewenste toestand hebben achtergelaten. Raadpleeg Windows Help en
ondersteuning voor informatic over het gebruik van Systeemherstel.

O ATTENTIE: Maak regelmatig back-ups van uw gegevensbestanden. Systeemherstel houdt uw
gegevenshestanden niet bij en herstelt deze ook niet.

Een herstelpunt maken
1 Klik op de knop Start en klik op Help en ondersteuning.
2 Klik op Systeemherstel.

3 Volg de aanwijzingen op het scherm op.

De computer herstellen naar een werkende toestand uit het verleden.

O ATTENTIE: Voordat u de computer herstelt naar een werkende toestand uit het verleden, slaat u
eventuele geopende bestanden op en sluit u deze, en sluit u eventuele geopende programma's af. Wijzig,
open of verwijder geen bestanden of programma's totdat systeemherstel is voltooid.

1 Klik op de knop Start, kies Alle programma's — Bureau-accessoires— Systeemwerkset en klik
op Systeembherstel.

2 Zorg ervoor dat Een eerdere status van deze computer herstellen is geselecteerd en klik op

Volgende.
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3 Klik op de kalender op de datum waarnaar u de computer wilt herstellen.

Het scherm Selecteer een herstelpunt bevat cen kalender waarop u herstelpunten kunt zien
en selecteren. Alle datums waarop herstelpunten beschikbaar zijn, worden op de kalender vet
weergegeven.

4 Sclecteer een herstelpunt en klik op Volgende.

Als op de betreffende datum slechts één herstelpunt beschikbaar is, wordt dat herstelpunt
automatisch geselecteerd. Als twee of meer herstelpunten beschikbaar zijn, klikt u op het
herstelpunt dat uw voorkeur heeft.

5 Klik op Volgende.

Nadat Systeemherstel alle gegevens heeft verzameld, verschijnt het scherm Herstel voltooid
en wordt de computer opnicuw opgestart.

6 Nadat de computer opnieuw is opgestart, klikt u op OK.

Als u een ander herstelpunt wilt gebruiken, kunt u deze stappen herhalen en een ander herstelpunt
selecteren of de herstelbewerking terugdraaien.

Het vorige systeemherstel ongedaan maken

O ATTENTIE: Voordat u het vorige systeemherstel ongedaan maakt, slaat u alle geopende bestanden op
en sluit u deze, en sluit u eventueel geopende programma's af. Wijzig, open of verwijder geen bestanden
of programma's totdat systeemherstel is voltooid.

1 Klik op de knop Start, kies Alle Programma's— Bureau-accessoires— Systeemwerkset en klik
op Systeemherstel.

Klik op De laatste herstelbewerking ongedaan maken en klik op Volgende.
Klik op Volgende.

Iet scherm Systeemherstel verschijnt en de computer wordt opnicuw opgestart.

4 Nadat de computer opnieuw is opgestart, klikt u op OK.

Systeemherstel inschakelen

Als u Windows XP opnieuw installeert met minder dan 200 MB beschikbare schijfruimte wordt
Systeemherstel automatisch uitgeschakeld. Controleren of Systeemherstel is ingeschakeld:

1 Klik op de knop Start en klik op Configuratiescherm.
2 Klik op Systeem.

3 Klik op de tab Systeemherstel.

4

Controleer dat Systeemherstel uitschakelen niet is geselecteerd.
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Microsoft® Windows® XP opnieuw installeren

Voor u begint

Als u van plan bent het besturingssysteem Windows XP opnieuw te installeren om een probleem
met een nieuw geinstalleerd stuurprogramma te verhelpen, kunt u het beste eerst de Windows XP
Device Driver Rollback proberen. (Raadpleeg de on-line Gebruikershandleiding voor meer
informatie over Device Driver Rollback.) Als Device Driver Rollback het probleem niet verhelpt,
gebruikt u Systeemherstel (zie “Werken met Microsoft® Windows® XP Systeemherstel” op
pagina 29) om het besturingssysteem te herstellen naar de werkende toestand waarin dit verkeerde
voordat u het niewe apparaatstuurprogramma installeerde.

O ATTENTIE: Maak voordat u de installatie uitvoert een back-up van alle gegevensbestanden op uw
primaire vaste schijf. In conventionele schijfconfiguraties is de primaire vaste schijf het eerste station
dat door de computer wordt herkend.

Voor het opnieuw installeren van Windows XP hebt u het volgende nodig:
*  Dell™-cd Besturingssysteem

*  Dell-cd Stuur- en hulpprogramma's

% OPMERKING: De cd Stuur- en hulpprogramma'’s bevat de stuurprogramma's die zijn geinstalleerd
tijdens het bouwen van de computer. Gebruik de cd Stuur- en hulpprogramma’s voor het laden van
eventueel benodigde stuurprogramma's, inclusief de stuurprogramma’s die nodig zijn als uw computer
is voorzien van een RAID-controller.

Windows XP opnieuw installeren

O ATTENTIE: Gebruik Windows XP Service Pack 1 of hoger als u Windows XP opnieuw installeert.

Voer bij het opnicuw installeren van Windows XP alle stappen uit de volgende secties uit in
de volgorde waarin deze worden vermeld.

Het installatieproces kan 1 tot 2 uur in beslag nemen. Nadat u het besturingssysteem opnieuw hebt
geinstalleerd, installeert u de apparaatstuurprogramma’s, het virusbeschermingsprogramma en
andere software.

O ATTENTIE: De cd Besturingssysteem bevat opties voor het opnieuw installeren van Windows XP. Hierbij
kunnen bestanden worden overschreven en er kunnen gevolgen zijn voor de programma's die op uw
vaste schijf zijn geinstalleerd. Installeer daarom Windows XP niet opnieuw tenzij een technische
supportmedewerker van Dell u daartoe opdracht geeft.

o ATTENTIE: Schakel om conflicten met Windows XP te voorkomen de virusbeschermingssoftware die op
uw computer is geinstalleerd uit voordat u Windows XP opnieuw gaat installeren. Zie de documentatie
die bij de software is geleverd voor instructies.
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Opstarten vanaf de cd Besturingssysteem

1

Sla eventueel geopende bestanden op en sluit deze, en sluit eventueel geopende programma's
af.

Plaats de cd Besturingssysteem. Klik op Afsluiten als de melding Windows XP
installeren verschijnt.

Start de computer opnieuw op.

Druk op <F12> zodra het DELL™-logo verschijnt.

Als het logo van het besturingssysteem verschijnt, wacht u tot u het bureaublad van Windows
ziet, sluit u de computer af en probeert u het opnicuw.

Druk op de pijltoetsen om CD-ROM te sclecteren en druk op <Enter>.

Zodra de melding Druk op een toets om vanaf cd-rom op te starten verschijnt,
drukt u op een toets.

Installatie Windows XP

1

Wanneer het venster Installatie Windows XP verschijnt, drukt u op <Enter> om Windows
nu installeren te kiezen.

Lees de informatie van het scherm Microsoft Windows-licentieovereenkomst en druk op
<F8> om de licenticovereenkomst te aanvaarden.

Als Windows XP al op uw computer is geinstalleerd en u de bestaande Windows XP-gegevens
wilt herstellen, typt u r om de reparaticoptie te selecteren en verwijdert u de cd.

Als u een nieuw exemplaar van Windows XP wilt installeren, drukt u op <Esc> om de
betreffende optie te selecteren.

Druk op <Enter> om de gemarkeerde partitie te selecteren (aanbevolen) en volg de
instructies op het scherm op.

Het scherm Windows XP-installatie verschijnt en het besturingssysteem begint met het
kopiéren van bestanden en installeren van apparaten. De computer start automatisch
meermalen opnieuw op.

OPMERKING: De tijd die de installatie in beslag neemt, is afhankelijk van de omvang van de vaste schijf
en de snelheid van de computer.

ATTENTIE: Druk niet op een toets wanneer de volgende melding verschijnt:
Druk op een toets om vanaf cd-rom op te starten.

Wanneer het scherm Landinstellingen verschijnt, selecteert u de instellingen voor uw locatie
en klikt u op Volgende.

Voer op het scherm Geef de software een persoonlijk karakteruw naam en (optioneel)
organisatie in en klik op Volgende.

Voer in het venster Computernaam en Administrator-wachtwoord een naam voor uw
computer in (of aanvaard de voorgestelde naam) en een wachtwoord, en klik op Volgende.
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Als het scherm Belgegevens voor modem verschijnt, voert u de gevraagde informatie in en
klikt u op Volgende.

Voer in het venster Datum en tijd instellen de datum, tijd en tijdzone in en klik op Volgende.
Als het scherm Netwerkinstellingen verschijnt, klikt u op Standaard en klikt u op Volgende.

Als u Windows XP Professional opnieuw installeert en u wordt gevraagd om aanvullende
informatie in te voeren met betrekking tot de netwerkconfiguratie, voert u de gevraagde
gegevens in. Als u bepaalde instellingen niet zeker weet, aanvaardt u de standaardinstellingen.

Windows XP installeert de componenten van het besturingssysteem en configureert de
computer. De computer wordt automatisch opnieuw opgestart.

ATTENTIE: Druk niet op een toets wanneer de volgende melding verschijnt:
Druk op een toets om vanaf de cd-rom op te starten.

Wanneer het scherm Welkom bij Microsoft verschijnt, klikt u op Volgende.

Wanneer de melding Hoe wilt u deze computer met het Internet verbinden?
verschijnt, klikt u op Overslaan.

Wanneer het scherm Bent u klaar om u bij Microsoft te registreren? verschijnt, kiest u Nee,
niet op dit moment en klikt u op Volgende.

Wanneer het scherm Wie gaat deze computer gebruiken? verschijnt, kunt u maximaal vijf
gebruikers invoeren.

Klik op Volgende.

Klik op Voltooien om de installatie te voltooien en verwijder de cd.

Installeer de benodigde stuurprogramma's met behulp van de ed Stuur- en hulpprogramma's.
Installeer uw virusbeschermingssoftware opnicuw.

Installeer uw programma's opnicuw.

OPMERKING: Voor het opnieuw installeren en activeren van Microsoft Office en Microsoft Works Suite
hebt u de productsleutel nodig die wordt vermeld op de achterzijde van het hoesje van de cd van
Microsoft Office of Microsoft Works Suite.

OPMERKING: Als u een uniek beeld op uw computer hebt geinstalleerd of het besturingssysteem
opnieuw hebt moeten installeren, voert u het DSS-hulpprogramma uit. DSS is te vinden op de cd Stuur-
en hulpprogramma's en op support.dell.com.
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Werken met de cd Stuur- en hulpprogramma'’s

De cd Stuur- en hulpprogramma's (ook bekend als de ResourceCD) gebruiken vanuit het
besturingssysteem Windows:

% OPMERKING: Om toegang te verkrijgen tot de stuurprogramma's en gebruikersdocumentatie moet u
de cd Stuur- en hulpprogramma's gebruiken terwijl u zich in Windows bevindt.

Zet de computer aan en wacht tot Windows is opgestart.
2 Plaats de cd Stuur- en hulpprogramma's in het cd-rom-station.

Wanneer u de cd Stuur- en hulpprogramma's voor het eerst op de betreffende computer
gebruikt, verschijnt het venster Installatie ResourceCD om u te laten weten dat de cd
Stuur- en hulpprogramma's op het punt staat met de installatie te beginnen.

3 Klik op OK om verder te gaan.
Volg de aanwijzingen van het installatieprogramma op om de installatie te voltooien.
Klik op Volgende op het scherm Welcome Dell System Owner.

Selecteer het toepasselijke systeemmodel, besturingssysteem, apparaattype en onderwerp.

Stuurprogramma's voor de computer
Een lijst van de apparaatstuurprogramma's voor uw computer weergeven:
1 Klik op My Drivers in het menu Topic.

De cd Stuur- en hulpprogramma's controleert de hardware en het besturingssysteem van de
computer en geeft vervolgens een overzicht van de beschikbare apparaatstuurpogramma's
voor uw systeem op het beeldscherm.

2 Klik op het gewenste stuurprogramma en volg de instructies op om het stuurprogramma op
uw computer te downloaden.

Als u alle stuurprogramma's wilt bekijken die voor uw computer beschikbaar zijn, klikt u op Drivers
in het menu Topic.
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CD Drivers and Utilities (Mpoypdupara odQynong
Kal BonénTikd TrpoypdupaTa)
(YyvwoTo kal wg ResourceCD)

H texpnpioon kot ta Tpoypdppote 0dnynong eivat 1dn
£YKOTESTNUEVO GTOV VTOAOYIOTN 6. Mmopeite va
xpnotponomoete 10 CD ylo v ETOVEYKATUOTNOETE
TPOYPALLLATA 0dNYNOTG, VO EKTELEGETE T ALOYVOGTIKG
npoypéppara g Dell 1| va anoktioete npdoPacn otnv
TeKUNplmon Gog.

e Apyeio Readme pmopodv
~pviras s g Vo GLUTEPIANPOOVY G6TO
T et CD ocog Yo
EVNUEPOUEVES EKOOCELS
G TeEAELTOIOG OTIYUNG
OYETIKG. LE TEXVIKES
aALOYEG GTOV DTTOAOYIOTH
60,6 1 VAMKO avapopdig
GYETIKA LLE TEYVIKA
Oépata yio
TPOYWPNUEVOVG TTOV
0POPOVV TEXVIKOVG 1
£UTELPOVG YPTOTES.
ZHMEIQZH: O1 veoTepeg evUEPWUEVES EKDOTEIG VIO
TTpoypdupara odfynong Kai eyxeipidia uropolv va
Bpebolv atnv ToTroBeTia support.dell.com.

* Evnuepopéveg ekdOGELG TOV AEITOVPYIKOD GUGTALLOTOG
(OS) ko evnpepmpéves eKOOGELS KOIKA

MAoyiopiké cuoTthipaTtog utrohoyloTh (DSS)

Bpiokovtat oto CDDrivers and Utilities kot otnv
tonobecio support.dell.com.
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* [Tnpogopieg oyetikd pe v eyyomon

* Odnyieg aopareiog

* PvBuiotikég minpogopieg

* [Tnpogopiec oyetikd pe epyovopikd Oépata

Adew Xpriong Tehwod Xpnot

Dell™ Product Information Guide
(0O8nyo6¢ pe TAnpo@opisg TrpoidvTwy TnG Dell ™)

ZHMEIQZH: Auto 10 éyypago diaTtiBetal wg PDF
oTn diebBuvon support.dell.com.

* Tpdémog apaipeong Kol AVTIKOTAGTAONG TUNLATOV

Teyvikég mpodiaypapég

Tpodmog pHOIOoNG TOPAUETPOV CVLGTHLUTOS
* Tpdmog avtyetdmiong Kot enihvong TpofAnudtmv

Dell OptiPlex™ User’s Guide
(Eyxeipidio XpAoTn yia To OptiPlex™ tng Dell)

Kévtpo Bonbzsiog kot vrootipiéng twv Micr0s0ﬁ®
Windows® XP
1 Kdwvte KAk oto kovuni "Evapén (Start) kot kdvre ik
oty emhoyn Bonbswa kon vrostipién (Help and
Support).
2 Kdavte Kk oty emhoyn Eyyepiora ypfot ko
ovotipartog (User’s and system guides) kot kdvte khik
omnv emhoyn Eyyepidwa ypriotn (User’s guides).

To Eyyeipioo yprorn givar dobéotpo kot 6to CD Drivers
and Ultilities.

* Ap1Budg oépPig ko Kwduedg ypriyopov cépPig
* Etwcéto pe v Adew yia ta Microsoft Windows
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Ap18uog oépBig kai Adsla yia Ta Microsoft
Windows

Avtéc o1 eTiéTEG PPioKOVTOL GTOV VITOAOYIGTY| GOG.

* Xpnoionomote Tov

Ap1Bpo oépPic yio va

avayvepilete Tov i I il 2
vroloylot oag, dtov i -"i'HTﬁi'-"“-i'ii""
XPNOOTOLEITE TN | 1

Sevbuvon

support.dell.com
1 EMKOWVMVEITE LI TNV VINPEGLA TEXVIKNG VTIOGTNPENC.

[Mnktporoynote Tov Kodwod ypriyopov oépPis yio va
KoTeLhVHVETE TNV KA 0T GOG, OTAV EMKOLVMVEITE e TNV
vrnpeoio texvikng vrootpEnc. O Kmdwkdg ypryopov
oépPig dev eivan d100€01L0G 08 OAEG TIG YOPES.

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.
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Bpeite 10 £dw

Nedtepo mpoypdppota 0dynong yio tov
VIOAOYIGTH OV

Amavtioelg o epmTOEL Y10 OépaTa TEXVIKNG
e&ummpémong kot vrooTHPLENg

H\extpovikég cunthoelg pe dAlovg xpnoteg
KoL TEXVIKT vTooTtpién

Tekpunpimon yio Tov VTOAOYIGTH HOV

Tomrofecoia Tng utrnpeciag utrooTAPIENG TNG Dell
o1o Web — support.dell.com
ZHMEIQXZH: EmAégTe TNV TIEPIOXN OAG, yia va
TTPpoRdAeTE TNV KATAAANAN TOTTOBETIQ TNG UTTNPETIAG
UTTOOTAPIENG.
H tomobecia g vanpeciog vrootpEng g Dell oto Web
TaPEYEL APKETA NAEKTPOVIKG EpyaAeia, oTo OTOi0
copunepthapfavovtol ta e&Ng:
* Avoeig — ZopPovrés kot vrodeifelg yio v
AVTILETOTION TPOPANUAT®V, ApOpa amd TEXVIKODS
KOl NAEKTPOVIKG, ol portal
* Kowdtnto — Hhextpovikéc cu{ntioeis pe GAlovg
nerdteg g Dell
* Avapaduiceic— [MAnpogopieg avafdduiong yio otoryeia,
OMMG 1 VNN, N HoVAda oKkANpoD dickov Kot To
AEITOVPYIKO GOGTI A
* Opovrida teratdv — [MAnpoopieg emapng, kotdotoon
TopayyEM®V, £yyONOT Kol TANPoQopieg EmOOpHmong
* Ytoyeio Myng — [poypdppota 0odyynong,
EVNUEPOUEVEG EKOOGELG KMOTKA KOL EVILEPMUEVES
€KOOGELS LOYIGHIKOD
* Avagpopd — Eyyeipidia yio vroloyioTtég, Tpodiaypopes
TPoioVTOV Kot Aevkég BifAot.

Kotdotoon kAnoeov yio eEumnpétnon Kot 16Topikd
™G LVNPESLOG VIOGTAPIENS

INUOVTIKG TEYVIKA (NTALATO Yot TOV VTTOAOYIOTH
pov Xvvnoelg epwTNoELS

Anqyeg apyeiov

Aentopépeteg yio Tig puOpicelg TopapéTpoy Ton
VIOAOYIGTH OV

Zopporato yio to 6EPPIS TOV VTOAOYIGTH OV

TotroBecia TNG UTTNPECIOG UTTOCTHPIENG
Dell Premier Support oto Web —
premiersupport.dell.com

H tomobecia g vnpeciog vrootipiEng Dell Premier
Support 6to Web ntpocapudletar yio meldteg Tov
epAaLBavouy etanpeieg, KLPEPVNTIKOVG OPYAVIGULOVS KOt
ekmadevTiKd Wpdpata. Avti 1 tomobecia oto Web pmopet
vo. unv givar d100€o1un o€ GAeg TIG TEPLOYES.

Tpomog ypriong Twv Windows XP
Tekpunpimon yio Tov VTOAOYIGTH OV

Tekpnpimon yio GLokeLEG (OTOG Eval LOVTEW)

Kévrpo Bonosiag kai utrootiAping Twv Windows
1 Kévte KAk oto kovuni Evapén (Start) kot kévte khk
o emthoyn Bonbeia kon vrostipién (Help and
Support).
2 [Tnktporoynote po AéEN N epAcn Tov TePLypapeL TO
TPOPANUA GG KOl KAVTE KAMK GTO €1KOVIO0 Tov BELovG.
3 Kdvte Kk oto 0épa mov meptypdoet To TpdBAnud cac.

4 Axolovbnote tig 0dnyieg g 006vng.

Eyxelpidio Mpriyopng Avagopds | 7
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* Tpomog emaveyKatdoToong Tov CD Operating System

Agrroupyucod cvoTipatog To Aettovpyd choTnpo givar 10N EYKOTEGTNLEVO GTOV

VROAOYIOTH 60G. [0 VoL EMAVEYKATAGTNOETE TO AEITOVPYIKO
cvotnua, xpnoponomote to CD Operating System. I'a
odnyieg avatpéEte oto eyyepidro xpiotn OptiPlex User s
Guide.

e Metd v

' EMOVEYKATACTOGT TOV
AELTOVPYIKOV GLGTNHOTOG,
ypnoonomote to CD
Drivers and Utilities Y.
VO EMOVEYKOTAGTIGETE
TpOYpappaTa 081yNoNg
Y10 TIG GUOKEVEG TTOV
eotdinoav poli pe tov
VTOAOYIOTH GOGC.

To hedi mpoidvTog Tov
AglTOVPYIKOL GOg
oLoTHLETOS BpiokeTat
otV etikéta pe v Adeta
xpNong yo to. Windows,
mov €xelemcuvapdei oTov
VTOAOYIOTH GOG.
ZHMEIQZH: To xpwua tou CD TroikiAAel avdAoya pe
TO A&ITOUPYIKG OUCTNHA TTOU TTAPAYYEIAATE.

* PubBuiotikog apbpdc poviéhov DCTR
* THmog cact Yaoi USFF (Ultra-Small Form-Factor)
8 | Eyxelpidio Mpiyopng Avagopdg
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2XETIKA ME TOV UTTOAOYIOTH OOG

% ZHMEIQZH: Edv B¢éAcTe va TTpOCAVATOAICETE TOV UTTIOAOYIOTH) GOG TTPOG HIG ETTIQAVEID
YPOQEioU 1| TOIXOU, XPNOCIMOTIOINOTE TOV TIPOAIPETIKO Bpayiova oTrpigng Toixou. MNa va
TTapayyeiAeTe To Bpaxiova, emkoivwvAoTe pe TNV Dell. Ta TTAnpogopieg OXETIKA PE TNV
emkoivwvia pe Tnv Dell, avatpé€te oto nAekTpovikd gyxeipidio User’s Guide.

% ZHMEIQZH: lNa va e€ac@alioste To cwaoTo £€AEPITPO, YNV ITTAOKAPETE TIG OTTEC WUENG.
MtrpooTivi) 6yn

P15 LIKPOPYDVOV QWG Aettovpyiag
o5y USB (2) \

\

/ Kovpmi Aertovpyiog

P1G AKOVGTIKMV

Quc TpdGPaCTC Hovadag oKkImpob dickov XOPOG AELTOVPYIKNG HOVASOS — OTEG eEAEPIGHOD (UMY UTAOKAPETE)

MAgupiki 6yn

onéc e€aeplopov (UnV PTAOKAPETE)

e

onég oThpLEng (2)

Eyxeipidio IN'priyopng Avagopdg
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Micw 6yn

Aofn amocEAMON G KAADLUOTOG Q16 TOPAAANANG GVVIEONG (oo axepabTzag ohvEon

/npocapuoyéag S1KTOOL

QG SpucTNPLOTNTAG
/ diktvov

P1g £8050V Ypoppng
@15 10030V YPAUUNG

onégeEagpiopod / \ \ @15y USB (5)

(umv pmhokdpete L
v W peTe) o1c 006V (PG GEPIAKTG COVIESTG

POTO JOYVOOTIKMOV ELEYYOV P15 TPOPOSOTIKOD

KdAuppa kKaAwdiwv kal TTpocapoyéag TPOPOodOoTIKOU

MpoeToipacia AeIToupyiag TOU UTTOAOYIOTH)

o EIAOMNOIHZH: Otav mpoeToipddete TN AeImoupyia Tou UTTOAOYIOTH 0OG, OTEPEWATE OAA
T KAAWSIA OTO TTIOW PEPOG TOU XWPOU £pyaaiag, yia va unv T1papnytolyv, utrepdeutolv i TatnBouv
T KAAWdIA.

o EIAONOIHZH: MNa va pnv utrepBspuavBei f} TeppamaTei n AciToupyia Tou uttoAoyioTh,
MNV TOV TOTTOBETEITE OE XWPO TTOU eV AEPICETAI KAAG.

% ZHMEIQXZH: Edv mapayysidare utrohoyioT Xwpig povada okAnpou SioKou, ITTopEiTe
Va EYKATAOTATETE YIa HOVADA XPNOIYOTTOIWVTAG TIG pddoug 0dnyolg povdadag Trou
TepIAapBavovTal p€oa oTov uttoAoyIoTr oag (avaTpégTe oTnv evoTnTa “EykatdoTtaon povadag
OKAnpoU diokou” oTn oeAida 16).

Eyxeipidio IN'priyopng Avagopdg
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KaBopiop6g To1mo8£TNong Kal TpocavaTtoAicioU TOU UTTOAOYIOTA

i

=)
EEEEEE

o EIAONMOIHZH: Mnv tomroBeteite TNV 086V TTAVW a1T6 TOV UTTOAOYIOTH. XpnoipotroliaTe Bdan yia
008évn.

o EIAOMNOIHZH: Mnv TomoBeteite Tov uTTOAOYIOTH 0OG avammoda.

o EIAOMNOIHZH: Zt mepiBdANov pe TTOANEG Bovrioeig i 6Tav TOTIOBETEITE TOV UTTOAOYIOTH] KATW aTTd
Mia TTIQAVEIA 1] O€ TOiX0, XPNOIMOTIOINOTE TOV TTPOCIPETIKG Bpayiova aTrpiEng Toixou. MNa va
TapayyeileTe 10 Bpayiova, emkoivwvioTe Pe T Dell. MNa TTAnpo@opieg OXETIKA e TNV ETTIKOIVWVIA
pe v Dell, avatpégte 10 NAekTpOVIKO €YXEIPIBIO User’s Guide.

% ZHMEIQZH: lNa va e€ac@alioste To waTo agPIoUO, TOTTOBETAOTE TOV UTTOAOYIOTH O
atréaTacn TouAdyioTov 5 ek. atré KABeTn emipdveia. Mnv TottoBeTeiTe TOV UTTOAOYIOTH O€
KAeI0TO TTEPIBANNOV TTOU eV agpideTal.

Eyxelpidio Mpriyopng Avagopds | 11
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To1ro0£4TNON GUCKEUNG OTO XWPO AEITOUPYIKNAG HOVADag

Mmopeite va tomoBetioeTe o @opnti cvokevn ¢ Dell™, dnmg pior povado 16KETag, pio LovAdo
CD/DVD 7 o devtepn povada okinpod diokov 610 ydpo AETOVPYIKNS Hovadag. O vTOAOYIGTNG
Dell amootéhieton £xovtag eykatestnuévn eite po povada CD/DVD gite pia kacéta (kevn) 610 Ympo
AELTOVPYIKNG LOVAOOG.

Y& 4T 0QOopa TNV ACQAAELN, O VTTOAOYIGTNG GO Elval eE0MMGUEVOG e SIOKOTTY OKIVITOTOINGNG
AEITOVPYIKNG LOVASAG Y10 TNV TPOOTAGI T1G GVOKEVNG OTO YDPO AELTOVPYIKNG Hovadac. [ va
QOKTNOETE TPOGPOOT GTO OLOKOMTT, APULPESTE TO KAAVLLULO TOV VIToAoyioTh (avatpébte otnv
evotnTo “A@aipeor Tov KOADUIOTOS TOV VITOAOYISTH” 0T oelida 18).

INa Tpdchetn aoPaieLn, UTOPEITE VO TPOGTATEWETE TH GLOKEVT] GTO YDPO AEITOVPYIKNG LOVAIAG
YPNOWOTOLOVTOG TN Pida Y10, TN GVOKELT TOL AMOCTEAAETOL Lall [lE TOV VTOAOYIOTN GG
(ovokevaletat Eeymplotd).

S1oKOTTNG AKIVNTOTTOIMNONG AELTOVPYIKNG
povadog

Eyxeipidio IN'priyopng Avagopdg
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Bida yo TN GuoKeELT
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20vOeon pE eEWTEPIKEG OUOKEUEG

A MPOZOXH: Mpiv ekTeAéTETE OTTOIABATIOTE ATTO TIG SIABIKACIEG AUTAG TNG EVOTNTAG,

TNPNOTE TIg 03nyYieg ao@aleioag oTov 0dnyoé Product Information Guide.

[pémet va ohokAnpmdcete dAa To fALLOTA, Y10, VO TPOETOIUAGETE T AELTOVPYIO TOV VTOAOYIOTH| OOGC.
Avatpé€te 6T0 KATOAANAQ GYNILOTO KO 0KOAOVONOTE TIg 00N Yied.

1

2

©

6

Xpnowonomote ta @16 yio. USB 670 micw [EPOg TOV VTOAOYIOTY], Y10 VO GUVOEGETE TO
TANKTPOAOYLO KOl TO TOVTIKL.

Yuvdéote T0 POVTEN 1] TO KOADSL0 S1KTHOV.

EIAONOIHZH: MNa va ouvdéoete 10 KaAWSIO SIKTUOU, TTPWTa BAATE TO KaAWSIO GTNV TTPIla
SIKTUOU OTOV TOIXO KaI JETA OTOV UTTOAOYIOTH.

TonoBetNoTE TO KAADSII0 STKTVOV KOt oYL TN YPUUU TNAEPOVOV 6TO Pig dkTVOV. Edv yete
TPOUPETIKO LOVTELL, GCUVOEGTE T1| YPOUUN TNAEPDOVOL GTO HOVTELL.

EIAOMNOIHZH: Mnv cuvdéeTe To KaAWBI0 Tou POVTEY GTOV TIpOTappoyEa SikTUou. H Tdan ammd Tig
TNAEQWVIKEG ETTIKOIVWVIEG UTTOPET va TTPOKAAECEI {NUIG OTOV TTPOCAPUOYEX BIKTUOU.

Yvvdéate v 00ov.

EvBuypappiiote kot tomoBetiote omadd 10 KOADI0 TG 000vNE, OTOPEVLYOVTAG VO KALWETE TIG
akxidec Tov Qic. Zoikte Tig Pidec ota OI§ TOV KOAWSIOV.

ZHMEIQZXH: 3¢ opiopéveg 086veg To QIC yIa TNV 086VN BPioKETaI KATW OTTd TO TTHOW WEPOC
NG 006vNG. AvaTpéETe OTO £YXEIPISIO TTOU aTTOOTEAAETAI padi ue Tnv 0B6vn, yia va BeiTe TIg
BéoEIg TV PIG.

Yvvdéote Ta nyeia.

YVVOEOTE TO KAAMOLO GTOV VTOAOYIOTH, GTIV 009VT| KOl GTIG GUGKEVES Kol TOTOOETNOTE TIg
GAAeg dkpeg TV KaAwdiov otig mpilec.

[Miéote T0. KOLUTLA AetTOVPYINGC, Yo Vo EVEPYOTOINBOVY 0 VITOAOYIGTNG Kot 1) 0006V,

Eyxeipidio IN'priyopng Avagopdg
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% ZHMEIQZH: Mpiv va gykartaoTroete otroladrroTe dAAn ouokeur Trou dev £xel aTahei padi ue
TOV UTTOAOYIOTH, O10BACTE TO £YXEIPIOIO TOU AOYIGHIKOU i TNG GUCGKEUNG I ETTIKOIVWVATTE UE TOV
TTWANTH yIa va eEQKPIBWOETE €AV TO AOYIOHIKO i} N CUOKEUN €ival GUUBATA PE TOV UTTOAOYIOTH
Kal TO AEITOUPYIKO GUGTNUA.

% ZHMEIQZXH: TNa tov uttoAoyIoTr] 0OG UTTOPET Va UTTAPXOUV SIOPOPEG JE TA TTAPAKATW
oxnuaTa TposTolpaaiag TnG AsiIroupyiag Tou.

@15 SIKTHOL

ﬁ o1y USB

LI I T
A O O O || D
[} o o o o

©00Qo0o00
O o o
] o
IO BHH DDDD
[EEE
0 oo

=
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Zyvdeon o86vng DVI

Eav éyete 006vn cvpPari pe DVI, torofetote 10 KoAdd10 g 006vng 6To AgVKd Q16 1o TV 006V
DVI o610 ntico péPOG TOL VITOAOYIGTH.

O]

20vdeon o86vng VGA

Eav éyete 006vn ovpPari pe VGA, xpnoYLOTOMNGTE TO KOADILO TOV TPOCAPHOYED YO VO GUVOECETE
70 KoA®O0 amd TV 086V 610 AevKd P1g Yo TV 006vn DVI 610 Ticw pépog Tov voloyiot.

Eyxelpidio Mpriyopng Avagopds | 15
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20vdeon dUo oBovwv

XpNOYOTOIMOTE TO KOADSIO TOL TPOGOPHOYED, Y10 VO GUVOEGETE TOGO pia 006vn VGA doo kat o
006vn DVI o710 Aevkd @15 yia tnv 006vn DVI 610 micm pépog tov vToroyloT.

Eykatdoraon povdadag okAnpou diokou

A MPOZOXH: Npiv va §eKIVATETE OTTOIABATTOTE AT TIG SIOBIKATIEG AUTAG TNG EVOTNTAG,
TNPNOTE TIG 03nYieg ao@aleiag oTov 0dnyo6 Product Information Guide.

1 Edv eykabiotdrte véa povada dickovn, cuvdEaTe TIG paPoovg 0d1yovg povadac—pPpickovtat péca
0TO KOALUHO—OT) VEX povada dickov.

2 Zuvdéote T KOADOLO OESOUEVOV KOl LGYD0G OTO OIG LOVAI®MY GKANPOL JIGKOV, TPOGEYOVTAS VL
v kapyete Kopio akida.

3  Aonote vo YMotpioeL 1) povado okAnpol dickov péca oo Bpayiova.

Eyxeipidio IN'priyopng Avagopdg
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Z0vdeon TOU TTPOCAPHOYEN EVAAAAOOOEVOU PEUMATOG

A MPOXOXH: MNpiv va eKIVAOETE OTTOINSATTOTE ATTO TIG SIASIKATIEG AUTHG TG EVOTNTAG,
TNPNOTE TiIg 0dnyieg aogpaAeiag oTov 0dnyo Product Information Guide.

1 Zuvdéote Tov TPOcappOYEN 1oYDOG GTO PIG GTO TGM HUEPOG TOL VIOAOYLISTY. [l va ivar
acQoAng 1 cuvdeon, efakpifdote edv To PAvToro cLOUTAEKEL EVIEADS. (Ba akovseTe 1 Ba
ateBavOeite éva Khax.)

2 Xvuvdéote éva KOA®DS10 1600 OTOV ]
TPOGUPLOYEN 15YDOG. QO &=

3 Edv 1o 915 Tov kakmdiov 16y00og Tov Q
vroloylot oag draféTel KOAMSI0
velwong Kot omopacicete va 1o
owvdéoete, cuveyiote e to Prjuna 4.
Awpopetikd, cuveyiote e To frpa S.

A MPOXOXH: Edv To KAAWSI0 10XU0G I} O TTPOCAPHOYENG £XOUV TTPACIVO KOAWSIO
yeiwong Tou Ba ouvdeBei pe pida, pnv pépere oe AP To TTPACIVO KAAWSIO yEiwong
HE Ta KaAwdia 10XU0G, £1TeIdN PTTopEi va TTpokAnBei nAekTpotrAnéia, ewrid | {nuid oTov
UTTOAOYIOTH 00G (DEITE TO TTAPAKATW TXAMA).

4 XuvdéoTe TO PETAAMKS Q15 TNG YElMONG 6TV TNy Yelmong
g mpilog (deite TO TOPAKAT® CYNUA):

a  Aooxdpete v myN G YEIOONC.

b Apnote va YMOTPNOEL TO HETAAMKOS QI TNG YEIMONG To® 0md
v mnyn yeioong Kot otn cuvéyeto oei&te Ty TNy yelmong.

5 Xvvdéote 10 KAADO0 EVOALUGCOLEVOD ﬁﬂ@ “““ »l o
pevpatog oty mpilo. : : .» —~ 1 TN yeimong

20vOEo TTPOAIPETIKOU KAAUUHATOG
KaAwdiou

peToAld @ig yelwong
1 BePawbeite 6Tt OAN To KOADILO EEMTEPIKDV

GLGKELMV TEPVOVV HECA GO TNV OTTN GTO KAAVHLA Y10 TO KOADMILO Kot GLVOEOVTOL GTO TICW
HEPOG TOV VTLOAOYIOTH.

2 Kpatiote 10 KATm HEPOG TOL KAADLLOTOG Y1 TO KAAMOLo, Kot EvOvypoppiote To téooepa
YA®OGIOWL e TIG TEGTEPLS TYLOUES OTO TOM PEPOG TOL VITOAOYLIOTY.

Eyxelpidio Mpriyopng Avagopds | 17
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3 Eiwoaydyete 10 YA®GOI010. OTIC OYIOUES KaL KGNHLE Y10, KEADOLOL
AQNOTE VO YAMOTPIGEL TO KAAVLLLLOL Y10l TO, (mpoaipeTiid)
KOADIWL TPOG TAL PMTO S10YVMOSTIKOD
eLéYyov (deite TO oyNa), £0G OTOV TO
KOADHULO Yo, ToL KOA®DOL0, ToToBetn el e
acQiAeLo.

4 TomoBetnoTeE L0 GLOKELT AGPOAELNG
OTI) GYIOUT| Y10, TO KAAM®OL0 0GPULELDgG
(mpoapetiko).

GO Y10 KOADOLO0

Méooa oTOV UTTOAOYIOTH  “ovweis

A@aipgon Tou KOAUPUOTOG TOU UTTOAOYIOTA

A MPOXZOXH: MNpiv va §eKIVACETE OTTOIASATTOTE ATTO TIG SIASIKACIEG AUTAHG TNG EVOTNTAG,
TNPNAOTE TIG 0dnyieg aog@aAeiag oTtov 0dnyo Product Information Guide.

MPOZOXH: lNa va aro@UyeTte TNV NAEKTPOTTANEid, VO ATTOCUVOEETE TTAVTA TOV
UTTOAOYIOTH O0G OTTO TOV TIPOCAPHOYEA IGXUOG TIPIV VA OPUIPECETE TO KAAUMUO.

A MPOZOXH: lNa va amrotpépete
{nNUIEG aTT6 OTATIKO NAEKTPIOUOS OE
e§apTApOTA HECO OTOV UTTOAOYIOTH
0aG, ATTOPOPTIOTE TO OTATIKO
NAEKTPIOHO ATTO TO CWHA GAG TIPIV
va ayyi§eTe OTTO108ATTOTE ATTO TA
NAEKTPIKA SAPTAAT TOU
uttoAoyioTH cag. AuTo UTTopEi va
yivel €dv ayyifete pia afaepn
HETAAAIKN ETTIQPAVEIN OTO CAT|T TOU
utroAoyioTh.

Ao amaceaiiong

1 A@oipéote T0 KAADUUO TOV
VIOAOYLOTH.

a Ilepotpéyrte ) Aofin amoceaiiong
KOAOPHLOTOG 0eE100TPOPa, OTTMG
Qoivetol 6To Gy,

b  Agnote va YAMGTPNOEL TO KAAVLLLO TOV VTOAOYLOTH TPOG Ta UTPocTd Kot 1 ek. 1 £mg 0Tov
OTOLLOTHOGEL KO GNKDOOTE TO KAAVULLLOL.

Eyxeipidio IN'priyopng Avagopdg
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EowrTtepikn 6yn

TEPIPANUO AVELIGTAPO TOV OTOGEKTN
BepudmnTag Tov enegepyaotn

Nxeio (TpoapetTikd)
Srakdmng dieiodvong 6to oot
AEITOVPYIKEG LOVADES
nviung (2)

oywoun Yo kKahddio aceaieiog povado okAnpod dickov

AVTIKOTAOTOOT TOU KAAUUMOTOG TOU UTTOAOYIOTH

A MPOZOXH: Npiv va §eKIVATETE OTTOIABATIOTE ATTd TIG BINBIKATIEG AUTAG TNG EVOTNTAG,
TNPAOTE TIG 00nyieg ao@aAegiag oTov 0dnyo Product Information Guide.

1 AVTIKOTOOTHOTE TO KAADLLLOL:

a Xounimote Kot evbuypappiote To
KAADULO LE TO PETOAAKS TAIGLO TOV
VIOAOYLGTH).

b Agnote va yMoTphoet To KGAvUpa, EOG
610V akovaete N alcbavieite Eva Kk,

2 Zuvd£oTE TOV VTOAOYIOTY| LLE TOV TPOGUPLLOYEN
000G Kot GLVOESTE TIG GLOKEVEG OTIG TTPileg
KOl EVEPYOTOWGTE TEG.

Edv o aviyvevtg dieiocdvong 6to oot £xel

pvOuotet 6to On, Ba gpeaviotel o okdAovBo
unvopo oty 086vn PeTd TV ETOUEVN EKKIVIGN TOL VITOAOYIOTN:

ALERT! Cover was previously removed.
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3 Awypdyte ™V Katdotoon deicdvong 61o cact uraivovag 6To TpdyPaLLLe EYKOTAGTIONS TOV
ovothuatog Kot emiéyovtag Awaypa@ (Clear) kdto and v enthoyn Katraotaon dieicdvong
(Intrusion Status). ['to TAnpogopieg GYETIKA pe TOV aviyveLTr| dleiodvong 6To Goot, avatpélte
010 NAeKTPOVIKO gYyyelpidlo User s Guide.

% ZHMEIQZH: Edv kd1moiog dANOG £Xel EKXWPITEI KATTOI0 KWAIKO SIAXEIPICTIKNG TTPOCRAONG,
ETTIKOIVWVAOTE PE TO BIAXEIPIOT) TOU BIKTUOU YIa TTANPOPOPIEG OXETIKA UE TAV ETTAVAPOPT TOU
avixveuTn digicduong oTo CaOi.

EtriAuon mrpoBAnuaTwyv

H Dell mopéyet apketd epyoreio yio va cog Bondnoel og Tepintmon Tov 0 VITOAOYIOTNG Gag OEV
Aetrtovpyel ot dmmg Oo avapevotav. Mo T1g vedTepeg TANPOPOPIES GYETIKA LLE TNV OVTIUETOTION
TPOPANUAT®V TTOV VIAPYOVV SLOOEGIES Y10 TOV VITOAOYIOTY GaG, avoTpéEte oty Tomobesia g
vrnpeciog vrootnpiéng g Dell oto Web o1 61evBuvon support.dell.com.

Edv mapovciactovv mpofAnpate 6Tov vToAoyIoTh mov anatrtovv Porbsia and v Dell, ypdyte pia
AEMTOLEPT TEPLYPAPT] TOV CPAAUATOS, TOV KOIIKAOY NYNTIKOV CNUATMV 1] TOV GUVIVAGHOD PATMV
KOTA TOVG Sy vaOoTIKoOg EAEYYOLGS, KoTaympnote Tov Kmdko ypriyopov oépPig kat tov AptBud oéppig
710 KAT® Kol 671 cLvE el entkotvaviote pe Tnv Dell amd to onpeio mov Ppicketot Kot 0 VITOAOYIGTHG
GOG.

Avatpélte oty evotnta “Edpeon mAnpopopidv” otn cedida 5 yia va deite Eva TopddetypL e TOV
Kndwkod ypiyopov cépPig kar tov ApBuod cépPic.

Kodwdg ypriyopov céppig:
ApBudc oépPic:

AlayvwoTikd rpoypdupara thg Dell

A MPOZOXH: Npiv va §eKIVATETE oTTOIA8ATTOTE ATTd TIG SIOBIKATIEG AUTAG TNG EVOTNTAG,
TNPAOTE TIG 00NYieg ao@aAegiag oTov 0dnyo Product Information Guide.
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Méte xpnoipotroioUvTal Ta AlOyVWOTIKA TTpoypdppaTta Tng Dell

Edv avtipetonicete mpdPANUa LLE TOV VTOAOYIOTH GOG, EKTEAEGTE TOVG EAEYYOVG TNG EVOTNTOG
“IIpoetotpacio Aertovpyiog Tov voloylot]” ot ceAido 10 kot ekteréote Ta AlyvooTikd
npoypdupata g Dell mpv va emkowvwvicete pe v Dell yo teyvic) fondeia.

o EIAONOIHZH: Ta AlayvwaoTikd mpoypdupara ng Dell Asitoupyoulv pévo oe utrodoyioTég Dell™.

Metofeite 610 TPOYPOLLO EYKOTAGTOONG TOV GUGTALOTOS, LEAETNOTE TIG TANPOQOPIES Yia TN pOBLon
TOPUUETPOV TOV VTOAOYIOTH 060G Kol Pefotwbeite 6TL 1 cuokevn Tov Bélete va eléyEete eppaviletan
07O TTPOYPOLLO EYKATAGTUGTG TOV GLUOTHLATOG Kot givar evepyn. ['a TAnpoopieg oxeTIKd e TO
TPOYPOLLL EYKOTAGTOOTG TOV GLGTNIOTOG, avaTpéste 6To Nhektpovikd odnyod User s Guide.

Eekwvnote ta Atoyvootikd tpoypaupata g Dell eite and to okinpd cag dicko (avarpéére oty
evotnta “Evopén tov Awyveotikdv mpoypappdtov g Dell ond 1o oxinpd cog dicko”

ot ogrida 21) 1§ and to CD Drivers and Utilities (yvwotd kou og ResourceCD —avatpéére oty
evomta “Evopén tov Awyvootikdv tpoypappdrov g Dell and to CDDrivers and Utilities™
o1t oehida 22).

‘Evapén Twv AlayvwoTIKWV TTpoypaupdTwy Tng Dell amrd To okAnpo oag dioko
1 Evepyomomote (] kGvte EMAVEKKIVIOT) TOV VTOAOYIOTY GOG.
2 Orav gpeaviotei 1o Aoyotvro DELL™, natfote apéomg to minktpo <F12>,

% ZHMEIQXZH: Edv d¢ite éva yrivupa TTou avaépsl 611 dev Bpednke diauépioua Tou BondnTikou
TIPOYPAPHATOG SIAYVWOTIKWYV EAEYXWYV, avaTpEETE TNV evoTnTa “Evapén Twv AlayvwoTIKWY
TrpoypappdTwy TG Dell atré To CDDrivers and Utilities” otn ogAida 22.

Edv meprévete yio peydlo xpovikd 100t Kot ELPOVIOTEL T0 AOYOTUTTO TOV AELTOVPYIKOD
GLGTNUOTOC, GUVEYIOTE VO TEPIUEVETE £1G OTOV OEITE TNV EMPAVELD EPYOTIOG TOV Microsoft®
Windows®. Tote TepLOTIoTE TN AgTovpyia TOL VITOAOYIGTN Kot Tpoomadnote Eavad. T

T POPOPIEG GYETIKA LUE TOV TEPUATIOUS TNG AELTOLPYING TOV VTOAOYIOTH, AvaTPEETE GTO
niextpoviko eyyepidto User s Guide.

3 Otav epeaviotel ) Mota TV GLCKEL®V eKKivnong, emthéEte o ototyeio Boot to Utility
Partition (Exxivnon and to dwopépiopa fondntikod Tpoypapiatos) Kot Tatiote T0 TANKTPO
<Enter>.

4 Orav gpeaviotei 7o Main Menu (K0Opto pevov) tov Alayvootik®v tpoypappdtav e Dell,
emléEte Tov heyyo mov BéleTe va ekteléoete (avatpébte ot cerida 23).
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‘Evapén Twv AlayvwoTIKWV TTpoypaupdTwy TnG Dell amrd o CDDrivers and Utilities

1
2

ToroBetote to CD Drivers and Utilities.

Teppatiote Tn Aettovpyic TOV VTOAOYIGTH KOL GTT) GUVEYELD KAVTE ETOVEKKIVION.

Ortav gppaviotet To Aoyodtomo DELL, motiote apéowg to mAnktpo <F12>.

Edv mepiuévete yia peydro ypovikd ddotnua kot epgaviotei to Aoydtomo tov Windows,

ovveylote va meplévete Emg 6Tov dgite TNV empdvela epyaciog tov Windows. Tote teppatiote
™ Aerrovpyia Tov VIOAOYIGTH Kol TpocTadnote Eavd.

% ZHMEIQZH: Ta emépeva Bripata aAAdlouv Tn oelpd ekKivnong HOVo yia pia @opd. Katd tnv

€TTOMEVN EKKIVNOT, 0 UTTOAOYIOTAG Ba EeKIvoel TUPPWVA UE TIG CUTKEUEG TTOU kaBopiovTal OTo
TTPOYPAPMA EYKATAOTACNG TOU CUCTHHATOG.

Ortav gppaviotei n AMiota T@V 6VOKELOV eKKiviong, emiélte To otoreio Onboard or USB
CD-ROM (Ztv mhaxéta 11 USB CD-ROM) kot matiote to miktpo <Enter>.

EniléEre 1o otoyeio Onboard or USB CD-ROM Device (Zvokevn| oty miaxéta 1 oto USB
CD-ROM) amo 1o pevov exkiviong tov CD.

Evepyonomote v emhoyn Boot from CD-ROM (Exkivnomn and to CD-ROM) omd to pevon
mov gpaviletat.

[MAnktporoynote 1 yio vo Eekvioet To pevow tov ResourceCD.
[Minktporoynote 2 yio vo Eekvioovv ta AlayvooTikd tpoypappata g Dell.

EmiéEte 10 ototyeio Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Extéleon tov Aloyvootikov
apoypappdtov g Dell 32 bit) and v apBunuévn Alota. EGv avagépovtol ToAlég kGOGELS,
eMAEETE TNV KATAAAN AN £KOOGT] Y10L TOV VITOAOYIOTY GOG.

Ortav gpgaviotei to Main Menu (Kvpto pevod) tov AloyveooTtik®v mpoypoppdtev g Dell,
emiéEte Tov Eleyyo Tov Bélete va ekteléoete (avatpébte ot oehida 23).

Eyxeipidio IN'priyopng Avagopdg

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Kupio pevou Twv AlayVwOoTIKWY TTpoypaupdTwy TG Dell

1 Metd v optocn tov AlayvooTtikov Tpoypappdtav g Dell kot my epedvion g 006vng
Main Menu, kdvte KAK 670 KOvpni TG eXhoyng mov BéAeTE.

EmiAoyn

AsgiToupyia

Express Test

Extedel évav ypiyopo €leyyo tmv cuokevdv. O éheyyog avtdg cuvnmg Srapiet

(I'pnyopog €reyyoc) 10 pe 20 Aemtd ko dev yperdleton kapio aAAnAenidpaon amd TV TAELPA GOG.
Exteléote mparta to Express Test yio va avénoete v mbovotnto eVIOTIGLOD
7oV TPOPANLaTOog YpNYopa.

Extended Test Extelel mAnpn éheyyo tov cuokevmv. Avtdg o Edeyyxog cuvibms dwopkel 1 dpa

(Extetapévog éAeyxog) Kot TEPICCOTEPO KO TPEMEL EGEIG VAL AMAVTATE GE EPWTNCELS GE TAKTH YPOVIKE

SwothpaTa.

Custom Test
(ITpocappocpévog
€\eyyoq)

EXéyyer to cvykekpyévn cuokevn. Mropeite va mpocapudcete Toug ELEyyovg
oV B€AeTE VoL EKTELECETE.

Symptom Tree
(Aévtpo copntepdTov)

Avopépel o€ MoTO TO O GUVI 01 GUUTTONOTO TOL EREAVILOVTOL KO GOG EMTPETEL
va emléEete Evav ELeyyo Le BAON TO GUUTTOLO TOV TPOPANLOTOG TTOV EXETE.

2 Edv eppoviotel kdmoto pdfinpa katd tn didpketa evog eLEyyov, Ba epeovioTel £va wivopo pe
€vo KOOIKO GOAALLOTOG KOl [LL0L TTEPTYPUPT TOV TPOPALATOS. ENUEIDCTE TOV KOIKO GOAALATOS
KOl TNV TEPLYPOQT TOV TPOPALLATOG Kat akolovbnote Tig 0dnyieg otnv 006vn.

Edv dev umopeite va emdopfdcete 1o cpdApa, extkovoviote pe v Dell.

% ZHMEIQZH: O ApiBudg oépPig Tou UTToAOYIOTH 0ag BPICKETAI OTNV KOPU®PK] TNG KABs 086vNg
eAéyxou. Edv emkoivwvnoete pe Tnv Dell, n utrnpeoia TeXVIKAG uTTOOTAPIENG Ba gag ¢nTroel To
0Ik6 oag ApIBuo6 oépPIg.

3 Edv mpaypatonomoete Evav Eleyyo amd tnv emihoyn Custom Test 1 Symptom Tree, kdvte ik
OTNV KOTAAANAN KOpTELA OO TOV TOPOKAT® TIVOKO Yo TEPLOCATEPES TANPOPOPIES.

KapTtéAa AsgiToupyia

Results Epoavier ta arotehéopoto Tov gELEYYOL Kot OTOLOVONTOTE COAUAUATOV
(Amoteréopata) ELLOAVIOTOVV.

Errors Epgaviter ta opdAipoto mov mapovctdloviol, Toug KmOKoDE GPUANGT®Y Kol
(Zopdipata) THV TEPLYPUPT TOL TPOPANUATOC.

Help [eprypdoet Ttov Eheyyo Kot umopel vo avaQEPEL AMOITAGELS Y10 TNV EKTEAEOT
(Bon6e10r) 0V EAEYYOV.
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KapTtéAa AsgiToupyia
Configuration EpgaviCer m p0Ouion mopapétpov vAkod yio Ty emAEYHEVT GUGKEDT.
(POOpIoN TOpapéTpmv)

To Awyvootikd npoypdppoto g Dell Aappdavovv minpogopieg oyetikd pe ™
pOOLLON TAPAUETP®V Y10 OAEG TIC GLOKEVES OO TO TPOYPOULLL EYKATAGTOONG
TOV GLGTNLOTOC, TN LVAKY KOl S1APOPOVG GALOVG ECMTEPLKODG EAEYYOVGS Kat
gpeavitovv T TANPoopiec 6N AMOTO GLOKEVOV GTO APLGTEPO TUNMO TNG
006vnc. H Aiota tev cuokevdmv pmopei va. unv epeavilet to ovopata OAmv tov
e&APTNUATOV TTOV €ival EYKOTEGTNILEVO GTOV VTOAOYIGTY GOG 1) OADV TOV
GUGKELMV OV £iVOL GLVIEEUEVES GTOV VTOAOYLIOTH GOG.

Parameters 2og emTpENEL VO TPocappolete Tov Eleyyo, odralovtog Tig pubuicelg tov
(TMapapetpor) ELEYYOV.

4 Otav ohokAnpmBodv ot EAeyyol, o€ TEPINTOON IOV EKTEAEITE TO ALYVOOTIKG TPOYPAUUOTO TG
Dell an6 to CD Drivers and Utilities, apaipécte o CD.

5 Kieiote v 006vn Tov €AEYYOV Yia va emoTpéyeTe otV 006vn e to Main Menu. T €060
and ta Atoyvootikd tpoypdppata g Dell kot yuo va Egkivioete oA TOV VTOAOYIOTH, KAEIGTE
v 086vn Main Menu.
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dwg TnNG TTapoxng 1I0XV0g

Kardotaon Kardotaon
PWTOGg povadag PSU

Meprypagr

AvTipeTwTmion TPOoRANHATWY

Avevepyo Agv vmapyet
EVOALOOGOLEVO pED L
N TOPOVGLAGTNKE
prapn

YmodnAdvet 61t dev vIdpyeL TPo@odocio
am6 v mpilo. 'H 611 tpopodocio
teppotiotnike AMym PAAPNS.

BePowwbeite 611 npila Aettovpyel
ENEYYOVTAG TNV HE piaL GAAN
GLGKELT OT®G VOGS AOUTTNPOG.

BePowwbeite 611 10 KOA®O10 TOV
EVOAMOGGOEVOL pEDIOTOG elvarl
GOOTA GLUVOESEUEVO LLE TNV TTAPOYT|
wyvoc. Eqv etvan amapaitro,
EMAVACVVIESTE TO KOADI0
EVOAAOGGOLEVOV PEVILOTOG UE TV
Tapoyn 16x00G.

ATOGUVIESTE TO KAADOLO0
EVOAAOGGOLEVOV PEOULATOC OO TV
TOPOYN 10YVOG KOl TO KOADI0
GLVEXOVG PEVLLATOG ATd TOV
vroloyloth Yo 10 dgvtepdrenta
TovAdyotov. Emavacuvdéote tov
KOAMDO10 EVOAAAGOTOUEVOD
PEVHOTOC GTNV TTOPOYT Woyvoc. To
POG NG TAPOYNGS WoYVOG TPEMEL VOl
yiver kitpwvo. Erovacuvdéote 1o
KoA®O10 GuVEXODS PEOLLATOC GTOV
vroroyot. To ewg g mapoyng
woybog mpémet va yivel Tpaovo.

Kitpwvo Yrop&n
evoALaoodpLEVOD
pevpatoc/yopic
eoptio

YrodnAdvel 611 ) Tapoy1 16x006 eival
ouvdedepévn oty mpila Oyl OLOS KoL GTOV
VTOAOYIGTY.

EmoAnOevote edv  mapoyn 1ox00g
glvat cmotd TomobenpLévn 610
pocpo Tov vroloyloT Kot €6V TO
pévtoro cuykpdnong éxet
ovumiakel. Emavacuvdéorte to ebv
xperaletar.

IIpdowo "Yropén
evolhaoodevon
pevpatoc/eoptiov

YrodnAodvel 611 vdpyel TpoPodocia omd
v mpilo Kol cwoTH GVVOESN e TOV
VTOAOYIGTY.

EXéy&te 10 g TOV KOLUTIOD
Aerrovpylag Kot avoTpEETE GTNV
gvomta “Pohro cvotipatog”
o1 oelida 26.
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dwTa CUCTAPATOG

To pm¢ TOL KOLUTIOV AELTOLPYIOG KOl TO POS TNG LOVASAG GKANPOL diocKov pmopel vo vTodnAdver
KGO0 TPOPANLLOL LLE TOV VTTOAOYIOTY.

Dwg AsiToupyiag

Mepiypagn TpopAnparog

Mporteivopevn Auon

2KoVPO TPAGIVO QOGS
Aertovpylog yopic
KOOIKO NYNTIKOD
GNHOTOG, OGS O
VITOAOYIGTAG OTANOTA
KOTA T SL0PKELL TV
OVTOUOT®V EAEYY®V
evépyewag (POST)

Kémnow evompatopévn cuokeonm
TAAKETOG TOL GUOTHOTOG UTOPEL Vol
€ivat ENOTTOUOTIKY).

ELéyEre oty evotnta “Ohta StoyveoTiKOV eEAEYYOV”

ot oglida 27 yua va deite €6V TO GLYKEKPLUEVO TPOPAN LA
éyermpoodiopiotel. Edv to mpoPinpa dev Exet tpocdiopiotei,
emkowmviote pe v Dell yia teyvikh foriBeta.

2K00po TPAGIVO YOG
Aerrovpyiag, xopig
KOSIKO NYNTIKOD
GLLOTOG Kot Ympig
006vn KoTd ™
dbpkelo TV
AUTOHAT®V EAEYYOV
evépyeog (POST)

H 006vn pmopei va givar
EAOTTOUOTIKN ] VO, UV €XEL
eykatactadel cOOTE.

EMéyéte oty evomro “Odta S10yveoTIKOV EAEYXDV”
o1 6gXida 27 yuo vo, dgite €4V TO GLYKEKPIUEVO TPOBAN A
£xel TpoodlopioTet.

2KoVPO TPAGIVO QOGS
e K@SKO NyNnTkon
ONHOTOG KATA TN
S1bpKeLn TV
OVTOUOTMV EAEYXDV
evépyewng (POST)

Evtomiotnke mpdPinua kotd tnv
ektéleon tov BIOS.

AvatpéEte otny evomnto “Extéleon Tov d10yvooTIKGOV
apoypappdtov Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics”
ot ogkida 31 yio 0dnyieg 6oV apopd T Siéyveoon tov
KOdKoO NTkod onpatoc. Eniong, eléyére ta oot
SYVOOTIKOV EAEYYMV Y10 VO SEITE €AV TO GLYKEKPEVO
TPOPANLO ExEL TPOGIOPIGTEL.

Zxovpo Kitpvo

To AwyvooTtikd Tpoypappoto e
Dell npaypotomotovv Eleyyo 1
KOO0l GLGKEVT] GTNV TAUKETO TOV
GLOTHHOTOG Pmopel va lvar
EAOTTOHATIKN 1] VO UV €YEL
gykataotadel cootd.

Eév 10 Awoyvootucéd npoypappato g Dell ektehodvton,
apnote vo oAokANpwBel 0 Eleyyos.

EMéy&re oty evotnta “Ohta SoyveoTiKOY EAEYYOV”
o1 oglida 27 yua vo dgite €6V TO GLYKEKPLUEVO TPOPAN LA
€xel Tpocdlopiotet.

Edv o vmohoyiotg dev Eegkvd, emkowvaviote pe v Dell yua
Teyvikn Pondeta.

Avofocfrvet to
TPAGIVO YOG APKETES
(POPES KoL GTN
cuvéyEln ofnvel

Yrdpyet codipo poBuong
TOPOUUETPOV.

ELéyEre oty evotnta “Ohta S1oyveoTikOV eEAEyyov”
o1 6gXida 27 yuo vo, dgite €4V TO GLYKEKPIUEVO TPOBAN U
£YEl TPOGOLOPIoTEL.

[Ipdowo pmg mov
avofocfnvet

O vroAoyiotig Bpioketan og
KOTOOTOON OVOGTOANG (Microsoft®
Windows® 2000 kot Windows XP).

[atiote 10 Pmg Aertovpyiog yio VoL EVEPYOTOUGETE TOV
VIOAOYIOTH.

2KoVpo TPAGIVO

Y7dpyetl peopLo Kot 0 VTOAOYIGTNG
Aertovpyet Kavovika.

Agv amorteiton Kopio d10pOmTiKn evépyeLa.
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DwTa d1AYVWOTIKWV EAEYXWV

A MPOXZOXH: Mpiv va eKIVACETE OTrOIASATTOTE OTTO TIG SIABIKACIEG AUTAG TNG EVOTNTAG,
TNPNOTE TIg 03nyYieg ao@aleiag oTtov 0dnyo6 Product Information Guide.

INo vo avtpetonicete éva TpofAnLa, 0 VIOAOYIOTAS GOG £XEL TEGGEPA PAOTA OV ovoualovtat A, B, C
kot D oto wicm pépog tov vroroyiot (avotpéste ot oelida 10). Ta edto pumopel va eivar Kitpvo 1
npdowva. Otov 0 VToAoYIoTAG EEKIVA KOVOVIKE, 0 GLVIVOCLOG TOV PAOTMV Kot 0t KOOl aALAovv
koBdg ohokAnpmvetar ) dtadikoocio ekkiviiong. EGv to Tufipa e Toug ovTOHaTong EAEYXOVG EVEPYELL.
(POST) g exkivnong tov GLETNHOTOG OAOKANP®OEL pE emttuyio Kot Ta TEcoepa POTA B givol
okovpa Tpdcva. Edv 0 vmoloylotig Topovctdcel SueAettovpyia KoTd 1 d10d1KaGio TOV AVTOUUTMV
eréyyav evépyetag (POST), o cuvduacpos v gatov pmopel vo oag fondnost vo avayvopicete oe
7olo onueio otapdmoe 1 Sadikocio.

Zuvduaouog Nepiypagn rpoBARUATOG MpoTteivopevn Auon
PUWTWV

amevepyomompévo O vToAoYIoTHS eivat GPfNotdg 1 mbavoéy  XVVIEGTE TOV VTOAOYIGTY LE o Tpila mov
D[O OEVEPYOTOMUEVO Va. £XEL Tapovotactel PAAPN Tpv amd 1o Aertovpyel Kot TatnoTe TO Kovuml
CclO amevepyonomuévo BIOS. Aetrtovpyiog.
B|O OTEVEPYOTOUUEVO
Al O

TPAGIVO "Exet mapovciactel mbov PAGPN oTo Exteléote 10 fonOntikd mpdypappia
D|® KiTpvo BIOS. O vmohoyiotg ivat og Aettovpyio  Amokotdotacng tov BIOS, nepyiévete va
clO Kitpwvo OTOKATAGTACTG. 0AOKANPpmOEL 1 amokaTdcTOoN KOl 6T
B|OQ Kitpwvo GUVEYELD KOVTE EMAVEKKIVIOT] TOV
AlO VTOAOYIOTY.

kitpwvo "Exet mapovciootet mbov PAGSN Tov Emaveykatactiote Tov enelepyaotn Kot
D|O TPACIVO ene€epyaoTn. KavTe eMOVEKKIVION TOV VTOAOYLIOTY.
Cl® kitpwvo Mo TAnpogopieg oyeTikd pue v
B|O KiTpvo emaveykatdotaon tov enegepyaot,
AlOQ avatpéETe 6TO NAEKTPOVIKO EYYELPIOI0

User s Guide.
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ZuvOuaouo6g Mepiypagn rpoBARUATOG MpoTteivopevn Auon
QWTWYV
TPAGIVO Aviyvevovtal ol Aettovpyiké povadeg g * Edv éxete eykateotnuévn pio
D| ® npdovo pvnung oAra £xet Topovctactel BAAPN AeLTOVPYIKT HOVASE HVIHNG,
Ccl® kitpwvo TN UvAUN. EMAVEYKATAGTOTE TNV KoL KAVTE
B|O kitpwvo emovekkivnon Tov vroroyot. I
AlO TANPOPOPIEG GYETIKA HE TV
EMOVEYKATAGTOOT TNG AELTOVPYIKNG
povadag pviung, avatpééte oto
NAEKTPOVIKO eyxepidio Users Guide.
* Eav éyete eyxateomuéveg 600
AEITOVPYUCES LOVASES VAN,
KOTOPYNOTE TEC, EMAVEYKUTAGTHOTE Lo
LOVASQL KOl GTN) GUVEYELD KAVTE
emaveKKivnon tov voroyloty. Edv o
VIOAOYIOTNG EEKIVIGEL KOVOVIKA,
EMOVEYKATOOTNOTE Kat TN S€0TEPT
AeLTOVPYIKT HOVASaL.
* Edv vmdpyel, EYKOTOOTAOTE Lo, (VN
610V TOTOL 1M omoi0 AEITOVPYEL KAVOVIKEL
GTOV VTOAOYIOTI] GOGC.
* Eav to npofinua e&okorovdei va
voiotatal, emkovaviote pe v Dell.
Kitpwvo "Exet mapovciactel mbovr PAGSN ot Emavacuvdéote OAa Ta Kadmdia 1oy0og
D(O TPACIVO Hovéda SIoKETAGS 1] 0TN LOVASH GKANPOL Kot 0ed0UEVMV KO KAvTE emavekKiviion
Cc|® TPAGIVO diokov. TOV VTOAOYIGTH.
B|® KiTpvo
AlO
TPACIVO ‘Exel mopovoiactel mbavn PAGPn USB.  Emaveykotaotiote OAes TIG GUOKEVES
D|® npdovo USB, eAéy&re 116 ouvdéoels Tov kKahmdiov
C|l® TPAGIVO KOl KOVTE EMAVEKKIVIOT] TOV VTOAOYIOTH.
B|® kitptvo
AlOQ

28 | Eyxepidio Ipriyopng Avagopdg

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



ZuvOuaouo6g
QUWTWV

Nepiypagn mpopARparog

MpoTteivopevn Auon

>w () U
(~Jeyaya)

KiTpvo
kitpvo
kitpwvo
TPACIVO

Agv gvtomilovtan AEIToVpyIKEG LOVADES
pvipmg.

Edv éyete eykoteotpévn pio
AeLTovpyIKn pHovada pvipmg,
EMOVEYKATAGTOTE TNV KoL KAVTE
gmavekkivnon tov vroloylot. [a
TANPOPOPIEG GYETIKA LLE TNV
EMOVEYKATAGTOOT TNG AELTOVPYIKNG
povadag pviung, avatpééte oto
NAEKTPOVIKO eyxepidio Users Guide.
Edv éyete eyxateotpéveg 600
AEITOVPYUCES LOVASES VAN,
KOTOPYNOTE TEC, EMAVEYKUTAGTHOTE Lo
LOVASQL KOl GTN) GUVEYELD KAVTE
emavekkivnon tov vroloyoth. Edv o
VIOAOYIOTNG EEKIVIOEL KAVOVIKAL,
EMOVEYKATOOTHOTE KOl T SeVTEPN
AEITOVPYIKT] HOVADQ.

Edv vrapyet, £ykotactiote o pviun
010V TOTOL M omoi0 AEITOVPYEL KAVOVIKG
GTOV VTOAOYIOTY] GOGC.

Edv to mpofinua e&okorovdei va
voiotatal, emkovaviote pe v Dell.

>w () U
(Jol Je)

Kitpwvo
TPACIVO
kitpwvo
TPAGIVO

Evrtoriovton Aettovpyucég povadeg
WVAUNG, GAAG VTEPYOVY GOAALLATA
cvpPatdtnrog 1 otn pubpon
TOPOHETPOV TNG HVALNG.

Befawwbeite 611 dev amonteiton
Tomo0£TN oM EWOIKNG AELTOVPYIKNG
Hovadag pvipne/eig yo ™ pviun. Na
TANPOPOPIEG GYETIKG. LLE TIG AELTOVPYIKEG
LOVASES UVALNG, aVaTPEETE GTO
niektpovikd eyyepido User s Guide.
Enoaln0edote edv ot Aettovpyikég
LOVAdES UVAUNG TToV gyKodioTdrte givar
oLUPATEG e TOV VTTOAOYIGTY GOG.

Edv to mpofinua e&akorovdei va
veiotatat, emkoveviote pe v Dell.

>w () U
eeeo0

Kitpwvo

TPACIVO
TPAGIVO
TPAGIVO

[apovcidotnke cOaApa TPV Amd TNV
ekkivnon.

Befaiwbeite 11 100 KaAdSa givar cmoTd
GLVOEIEUEVD UE TNV TAOKETOL TOV
GLOTHUOTOG AT TN LOVASO GKAN POV
diokov, T povada CD kot T povada
DVD.

EAéy&re to pivopa mov epgavietat
oty 006vn cog.

Edv to mpoPfinpa e&akorovdei va
voictatal, enkovaviote pue v Dell.
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ZuvOuaouog Mepiypagn rpoBARUATOG MpoTteivopevn Auon
QWTWYV
TPAGIVO O vroloyiotig Bpioketarl otny kavovikry  Kapia.
D|® TPAGIVO KOTAOTOON AEITOVPYiag HETA TOVG
C|l® TPAGIVO ovtépaTovs eAéyyous evépyetag (POST).
B|® TPACIVO
Al®

KwdiKoi nXNTIKWV onUdTwy

O VOLOYIOTHG 0OG UTOPEL VO EKTEUTEL L0, GELPA OO MYNTIKG GNLOTO. KOTA TV EKKIVI|ON, GE
nepinTmon mov 1 006vn dev umopel va eppavicel cedipato | TpofAnpata. Avti 1 GEPA TOV
NYNTIKOV GNUGTOV, TOL OVOUALETOL KMOIKOG NYNTIKAOV GNUATOV, avoyvepilel kamolo mpofinpa.
"Evag mBoavog kmdukds nyntikod onpatog (kwdikdg 1-3-1) amoteleitar and Eva ymrikd onpa, kotdmy
Tpio oNpoTo Kot TEAOG VoL YNTIKO KA. AVTOS 0 KOOTKOS YNTIKOV SNUATOV SNAMVEL OTL O
VIOAOYIOTHG OVTIHETOTIGE TPOPANLOL LVIALNG.

Edv 0 vmoloy1otig 60 EKTELYEL YNTIKG CUOTO KATA TNV EKKivVON:

1 Koataypdyte ToV KOOKS NYNTIKOD GYLOTOGC.

2 Avarpééte oty evotnta “Aayvootikd tpoypappota g Dell” ot oedida 20 yio va
npocdlopicete [ o cofopn ortio.

3 Emwowwvnote pe v Dell yio teyvikn fonbeto.

Kwdikég Artia Kwdikég Artia

1-1-2 ZaApo TOV KOTOYWOPNTH TOL 3-3-4 Amotoyio TOv EAEYXOV TG UVAUNG TNG
HKPOETEEEPYOOTN 006vng

1-1-3 BAGPN ot pviun avayvoong/ypoeing NVRAM 3-4-1 Amotoyio TpogTolpaciog g 006vng

1-1-4 Amotuyio oto dBpoiospa eréyyov tov BIOS g 3-4-2 Amotoyio ovackomnong 006vng
ROM

1-2-1 Amotuyio TpoypoppoTICOUEVOL YPOVIOTH 3-4-3 Avolftmon PAapng g pviung ROM
SwotnudTev ™g 006vng

1-2-2 Anotvyio mpogtopacios tov DMA 4-2-1 Amovcia KTOTOL A6 TO YPOVISTN

1-2-3 BAGPn otov kataywpnt celidwv 4-2-2 Amotoyio teppotiopod Aettovpyiog
avayveong/ypaensg too DMA

1-3 Amotoyio Tov EAEYYOL TG VUG TG 000V 4-2-3 BAGPn ot 6vpa A20

1-3-1 émg H pviun dev avayvopiletor 1| dev 4-2-4 Ampocdokntn dwkonn o

2-4-4 YXPNOOTOLEITOL COGTA TPOCTAUTELILEVT AetTOVpYia
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Kwdik6g Aitia Kwdikog Artia

3-1-1 BAGPN e€aptnpévou kotoympnti DMA 4-3-1 BAGPN pvAung mave oo T dievbvven
OFFFFh
3-1-2 BAGPN kdprov katoywpnt DMA 4-3-3 BAGPn oto petpnr 2 tov chip
XPOVIOTN
3-1-3 BAGPN oTOV KOP10 KATOUX®PNTN LOCKAG 4-3-4 To polot otapdnce
Sakomng
3-1-4 BAGPN otov eaptnuévo katayowpnti paokag  4-4-1 Amotoyio ELEyyov GEPLOKNG T
StoKomng TapdAANANG BVpag
3-2-2 Amotvuyio @OpTOONS QOPLN FLOKOTNG 4-4-2 Amotvyio amocvunieons Kdduka g
GKLMON pvnun
3-2-4 Amotvyio eléyyov gleyktn TAnKTpoloyiov 4-4-3 Amotoyio gEléyyov pabnpaticon
ouvene€epyaot
3-3-1 Andelo 1oydoc g NVRAM 4-4-4 Amotoyio eAEyXov VNG TPOGMPIVIG
amobnKevong
3-3-2 Mn éyxvpn pvbuon mapapétpov g NVRAM

ExTéAeon Twv S10yvwOoTIKWYV TTpoypappdrwy Dell™ IDE Hard Drive
Diagnostics
To Dell IDE Hard Drive Diagnostics givat éva fondntikd npdypapipio mov eEAEYYEL TO GKANPO dioKO e
OKOTIO TNV OVTIHETOTION TTpofAnpdTev 1 T emPePainon Prafdv ckinpov dickov.
1 Evepyomouote TOV VTOAOYIOTH 600G (0€ TEPinTOON oL ivat 1101 gvepyomonpévos, EeKviioTe
TOV TAAL).
2 Orav gpoaviotei To pivopa F2 = Setup oty endvo de€id yovia g 000vng, méote 10
ovvovaopd mkTpov <Ctrl><Alt><D>.
3 AxolovOnfote TG 00MYieg TG 006VNG.
Eav avageepbel kamoo PAGPT, avatpéée oty evotnta “TlpopAfpata e to okAnpd dicko” oto
eyxepido User s Guide.

EmiAuon mrpoBAnpdTwy acupBardTtnrag AoyioHIKOU Kol UAIKOU

Y& mePINTOON OV UI0 GUOKELT EITE dEV EVIOMIOTEL KOTA TN SIAPKELL TOV TPOYPALLATOG
EYKOTAOTAONG TOV AEITOVPYIKOD GLGTNILOTOG EITE EVTOMIOTEL 0ALG 01 TOPAUETPOL TNG OEV EXOVV
puOLOTEL COOTA, PLTOPEITE VO YPNCUYLOTOMGETE TO TPOYPOLLO AVIILETOTIOT TPOPANUAT®V Yio, Vo,
eMAGETE TO BE1L0. TNG ACVUPATOTNTOG. XTO AEITOVPYIKO GUGTILLO TOV Microsoft® Windows® 2000,
umopeite va ypnotpomomoste Kot  “Atayeipion Xvokevmv” (Device Manager) yio, vo, eTAOGETE
0épata acvppoToTnTog.
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Windows XP

o vo emvoete Oépato acvufatdTnTag YPNOYOTOIOVTIS TO TPOYPUUUN “AVTILETOTION
TPoPANUATOV VAKOD™:

1

Kéavte Kk oo kovpuni "Evepén (Start) kot kdvte KAk oty emthoyn Bof0sia ko vrostipién
(Help and Support)

[Mnktporoynote hardware troubleshooter) oto medio Avalitnon (Search) kot kdvte
KMK 610 BEN0OG Yo va Eektvioet 1 avalinon.

Kdvte khik oto otoiyeio Avtiperdmion apofinpdrov vikod (Hardware Troubleshooter) ot
Moto Amoteréopata avalijtnong (Search Results).

Y1 AMoto Avripet@nion tpofinpatov vikov (Hardware Troubleshooter), kdvte Khik oto
ototyeio Ilpémer vo emAdcm pa d1€veln vikov 6tov vroroyteti pov (I need to resolve a
hardware conflict on my computer), kot kdvte KAk oto kovpni Exopevo (Next).

Windows 2000

INa v enilvon Bepdrov acvpfoatdtnog xpnoiporodvag T Alyeipton Zuokevodv:

1

Kéavte khk oo xovpni "Evapén (Start), tonobetiote 10 d&ikTn TOL TOVTIKION GTNV ETIAOYN
PvOpiceig (Settings), kat otn cvvéyela Kavte KAk oty enthoyn Mivakeg EAEyyov
(Control Panel).

Y10 napadupo Iivakag EAEyyov (Control Panel), kdvte d1mhod KAk 670 €1kovidio ZooTnpa.
(System).

Kavte Kk oy koptéha Yauké (Hardware).
Kdavte Kk oty emhoyn Awayeipion Zvokev@v (Device Manager).

Kadvte ik oty emthoyn Hpofoinq (View) kat kdvte kKhk oty emhoyn IIépot katd cOvogon
(Resources by connection).

Kéavte dumho Kk oty emhoyn Aitnon dwkomg (IRQ) (Interrupt request (IRQ).

O1 6voKEVES OL TaPALETPOL TV omoiV dev Exovv pubictel cmotd dnidvovtat pe éva Kitpvo
Bovpaoticd (1) N £va KOKKIVO X GE TEPITTMGT) TOL 1] GUCKELT £XEL OMEVEPYOTOINOEL.

Kdavte dumhd khik o€ omotadnmote Guokevn £xEL BOLULAGTIKG Y10 VO ELPAVIOTEL TO TOpdfupo
Iowotreg (Properties).

H meproyn pe v Kotdotaon g 6vokevg oto mapdbupo Idwetntes (Properties) avapépet Tig
KAPTEG N TIC CLOKEVEG Ol TAPAUETPOL TV OTOIWV TPETEL VoL pLOGTOHY EOvA.

PvBuicte Eava T TapAUETPOVS TV GLCKEVMV 1 KOTOPYNOTE TIC GLOKELEG Amd TN Atloyeipion
2VOKEVMV. AVOTPEETE GTO EYYEPIOI0 TOV GLVODEVEL TI GLGKELN Y10 TANPOPOPIES CYETIKG LE TN
pUOION TOPAUETPOV TG CLCKEVLNG.
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INa va emivoete Bépota acVUPATOTNTOS XPNCLLOTOLDVTAS TO TPOYPOLLL “AVTIHETOTION
TpoPAnpaTmv VAKOD”:

1 Kavte Kk oto kovuni ‘Evapén (Start) kot kévte Kk oty emthoyn Bodswa (Help)

2  Kdavrte Kk oty emAoyn Avtipet@mion tpofinpatov ko covtipnon (Troubleshooting and
Maintenance) oty kaptéro [epreyopeva (Contents), kavte kKhik oty enthoyn [poypappata
ovTipeTdmeng npofinpatov tov Windows 2000 (Windows 2000 troubleshooters), kot ot
oLVEXELD KAvTE KAMK otnv emtioyn] YMko (Hardware).

3 Zm Alota Avripet@mon tpofinpdrov vikov (Hardware Troubleshooter), kévte Kk 610
ototyeio Ilpémer va emidom pa 81€Eveln vikov 6tov vworoyieti pov (I need to resolve a
hardware conflict on my computer), kot kdvte kMK 6to kovuni Exopevo (Next).

Xprion Tng ETavagopdc cuatiparog Twv Microsoft® Windows® Xp

To Aettovpyikd oG TOV Microsoft® Windows® XP napéyel ) dvvatdtnta “Enavapopd
ovotuatog” (System Restore) mov cog EMTPENEL VO EXAVAPEPETE TOV VTOAOYIOTI GOG GE TOAULOTEPT
KOTAGTOGOT TOV AEITOVPYIKOD GLOTHLOTOS (Xmpig va ennpedlovtat apyeia dedolEVOV) o8 TEPINT®OT
TOL TVYOV OALAYEG OTO VAIKG, 0TO AOYIGHIKO 1) 08 GAAES pLOICELG TOL CLGTHLLATOG APNCAV TOV
VIOAOYLIOTH O€ KaTAoTOon Agttovpyiag mov dev etvon embBounti|. AvatpéEte oto Kévrpo Porbetag kot
vrootpiENs T@v Windows yio mAnpopopieg oyetikd pe ) ypnion s Eravagopdg cuotipatog.

o EIAOMNOIHZH: Na dnpioupyeite avtiypaga ao@aeiag Twv apxeiwv Sedopévy o€ TAKTA XPOVIKA
dlaotipata. H Emavagopd cuotrjpatog dev rapakoAouBei Ta apxeia dedopévwy oUTE Ta AVAKTA.

Anpioupyia onpeiou eravagopdg
1 Kavte Kk oto kovuni Evapén (Start) kat kévte ki oty enthoyn Bodgwa kot vrootipién
(Help and Support).
2 Kdvte kk oty emhoyn Eravagopd svetipartog (System Restore).

3 AxolovOnorte Tig 00Myieg g 006vNG.

Emrava@opd Tou UTToAoyIoTH O€ TTAAAIOTEPN KATAOTACH AEITOUpPYiOg

o EIAONOIHZH: Mpiv va erava@épeTe Tov UTTOAOYIOTH 0€ TTAAQIOTEPN KOTAGTAGN AEITOUPYiag,
atroBnKeUOTE KOl KAEIOTE TUXOV QVOIXTA apXEia Kal TEPUATIOTE OAA Ta AvVOIXTA TTPoyPdupaTa. Mnv
TPOTTIOTTOINCETE, AVOIEETE 1 dlaypAyeTe apxeia r TTpoypduuaTa éwg 6Tou oAokANpweEi n eTavagopd
TOU OUGTAMATOG.

1 Kévte Kk oto kovuni Evapén (Start), tomobetiote t0 deiktn Tov TOVTIKION 0TNV emthoyn Oha
10 poypappeta (All Programs)— BonOnipara (Accessories)— Epyaleia cvotipatog
(System Tools), kot 6N cuvéyela kKavte KAk oty enthoyn Eravagopé cvetipatog (System
Restore).

2 BeParwbeite 611 givan evepyomompévn 1 emhoyn Eravagopd Tov vworoyieti pov o€
aponyovpuevo ypoviké enueio (Restore my computer to an earlier time) kot kdvte KAMK 670
xovuni Emropevo (Next).
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3  Kdvre KAk og [ nuepopnvia tov npeporoyiov oty onolav OElete vo emovapépete Tov
VTOAOYLGTY GOG.

H 006vn Emboyn evéc enpueiov erava@opdg (Select a Restore Point) gpgovilet éva nuepordylo
7OV GOG EMTPENEL Vo, Ogite Kot va emdéEete onpeia emavapopds. OAeg ot nuepounvieg pe ta
Swbéopa onpeio emavapopdc epavifovtot pe Evtovn ypaon.

4 Emiére éva onueio emavapopdg kot kavte KAk oto kovuni Emépevo (Next).

Edv pua nuepopnvia nueporoyiov £xet £vo, Lovo onpeio enavapopdis, T0Te aVTOUATO ETAEYETOL
ekeivo 1o onpeio enavapopds. Edv vrdpyovv dtabéoia dHo 1 tepiocdtepa onpeio enovaeopdc,
KAVTE KAMK GTO ONUEI0 EMAVAPOPAG TOV TPOTIUATE.

5 Kavre khik oto kovpni Exépevo (Next).

H 086vn H amokatactacn ohokinp®dOnke (Restoration Complete) 6o spoaviotel petd mv
olhokANpwon cuAloyng dedopévmv e Eravapopdc cuetnpatog kot 6T GUVEXELD O
VIOAOYIGTNG Bal EEKIVI|GEL TTOAL.

6 Metd TV €nAVEKKIVION TOL VTOAOYLIOTY, KAvVTE KAMK 0T0 Kovpmi OK.

INa va aAldEete To onueio enavapopdc, pmopeite eite vo emavaldfete Ta PILATO XPNOLLOTOIOVTOS
S10popeTikd onpelo ETAVAPOPAS EITE VO OVOLPEGETE TNV ETAVOQPOPJ.

Avaipegon Tng TeAeuTaiog ETravagopdg ouoThpaTog

Q EIAOMNOIHZH: Mpiv va avaipéoeTe TNV TEAUTaia ETTAVAQOPE CUCTIUOTOG, ATTOBNKEUATE Kl
KAgioTe OAa Ta avoIXTA apxeia Kal TEpPATioTe OAA Ta AVOIXTA TTPOYPAPMATd. Mnv TPOTTOTTOINOETE,
avoitete A dlaypdyeTe apxeia 1 TpoypduuaTa éwg 6Tou oAoKANPwWOEi n eTTava@opd Tou
ouoTAUATOG.

1 Kévte Kk oto kovuni Evapén (Start), tomobetiote to deiktn Tov TOVTIKIOL 0TNV mthoyn Oha
To. wpoypappata (All Programs)— BonOipartae (Accessories)— Epyaieia svotipatog
(System Tools), kot 6N cvvéyela kavte KAk oty enthoyn Eravagopd cvetipartog
(System Restore).

2  Kévte KMk otV emA0yn Avaipesn TG TEAEVTALOG ETAVAPOPAS POV
(Undo my last restoration) kot kavte KAk 610 kovpuni Emépevo (Next).

3 Kdavre Khik oto kovpni Erépevo (Next).

Oa gpeaviotei 1 006vn Eravagopa svetijpartog (System Restore) kot o vroloyiotig Oa,
EeKvNOEL TTOAL

4 Metd v enaveKKivon TOL VTOAOYIOTY], KAVTE KAMK 670 kovuni OK.
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Evepyomroinon tng Eravag@opdg cuoTAaTOG
Edv emaveykotoaotioete to. Windows XP pe Arydtepo and 200 MB Srabéoio ehedbepo ydpo 610

okAnpd cog dioko, | Emravagopd cuetipotog anevepyomoteitat avtdpoto. o vo deite €av 1
Enavoeopd cuotipatog ivot evepyomompévn:

1 Kavte Kk oto kovuni ‘Evapén (Start) kot kévte ki oty enthoyn Hivaxag EAEyyov
(Control Panel).

Kéavte Kk oty emhoyn Zootnpa (System).
Kaévte ik oty kaptédlo Eravagopd cvetipartog (System Restore).

Befaimbeite 611 1 emhoyn Amevepyomoinen Eravagopds cuotipnatog
(Turn off System Restore) dev eival evepyomompévn.

EmaveykatdoTaon Twv Microsoft® Windows® XP

Mpiv va §ekiviloeTe

Eav e&etalete v mbovOTTa VO ETOVEYKOTAGTNOETE TO AEITOVPYIKSO cvoTnpe v Windows XP,

v dropBdoete Eva TPOPANUA e Eva TPOYPOLLLLOL OST|YNONG OV EYETE EYKOUTACTNOEL TPOSOATAL,
TPOTA TPOoTAONGTE VA YpnoionomceTe v Emavaeopd Tov Tpoypalotog 001ynong GUGKEVTS
tov Windows XP. ['a minpoeopieg oyetikd pe v Enavaeopd Tpoypaupatog 0d1ynong GueKeLNg,
avotpéEte oto NAekTpovikd gyyepidio User s Guide. Edv 1 Emavagopd mpoypdppotog odnynong
OLOKEVNG dev eMADGEL TO TPOPANU, ypnoonotote v Enavaeopd cuotiuatog (avatpééte oty
evotnta “Xpnon g Eravagopdc cuotpotog tmv Microsoft® Windows® XP” ot oehida 33) yio va
EMAVAPEPETE TO AEITOVPYIKO GOG GVOTNLO OTNV KUTAGTOON AELTovpYiog Tov Ppiokdtay Tpv va
EYKOTAOTNOETE TO VEO TPOYPOLLLLO, 001YNONG TG GUGKELNG.

o EIAONOIHZH: MNpiv va ekteAéoETE TV £YKATAOTACN, SNUIOUPYAOTE QVTiypaPa acPaleiag OAwv
TWV apxeiwv dedopévwyv Tou KUplou okANpoU aag diokou. lMNa cuuBaTikEG pubuicEIg TTApaPETPWY
okAnpou diokou, 0 KUpIog aKANPGG BIoKOG gival O TTPWTOG TTOU AVIXVEUETAI ATTO TOV UTTOAOYIOTH.

Mo va eroveykatactioete to. Windows XP, ypeidleote to €€Nc:
*  To CD Operating System tg Dell™
* To CD Drivers and Utilities ng Dell

% ZHMEIQZXH: To CD Drivers and Utilities Trepiéxel TTpoypdupaTa odynang mou nrav
EYKATEOTNMEVA KATA TN CUVAPHOAOGYNGCN Tou UTToAoyIoTr. XpnoiyotroijoTe To CD Drivers
and Utilities yio va @opTWAOETE OTIOIASATIOTE ATTAITOUPEVA TTPOYPAUPaTa 0drynong,
OUUTTEPIAQNBAVONEVWV TWV TTPOYPANMATWY 00AYNCONG TTOU OTTAITOUVTAI €GV O UTTOAOYIOTAG
ogag diabéTel eAeykth RAID.
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EmaveykardoTtaon Twv Windows XP

o EIAONOIHZH: MNpémer va xpnoigomomrjoete 1o Windows XP Service Pack 1 1} vedtepo 61av
emaveykabioTdre Ta Windows XP.

INa va eraveykotaotoete o Windows XP, ekteléote Ola to frjpata oTig okOAOVOEG EVOTNTES UE TN
GEPd TOL AVOPEPOVTOL.

H dwidwcacio emaveykatdotaong propei va dopkéoet 1 pe 2 dpeg yia va ohokinpodei. Metd tmv

EMAVEYKOTAGTOOT] TOV AEITOVPYIKOD GUGTNLLOTOS, TTPEMEL VO EMAVEYKOTACTOETE KO TO. TPOYPALLLOTOL

001YNONG CLOKEVMV, TO TPOYPULLLLN TPOGTAGIHG OO 1OV KOl GALO AOYIGLUKO.

o EIAONMOIHZH: TO CD Operating System Trapéxel EMAOYEC yIa TNV ETTOVEYKATAOTACT TWV
Windows XP. O1 £mIAoy£G uTTOpOUV Va avTlypdyouv apyeia Kal TToavov va eTTnpedoouy
TIPOYPGMMATA TTOU €ival EYKATECTNHEVA GTO OKANPS oag dioko. ETopévwg, unv £TaveykabIioTdTe Ta

Windows XP ek1d¢ €dv KATTOI0G QVTITTPOCWTTOG TNG UTTNPETiag utrooThpIgng TnG Dell oag dwoael
odnyieg yia va 1o KAVETE.

o EIAONOIHZH: lMa va amotpéwere dievéCeig ue Ta Windows XP, aTrevepyoTroirfaTe OToIodrTToTe
Aoylopikd TTpoaTaciag aTré 100G gival EYKATEOTNUEVO OTOV UTTOAOYIOTH Odg, TIPIV VO
emaveykaraoThoete Ta Windows XP. Avatpé¢te aTo eyxelpidio TTou ouvodelel To AoyIoHIKO Yia

odnyieg.
Ekkivnon amé 1o CD Tou A€ITOUpyIKOU OCUCTAMATOG

1 AnoBnkevote kot KAEIGTE TO OVOIKTA apyeio kat Tpoypatonoote ££060 amd Ta AVOIKTd
TPOYPOLULLOTOL.

2 TomoBetnote to CD Operating System. Kavte khik oty enthoyn "E&odog (Exit), av eppaviotei
To uvopo Install Windows XP.

Kdavte emavexkivnon 1ov vToloyiot.
[Miéote o TANKkTpo <F12> apéowg petd v epedvion tov Aoyotomov DELL™,

Edv gpoaviotet 1o Loyotumo Tov AEITOVPYIKoD GUGTILOTOC, TEPLUEVETE LEYPL VO OEITE TNV
empaveln epyaciog tov Windows kot katdny kAgiote TOV LITOAOYIOT Kot Tpocmabnote Eavd.

5 IMiéote ta TAnKTpa PELOVG, Yo va emihéEete To otoryeio CD-ROM kot Kotomv TESTE TO
nAnkTpo <Enter>.

6 Ortav gpeaviotel To pvupe Press any key to boot from CD, TIEGTE OTOLOONTOTE
TAKTPO.
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Mpoypapua Eykardotaong Twv Windows XP

1 Ortov epeaviotei n 006vn Mpoypoppa Eykaraotacng tov Windows XP (Windows XP Setup),
méote 10 TANKTpo <Enter> yio vo emhéEete 10 otoyeio [Na Gpeon eykatdotacn Tov
Windows (To set up Windows now).

2  Awpaote Tic TAnpoopieg oty 006vn Adgra ypfiong TeMkov ypfiotn Tov Microsoft
Windows (Microsoft Windows Licensing Agreement) kot miéote t0 TAktpo <F8>, yia va
amodeybeite v dodgwa xprHong.

3 Edv o vmohoyiotig oag £xet 01 eykateotnpéva ta. Windows XP kot 0éhete va emavopépete ta

tpéyovta dedopéva oag v Windows XP, TANKTPOLOYHOTE r Y10 VAL EVEPYOTOU|GETE TNV EMAOYT
emd0pbwong kot apapéote o CD.

4 Edv 0éhete va gykotootioete Eva vEo avtiypapo tov Windows XP, miéote 1o minktpo <Esc>
Y10, VOL EVEPYOTOUGETE QT TNV ETAOYY.

5 IMiéote 10 TANKTpo <Enter> yio vo emihéEete 10 Srapépiopa mov Exel emonpavoel (cuvietdtal)
KOl 0KOAOVONOTE TG 00N Yieg oty 006V,

EpgaviCeton n 006vn Mpéypoppa Eyketdotaons tov Windows XP (Windows XP Setup)
KOl TO AETOVPYIKO GVGTNIO. apyilel va avTypaeet apyeia kat va eykafioTtd Tig cuokevés. O
VIOAOYIOTHG KAVEL AVTOPOTO ETOVEKKIVION TOALEG QOPES.

% ZHMEIQZH: O xpo6vog tou amaiteital yia Tnv oAOKApwaon TNG EyKATdoTaong €apTaTal aTro
10 péyeBog Tou okAnpoU diokou Kal TNV TaxUTNTA TOU UTTOAOYIOTH CaG.

Q EIAOMNOIHZH: Mnv méoete kavéva TTARKTPO 6Tav EPQAVIOTEI To ak6AouBo privupa:
Press any key to boot from the CD.

6 Ortav gppaviotei 1 006vn Tomikég puOpicsig ko pvOpicerg yYhdooag (Regional and Language
Options), emAéEte T1g puOpicelg yio ) BEon oag Kot kdvte KAk 610 Kovpuni Exépevo (Next).

7 ITnktporoynote to dvopa Kot TV etarpeia oog (Tpoatpetikd) otny 006vn E€atopikevon Tov
Aoyrepkov cag (Personalize Your Software) kot kévte khik oto kovuni Exopevo (Next).

8 X10 mopdBupo Ovopa vToroYIoTI) Kol KOOIKGS TpocPacng Awuyeipioti) (Computer Name and
Administrator Password), mAnktpohoynote £vo Gvopa Yo TOV VTOAOYI0TH 60G (1] armodeyDeite
gkeivo oV TopEYETAL) Kot Evay Kmdkd tpocPaong Kot kavte KAMK oto kovpuni Exépevo (Next).

9 Eav eppaviotei n 006vn MAnpogopics kKMjong péow povrep (Modem Dialing Information),
TANKTPOAOYNGTE TIG TANPOQOpieg mov {ntovvTal Kot kavte KAk 610 Kovpni Exépevo (Next).

10 ITinktpoloynote v nuepounvia, v opa kot t {dvn dpag oto mapdbvpo Pubpicerg
nuepopnviog ko @pog (Date and Time Settings) kot kavte Kk oto kovuni Exopevo (Next).

11 Edv sugaviotei n 006vn PuBpicelg duktvov (Networking Settings), kévte KAk otnv emioyn
Tomkég (Typical) kot kévte Kl oto kovuni Eropevo (Next).
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Edv enavarappdavete v eykoardotaon twv Windows XP Professional kot cag {nteiton va,
dhoete mePULTEP® TANPOPOPieg OGOV apopd TN POBLLGT TAPALETP®Y TOV SIKTVOL GG,
TAnKtpohoynote Tig emhoyég cag. Edv dev giote BéParot yia tig puBuicels oag, amodeybeite
TG TPOEMAEYIEVES EMAOYEC.

Ta Windows XP gykaf16100v T0. 6TO1YEl0 TOV AELTOVPYIKOD GLOTHLATOG Kat pOWIovy TIg
TOPAUETPOVS TOV VTOAOYLIOTH. O VTOAOYIGTNG KAVEL EMAVEKKIVI|GT OLTOUATOL.

EIAOMOIHZH: Mnv méoeTe kavéva TTARKTPO OTav EYQavIoTEi To akdAouBo prjvupa:
Press any key to boot from the CD.

Ortav gppaviotei 1 006vn Kahog opicate 6t Microsoft (Welcome to Microsoft), kdvte kik
oto kovuni Eropevo (Next).

Orav eugaviotel 1o Wvopo How will this computer connect to the Internet?,
Kkavte KMk 610 kovpni Mapaiewyn (Skip).

Ortav eppaviotei 1 006vn Eicte éTowpon vo kavete dOnimon 61 Microsoft; (Ready to register
with Microsoft?), emiéEte 10 otoryeio Oy avtiv T etiypiy (No, not at this time) Kot kGvte
KMk 610 kovpni Emépevo (Next).

Ortav gppaviotei n 006vn Morog Oa ypnopomTonicel avTOV TOV VTOAOYIGTY;
(Who will use this computer?), unopeite vo TANKTPOAOYNOETE PEYPL TEVTE YPNOTES.

Kéavte Kk 610 kovuni Erépevo (Next).

Kadvte 1k oto kovuni Téhog (Finish) yio va OAOKANPOGETE TNV EYKATAGTACT KOl 0QALPECTE
t0 CD.

Eykotactote Eova ta katdAinio mpoypappata odnynong pe to CD Drivers and Utilities
(ITpoypappoto 0dMynong Kot fondnTikd TpoypappLoTa).

Eykataotiote Eavd 10 AOYIoMKO TPOCTAGING 0O 100G,

Eykatactote Eava To mpoyplpupatd cog.

ZHMEIQZH: lNa va eykataoToTe £avd Kal va EVEPYOTIOINTETE Ta TTPoypduuaTa Tou Microsoft
Office 1§ TNG oikoyévelag TTpoypauudTwy Microsoft Works, xpeidleate Tov apIiBuo-KAEISi
TTPOIGVTOG, TToU BpiokeTal aTo TTiow PEPOG TNG Brikng Tou CD Tou Microsoft Office 1§ TnNg
OIKOY£VEIaG TTpoypappdTwy Microsoft Works.

ZHMEIQZXZH: Edv eykataotioare Yo HovadiKr £IKOVA OTOV UTTOAOYIOTH OAG I} OV XPEIGOTNKE
Va £YKATAOTACETE {avd TO AEITOUPYIKO 0aG oUOTNHA, EKTEAEDTE TO BonBNTIKG TTPOYypauua DSS.
To DSS cival d1abéaoipo oto CD Drivers and Utilities (Mpoypdupata odriynong kai fonénTikd
TTpoypdappaTa) kal otnv Totmobecia support.dell.com.
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XpRon tou CD Drivers and Utilities (NMpoypaupaTa
odiynong kai BondnTikd TrpoypAappaTa)

INa va ypnowonomoete to CD Drivers and Utilities (ITpoypaupota 0dmynong kot fondntikd
npoypaupata) (Yvowotod kot og ResourceCD), evd ektedeite to Agttovpyikd cvotnpe tov Windows:

% ZHMEIQZXH: lNa va atmokTrioeTe TTpOCRACn aTa TTPOYPAUMATA 0BYNONG CUGKEUWY KAl OTNV
TEKUNPIWON XPAOTN, TTPETTEI va XpnolpoTtroinaete To CD Drivers and Utilities (MpoypduuoTa
odrynong kai BondnTika TTpoypduuaTa) evw ekTeEAEITE T Windows.

1 Avoi&re Tov VTOAOYIOTI KOl OQPT|GTE TOV VO KAVEL EKKIVIION OTNV EMOAVELL EPYUCLOG TOV
Windows.

2 TomoBemorte 10 CD Drivers and Utilities (ITpoypdpupoto 0dynong kot fondntikd
npoypppata) ot povada CD.
Eav ypnowomnoteite to CD Drivers and Utilities (Ilpoypapupata odnynong Kot fonontikd
TPOYPALATA) Y10 TPAOTI POPE GTOV GUYKEKPILEVO DTTOAOYLGTY), AVOiyel TO Topdfvpo
ResourceCD Installation (Eykotdotaon tov ResourceCD) yia va cog minpo@opicet 41t To
CD Drivers and Utilities (ITpoypappoto 0d1ynong kot fondntikd tpoypappote) mpokertol
vo, &Ky oeL TNV £yKATAGTOON.

3 Kdavre khik oto kovpni OK, yua va cuveyicete.
Mo va oAokANPOCETE TNV EYKATACTOOT), ATAVTIGETE TIG EPWTNOELS TOV TAPOLGLALOVTUL 0O
T0 TPOYPOLLLO EYKOTACTAONG.

4 Kdvre Khk oto kovpuni Exépevo (Next) otnyv 0606vn Welcome Dell System Owner
(Kokog 0pioeg kartoxe tov cuotipatog Dell).

5 Enléte 1o katdAinio System Model (Movtélo cuotipatog), Operating System
(Aertovpywd ovotpua), Device Type (Tomo cuokevrc) kot Topic (Oéna).

Mpoypdpuara odQynong yia Tov UTTOAOYIOTH GG
[o vo gpeavicete pio Aioto TpoypapILdT®Y 0011y1NGTG GLCKEVOVY Y10 TOV VITOAOYIOTN GOG:

1 Kavte Kk oty enthoyn My Drivers (IIpoypdppiato 0diynong) 6To avartueoOUEVO LEVOD
Topic (Oéna).
To CD Drivers and Utilities (ITpoypdppato 0d1ynong kot fondntikd Tpoypapiata) capovel To
VAKS Kot TO AELTOVPYIKO GVGTNLLO TOL VTOAOYIOTH GOG Kot Katdmy gpgaviletat oty 086vn pia
MoTa [Le TO TPOYPALLATO 001 YNONG CUGKELMV Y10 TN POOLLLOT TOPAUETPOV TOV GLGTHLOTOS
c0G.

2  Kdvte KMK 0T0 KATAAANAO TPOYPALLLLO. 0JTYTONG Kol 0KOAOVONOTE TIG 081 YiES, Yo VoL KAVETE
ANYM TOL TPOYPALLLOTOG 0O YOG GTOV VTOAOYLOTN GOG.

INa va TpoPdrete Ol Ta S100EGIUA TPOYPALOTO 0T YOG Y10 TOV VIOAOYIOTH GOG, KAVTE KAMK GTNV
emloyn Drivers (ITpoypdppata 0dnynong) omd to avortvooduevo pevov Topic (Oéua).
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Megjegyzések és figyelmeztetések

% MEGJEGYZES: A MEGJEGYZES fontos informaciét jelsl, amely segit a szamitogép jobb hasznalataban.

O FIGYELMEZTETES: A FIGYELEM felirat arra figyelmeztet, hogy elképzelheté a hardver megrongalodasa vagy
az adatvesztés lehetdsége, és segit a probléma elkeriilésében.

A VIGYAZAT: A VIGYAZAT felirat azt jelzi, hogy komoly rongalédas, illetve személyes vagy életveszélyes
sériilés fordulhat el6.

Ha Dell™ n sorozatt szamitogépet vasarolt, a dokumentumban a Microsoft® Windows® operacios rendszerre
vonatkozo részek nem érvényesek.

A dokumentumban 1évé informaciok elézetes értesités nélkiil megvaltozhatnak.
© 2004 Dell Inc. Minden jog fenntartva.

A Dell Inc. irasos engedélye nélkiil a sokszorositas barmely formaja tilos.

A szovegben hasznalt védjegyek: A Dell, az OptiPlex és a DELL embléme a Dell Inc. védjegye; a Microsoft és a Windows a Microsoft
Corporation bejegyzett védjegye.

A dokumentumban hasznalt egyéb védjegyek és markanevek a jelek, nevek és termékek tulajdonosaira utalnak. A Dell Inc. a sajat védjegyein
és markanevein kiviil semmilyen védjegyre és markanévre vonatkozdan nem rendelkezik tulajdonjoggal.

Modell: DCTR
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Informacidokeresés

Keresett informacio

Itt talalhaté

Diagnosztikai program a szamitogéphez
Illesztoprogramok a szamitogéphez

A szamitégép dokumentacioja
Eszko6zok dokumentacioja
Rendszerszoftver (DSS)

llleszt6programok és segédprogramok CD
(mas néven a ResourceCD)

A dokumentacio és az illesztoprogramok mar telepitve
vannak a szamitégépre. A CD hasznalataval Gjratelepitheti
az illesztéprogramokat, futtathatja a Dell diagnosztikat
vagy hozzatérhet a dokumentaciohoz.

e A CD-n tajékoztatd

™ fajlokat is taldlhat,
amelyek a szamitogéppel
kapcsolatos legfrissebb
valtoztatasokat
ismertetik, tovabba
technoldgiai tajékoztatast
nyujtanak a szakemberek
¢s a tapasztalt
felhasznalok részére.

MEGJEGYZES: A legfrissebb illesztéprogramok és
dokumentaciofrissitések a support.dell.com cimen
talalhatok.

Operacios rendszer frissitései s javitasai

Rendszerszoftver (DSS)

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-n és
a support.dell.com cimen talalhaté.

Jotallasi informaciok

Biztonsagi utasitasok

Szabalyozassal kapcsolatos informaciok
Ergondémiai informaciok

Végfelhasznaloi licencszerzodés

Dell™ termékinformacioés utmutato

e e L

e

MEGJEGYZES: Ez a dokumentum PDF
formatumban érhetd el a support.dell.com
webhelyen.
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Keresett informacio Itt talalhaté

* Alkatrészek eltavolitasa és cseréje Dell OptiPlex™ felhasznal6i utmutaté

* Technikai adatok Microsoft® Windows® XP Stgo és tamogato kozpont

* A rendszerbeallitasok konfiguralasa 1 Kattintson a Start gombra, majd a Stugo és timogatas
* Hibakeresés és -megoldas parancsra.

2 Kattintson a User’s and system guides (Felhasznaloi
ésArendszeritmutaték) pontra, majd a User’s guides
(Felhasznaléi itmutatok) elemre.

A felhaszndloi utmutaté az Illesztéprogramok és
segédprogramok CD-n is megtalalhato.

www.dell.com | support.dell.com

* Szervizcimke és gyorsszervizkod Szervizcimke és Microsoft Windows licenc

* Microsoft Windows licenccimke Ezek a cimkék a szamitdgépen talalhatok.

* A szervizcimkével
azonosithatja a m
szamitogépét, ha a
support.dell.com |
szolgaltatasthasznalja,
vagy a technikai I

tdmogatast veszi
igénybe.

1HII‘I|IIIIIII

[ SRR

* A technikai timogatéas hasznalatakor a hivas
atiranyitasahoz irja be a gyorsszervizkodot (Express
Service Code). Az Express Service Code nem minden
orszagban hasznalhato.

* Legtjabb illesztéprogramok a szamitogéphez Dell tAmogatasi webhely — support.dell.com

* Valaszok a technikai szerviz és timogatis kérdéseire MEGJEGYZES: Valassza ki sajat régiojat a

* Online megbesz¢élés mas felhasznalokkal és a technikai ~ Megfeleld tamogatasi webhely megtekintéséhez.
tamogatassal A Dell timogatasi webhely szdmos online eszkozt biztosit,

* Dokumentacid a szamitogéphez példaul a kovetkezoket:

* Megoldasok — Hibaelharitasi tippek és tanacsok,
szakemberek altal irt cikkek és online tanfolyamok

* Ko6z0sség — Online vitaférum mas Dell tigyfelekkel

Frissitések — Frissitési informéciok az osszetevokkel
kapcsolatban (példaul memdria, merevlemez vagy
operacios rendszer)

Ugyfélszolgalat — Kapcsolatfelvételi adatok,
megrendelési allapot, garancialis és javitasi informacio

Letoltések — Illesztdprogramok, javitasok és
szoftverfrissitések

* Referencia — Dokumentécid a szamitogéphez,
termékadatok és szakmai ismertetdk
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Keresett informacio

Itt talalhaté

* Szolgaltatashivasi allapot és timogatési elézmények
* A szamitogép legfontosabb technikai problémai

* Gyakori kérdések

* Fajlletsltések

* A szamitdgép-konfiguracio részletei

* Szolgaltatasszerzodés a szamitdgéphez

Dell Premier tamogatasi webhely —

premiersupport.dell.com

A Dell Premier tamogatasi webhely vallalati, kormanyzati
és oktatasi tigyfelek szamara késziilt. Ez a webhely nem

minden régidban érhetd el.

* A Windows XP hasznalata
* Dokumentéci6 a szamitogéphez
* Dokumentéci6 az eszk6z6khoz (példaul egy modemhez)

Windows Sugé és tamogatas
1 Kattintson a Start gombra, majd a Stigoé és tAmogatas

parancsra.

2 frja be a problémat leird sz6t vagy kifejezést, és kattintson

a nyil ikonra.

3 Kattintson a problémat leir6 témakorre.

4 Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.

* Az operacids rendszer Ujratelepitése

Operacios rendszer CD-je

Az operacids rendszer mar telepitve van a szamitogépre. Az
operacids rendszer ujratelepitéséhez hasznalja az operdcios
rendszer CD-jét. Tovabbi utasitasokat az OptiPlex

felhasznaldi utmutatoban talal.

szamitogépen talalhato.

Az operacids rendszer
Ujratelepitése utan
hasznalja az
1llesztéprogramok és
segédprogramok CD-t a
szamitogéphez kapott
eszkozok
illesztéprogramjainak
Ujratelepitéséhez..

Az operacios rendszer
termékkulcsat tartalmazo
Windows License cimke a

MEGJEGYZES: A CD szine a megrendelt operacios

rendszertél figg.

* Modellszam

* Haztipus

DCTR
Ultra kis méretii (USFF) haz

Gyors éattekintés | 7
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A szamitégéprol
% MEGJEGYZES: Ha a szamitogépet egy asztal ala vagy falra szeretné helyezni, hasznalja

a kiegészitd fali tartdallvanyt. Az allvanyt a Dell cégtél rendelheti meg. A Dell céggel valo
kapcsolatfelvételrdl az online felhasznaléi utmutatéban olvashat.

% MEGJEGYZES: A megfelels szell6zés érdekében ne zarja el a hiitéventillatorok légaramanak

utjat.
El6Inézet
mikrofoncsatlakoz6 tapellatast jelz6 fény
USB csatlakozok (2) tapellatas gomb

/ \ L1

fejhallgatéd-csatlakozo modulrekesz
merevlemez-elérést jelz6 fény szell6zdényilasok (nem szabad lefedni)

Oldalnézet

szell6zényilasok (nem szabad lefedni)

-

csavarhelyek (2)

Gyors attekintés
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Hatulnézet

parhuzamos csatlakozé csatlakozasintegritasi fény
fedél kiolddgombja \ \ / halézati kartya
halozati
/ tevékenység fénye

vonalkimeneti
csatlakozo
vonalbemeneti
csatlakozo

szell6zényilasok / l \\\ USB csatlakozok (5)

(nem szabad lefedni) tapesatiakozo soros csatlakozé

diagnosztikai fények videocsatlakozo

Kabeltakaré és tapadapter

Gyors attekintés
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A szamitégép beallitasa
O FIGYELMEZTETES: A szamitogép beallitasakor a kabeleket a munkaterillet hatsé része

felé rendezze el, nehogy a kabeleket véletlenlil kihuzhassak, 6sszetekerhessék, vagy rajuk
Iéphessenek.

o FIGYELMEZTETES: A szamitogép tiimelegedésének és leallasanak megel6zéséhez
ne helyezze a szamit6gépet rosszul szell6zd helyiségbe.

% MEGJEGYZES: Ha mereviemez nélkiili szamitogépet rendelt, a meghaitot a szamitogép
belsejében lévd sinekre szerelheti fel (lasd: ,Merevlemez telepitése” oldal 15).

A szamitogép elhelyezése

EEEEEE)
14'“‘

1 50
EEEEEE

Q FIGYELMEZTETES: A monitort ne tegye a szamitogép tetejére. Hasznaljon monitorallvanyt.
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O FIGYELMEZTETES: A szamitogépet ne helyezze el fejjel lefelé.

O FIGYELMEZTETES: Razkodasnak kitett kirnyezetben, vagy ha a szamitogépet falra szereli,
hasznalja a fali tartéallvanyt. Az allvanyt a Dell cégtél rendelheti meg. A Dell céggel vald
kapcsolatfelvételrdl az online felhasznaloi utmutatéban olvashat.

% MEGJEGYZES: A megfelels szellszés érdekében a szamitogépet legalabb 5 cm tavolsagba
helyezze a flggéleges felllettél. A szamitégépet ne helyezze zart, szell6zés nélkili térbe.

Eszkoz telepitése a modulrekeszbe

A modulrekeszbe Dell™ hordozhato eszkozt, példaul hajlékonylemezt, CD/DVD-meghajtot vagy
masodik merevlemezt telepithet. A Dell szamitogép egy CD/DVD-meghajtot vagy egy légrekeszt
tartalmaz a modulrekeszben.

Biztonsagi okokbdl a szamitogépben zaroretesz rogziti az eszkozoket a modulrekeszbe. A reteszhez
a szamitogép fedelének eltavolitasaval férhet hozza (lasd: ,,A szamitogépfedél eltavolitasa” oldal 16).

Tovabbi biztonsagi intézkedésként az eszkozoket a szamitdgéphez kapott csavarokkal is rogzitheti a
modulrekeszbe (kiilon csomagolva).

modulrégzitd retesz

Gyors attekintées | 11
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eszkdzrégzité csavar

-

Kiils6 eszk6z6k csatlakoztatasa

A VIGYAZAT: Mielétt végrehajtana az itt leirtakat, olvassa el a termékinformacics tmutato
biztonsagi eldirasait.

A szamitogép megfelel bedllitasahoz minden 1épést végre kell hajtania. Tekintse meg az
utasitdsokhoz tartozé abrakat.

1 A billentyiizet és az egér csatlakoztatdsahoz hasznalja a szamitdgép hatlapjan talalhatdo USB-
csatlakozokat.

2 Csatlakoztassa a modemkabelt vagy a haldzati kabelt.

Q FIGYELMEZTETES: Halozati kabel csatlakoztatasahoz el6szor dugja a kabelt a fali halozati
aljzatba, majd a szamitdgépbe.

A halézati kabelt (ne a telefonkabelt) csatlakoztassa a halézati csatlakozohoz.
Ha modemmel rendelkezik, csatlakoztassa a telefonkabelt a modemhez.

Q FIGYELMEZTETES: A modemkabelt ne csatlakoztassa a halozati adapterhez.
A telefonvonal fesziiltsége megrongalhatja a halézati adaptert.

3 Csatlakoztassa a monitort.

A monitorkabelt pontosan igazitsa a helyére, és lassan csatakoztassa, hogy elkeriilje
a csatlakozotlik meghajlasat. Huzza meg a kabelcsatlakozokon 1€vo csavarokat.

% MEGJEGYZES: Egyes monitoroknal a videocsatlakozoé a képernyé hatso része alatt van.

4 Csatlakoztassa a hangszorokat.
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5 Csatlakoztassa a tapkabeleket a szamitdgéphez, a monitorhoz és az egyéb eszk6z6khoz,
majd dugja be a kabeleket a konnektorba.

6 A tapkapcsoldval kapcsolja be a szamitogépet és a monitort.

% MEGJEGYZES: Mielétt olyan eszkézoket vagy szoftvert telepit, amelyeket nem a
szamitégéphez kapott, olvassa el azok dokumentaciéjat, vagy kérjen informaciot a termék
forgalmazojatol a kompatibilitassal kapcsolatban.

4 MEGJEGYZES: A szamitogeép a kovetkez beallitasi értékektsl kis mértékben eltérhet.

hal6zati csatlakozo

EIEIE USB-csatlakoz6o

oooooo
o DDEDODDD
EDEDDEDDDDDEDI:I DDD
EIDDDDDDDDDEDDEI EEIEI
DD

I:IDDDDDDEDDDI:I D
[ — | DDD j—
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DVI monitor csatlakoztatasa

Ha DVI-kompatibilis monitorral rendelkezik, csatlakoztassa a monitorkabelt a fehér DVI képerny6-
csatlakozohoz a szamitogép hatlapjan.

O]

A VGA monitor csatlakoztatasa

Ha VGA-kompatibilis monitorral rendelkezik, csatlakoztassa az adapterkabelt a fehér DVI képernyd-
csatlakozohoz a szamitogép hatlapjan.

o2
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Két monitor csatlakoztatasa

Az adapterkabellel csatlakoztassa a VGA monitort €s a DVI monitort a fehér DVI csatlakozéhoz
a szamitogép hatlapjan.

Mereviemez telepitése

A VIGYAZAT: Mielétt végrehajtana az itt leirtakat, olvassa el a termékinformaciés iitmutato
biztonsagi elSirasait.
Ha 1j meghajtot telepit, rogzitse a meghajtdsineket (a fedélen beliil) az 1j meghajtohoz.
2 (satlakoztassa az adat- és tapkdbeleket a merevlemez csatlakozoihoz. Ugyeljen arra, hogy a tiik
meghajlasat elkeriilje.

3 Csusztassa a merevlemezt a rekeszbe.

A valtéaramu adapter csatlakoztatasa

A VIGYAZAT: Miel6tt végrehajtana az itt leirtakat, olvassa el a termékinformacios ttmutaté
biztonsagi elSirasait.
1 Csatlakoztassa a tapadaptert a szamitogép hatlapjan 1évo csatlakozohoz. A csatlakoztatas
biztonsagossa tétele érdekében ellendrizze a retesz teljes lezarasat. (Ezt egy kattanas jelzi.)

2 Csatlakoztassa a tapkabelt a ]
tapadapterhez. O €=
3 Haa szamitogép tapkabel- Q

csatlakozoja foldeldvezetékkel
rendelkezik, és ezt csatlakoztatja,
folytassa a 4. 1épésssel. Ha masképp
dont, folytassa az 5. 1épéssel.
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A VIGYAZAT: Ha a tapkabel vagy az adapter zold féldelévezetékkel rendelkezik, ne engedije,
hogy a féldel6kabel és a tapkabelek érintkezzenek, mert
aramiités, tiiz vagy a szamitogép megrongalodasa kdvetkezhet be (lasd a kovetkezd abrat).

4 Csatlakoztassa a fém foldeldcsatlakozot az aljzat foldeléséhez (lasd a
kovetkezd abrat):

a Lazitsa meg a foldelési forrast.

b  Csusztassa a fém foldeldcsatlakozot a f6ldelési forras moge, majd
szoritsa meg a foldelési forrast.

5 Dugja a valtéaramu tapkéabelt a konnektorba. ﬂ@ “““ ) @

A kabeltakaré csatlakoztatasa @
1 Az 6sszes eszkoz kabelét vezesse at a
kabeltakaron 1évo nyilason, és csatlakoztassa
a szamitogép hatlapjahoz.

. foldelési forras

fém foldel6csatlakozo

2 Tartsa a kabeltakard also részét, €s a négy illesztopockot igazitsa a szamitogép hatso panelén
1év6 négy nyilashoz.

3 A pockoket helyezze a nyilasokba, és kabeltakard
cstisztassa a kabeltakarot a diagnosztikai (kiegészits)
fények felé (lasd az abrat), amig a

kabeltakar6 biztonsagosan helyre nem kertil.
4 A biztonsagi kabelcsatlakozdba telepitsen
biztonsagi eszkdzt (nem kotelezo).
N ‘
DS/

A szamitégép belllrdl ‘ /

A szamitogépfedél eltavolitasa biztonsagi kabelcsatiakozo

A VIGYAZAT: Mielétt végrehajtana az itt leirtakat, olvassa el a termékinforméaciés ttmutaté
biztonsagi eldirasait.

VIGYAZAT: Az aramiités elkeriilése érdekében a fedél eltavolitasa elétt a szamitégépet
huzza ki a tapadapterbdl.
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A VIGYAZAT: A sztatikus
elektromossag altal okozott
rongalodas elkeriilése érdekében
siisse ki a testében felgyiilt sztatikus
elektromossagot, miel6tt a
hardverelemekhez érne. Ezt ugy
teheti meg, hogy idérdl idére
megérinti a vaz egy festetlen
fémfeliileteét.

fedél kioldbgombja

1 A szamitogépfedél eltavolitasa.

a Forgassa el a fedélnyitd gombot az
oramutatd jarasaval megegyez0
iranyba az abran lathaté modon.

b  Csusztassa a szamitogépfedelet 1
cm-rel elore (vagy litkozésig),
majd emelje fel.

Bels6 nézet

processzor héelnyel6 ventillator

PR . . AN~ hangfal (kiegészit6)
héaz biztonsagi kapcsoloja

memoriamodulok (2)

biztonsagi kabelcsatlakozé
merevlemez
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A szamitogépfedél visszahelyezése

& VIGYAZAT: Mielétt végrehajtana az itt leirtakat, olvassa el a termékinforméciés ttmutat6
biztonsagi elSirasait.

1 A fedél visszahelyezése:

a Igazitsa a fedelet a fém szamitogépkeret
oldalaihoz.

b  Csusztassa a fedelet, amig az helyre nem
kattan.

2 Csatlakoztassa a szamitogépet a
tapadapterhez, az eszkozoket pedig a
tapaljzatokhoz, majd kapcsolja be azokat.

Ha a haz biztonsagi érzékeloje be van
kapcsolva, a kovetkez6 tizenet jelenik meg a
képernyo6n a szamitogép kovetkezo
inditasakor:

ALERT! Cover was previously removed.
(Figyelem! A fedelet eltédvolitottéik.)

3 Torolje a haz biztonsagi jelzdjének allapotat a rendszerbeallitdsokban a Clear (Torlés)
valasztasaval az Intrusion Status (Biztonsagi allapot) alatt. A haz biztonsagi érzékel6jérol
az online felhasznaloi utmutatoban olvashat.

% MEGJEGYZES: Ha valaki mas rendszergazdai jelszot adott meg, akkor kérje a rendszergazda
segitségét a biztonsagi érzékelé alaphelyzetbe allitasahoz.

Problémamegoldas

A Dell szamos eszkozt biztosit segitségként arra az esetre, ha a rendszer nem az elvarasoknak
megfeleloen miikddne. A szamitogéppel kapcsolatos legtijabb hibaelharitasi informaciok a Dell
tamogatasi webhelyén talalhatok: support.dell.com.

Ha olyan hiba Iép fel, amelynek megoldasahoz a Dell segitsége sziikséges, irja le részletesen a hibat,
a sipjelkddokat vagy a diagnosztikai lampak mintait; jegyezze le az Express Service Code kdodot

¢s a szolgaltatascimke szamat, majd a szamitdgép kozelében maradva Iépjen kapcsolatba a Dell
tigyfélszolgalataval.

Az Express Service Code és a szolgaltatascimke egy példajat 1asd a kovetkezd helyen:
,JInformacidkeresés” oldal 5.

Express Service Code:

Szolgaltatascimke:

Gyors attekintés
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Dell Diagnostics

A VIGYAZAT: Mielétt végrehajtana az itt leirtakat, olvassa el a termékinformécios dtmutaté
biztonsagi elbirasait.

A Dell Diagnostics hasznalata

Ha a szamitogépen problémat tapasztal, hajtsa végre a kovetkezo ellendrzéseket: ,,A szamitogép
beallitasa” oldal 10. Ezutan futtassa a Dell Diagnostics programot, mieldtt a Dell céghez fordulna
segitségért.

Q FIGYELMEZTETES: A Dell Diagnostics csak a Dell™ szamitogépeken miiksdik.

Lépjen be a rendszerbeallitasokba, tekintse at a szamitogép konfiguracdjat, €s gy6z6djon meg arrol,
hogy a tesztelni kivant eszkoz megtalalhat6 a konfigracioban és aktiv. A rendszerbeallitasokrol az
online Felhasznaloi utmutatoban olvashat.

Inditsa el a Dell Diagnostics programot a merevlemezrdl (lasd: ,,A Dell Diagnostics elinditasa a
merevlemezr6l” oldal 19) vagy az [llesztéprogramok és segédprogramok CD-r6l (mas néven
ResourceCD — lasd: ,,A Dell Diagnostics inditasa az Illesztoprogramok és segédprogramok CD-r61”
oldal 19).

A Dell Diagnostics elinditasa a mereviemezrél
1 Kapcsolja be vagy inditsa ujra a szamitogépet.
2 Amikor megjelenik a DELL™ embléma, azonnal nyomja meg az <F12> billentytit.

% MEGJEGYZES: Ha olyan iizenet jelenik meg, hogy nem talalhaté a diagnosztikai segédprogram
particidja, lasd a kévetkezét: A Dell Diagnostics inditdsa az lllesztéprogramok és segédprogramok
CD-rél” oldal 19.

Ha tal sokaig var, és az operacios rendszer emblémaja jelenik meg, varja meg, mig betoltodik a
Microsoft® Windows® asztal. Ezutén allitsa le a szamitogépet és probalkozzon ujra. A
szamitogép leallitasardl az online Felhasznaloi iitmutatoban olvashat.

3 Amikor megjelenik a rendszerindito eszkozok listaja, valassza ki a Boot to Utility Partition
(Rendszerinditas a segédprogram-particiora) elemet, és nyomja meg az <Enter> billentyiit.

4 Amikor megjelenik a Dell Diagnostics Main Menu (Fémenii), valassza ki a futtatni kivant
tesztet (1asd: . oldal 20).
A Dell Diagnostics inditasa az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-rél
1 Helyezze a meghajtoba az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-t.
2 Allitsa le és inditsa Gjra a szamitogépet.
Amikor megjelenik a DELL embléma, azonnal nyomja meg az <F12> billentytit.

Ha tul sokaig var, és az operacios rendszer emblémaja jelenik meg, varja meg, mig betoltodik
a Windows asztal. Ezutan allitsa le a szamitogépet €s probalkozzon ujra.
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% MEGJEGYZES: A kévetkezd lépésekkel a betdltési sorrend médosithaté egy alkalomra.
A kdvetkez6 rendszerinditaskor a szamitégép a rendszerbeallitasokban megadott eszk6zok
szerint indul.

3 Amikor megjelenik a rendszerinditd eszkozok listdja, jelolje ki az Onboard or USB CD-
ROMelemet, majd nyomja meg az <Enter> billentytit.

Valassza az Onboard or USB CD-ROM Device elemet a CD-rendszerinditasi meniibdl.
Valassza ki a megjelené menii Boot from CD-ROM (Inditas CD-ROM-rdl) lehetdségét.
Nyomja meg az 1 billentyiit a ResourceCD menii elinditasahoz.

Nyomja meg a 2 billentyit a Dell Diagnostics program elinditasahoz.

Valassza a Run the 32 Bit Dell Diagnostics (A 32 bites Dell diagnosztika futtatasa)
elemet a listabol. Ha tobb verzié van felsorolva, valassza ki a szamitdgéphez megfelel6t.

0 N o U1 A

9 Amikor megjelenik a Dell Diagnostics Main Menu (Fémenii), valassza ki a futtatni kivant
tesztet (lasd: . oldal 20).

Dell Diagnostics Main Menu (Fé6menii)

1 A Dell Diagnostics betdltése és a Main Menu (Fémenii) megjelenése utan kattintson a gombra
a kivant beallitds megadasahoz.

Beallitas Funkcié
Express Test Gyors tesztet hajt végre az eszk6zokon. Ez a teszt altalaban 10-20 percet vesz
(Gyorsteszt) igénybe, és nincs sziikség felhasznaldi beavatkozasra. El6szor futtassa az Express

Test (Gyorsteszt) programot, igy nagyobb az esélye a probléma felderitésének.

Extended Test Alapos ellendrzést hajt végre az eszk6z6kon. Ez a teszt altalaban 1 6rat vagy tobbet

(Bovitett teszt) vesz igénybe, és a felhasznalonak a folyamat soran valaszolnia kell a program
kérdéseire.

Custom Test Adott eszkozt tesztel. Testreszabhatja a futtatni kivant teszteket.

(Egyéni teszt)

Symptom Tree Felsorolja a leggyakoribb tiineteket, és lehet6vé teszi egy teszt kivalasztasat

(Tunetgrafikon) a problématdl fuggden.

2 Ha teszt kozben a program problémat talal, lizenet jelenik meg egy hibakdddal és a hiba
leirasaval. Irja le a hibakodot és a probléma leirasat, majd kovesse a képernyén megjelend
utasitasokat.

Ha a hiba nem oldhat6 meg, 1épjen kapcsolatba a Dell céggel.

% MEGJEGYZES: A szamitogép szervizcimkéje a tesztképernyék tetején lathato.
Ha kapcsolatba Iép a Dell céggel, a technikai tAmogatés a szervizcimkét fogja kérni.
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3 Haa Custom Test (Egyéni teszt) vagy a Symptom Tree (Tiinetgrafikon) lehetéségekkel futtat
egy tesztet, tovabbi informacioért kattintson a kdvetkezo tablazatban leirt megfelel? fiilre.

Fiil Funkcio

Results (Eredmények) Megjeleniti a teszt eredményeit €s a megtalalt hibakat.

Errors (Hibak) Megjeleniti a megtalalt hibakat, a hibakodokat és a probléma leirasat.
Help (Sugo) Leirja a tesztet és ismertetheti a teszt futtatdsanak kovetelményeit.
Konfiguracio Megjeleniti a kivalasztott eszkdz hardverkonfiguracidjat.

A Dell Diagnostics beolvassa az eszk6zok konfiguracios adatait a
rendszerbeallitasokbdl, a memoriabol és szamos belso tesztbol, majd
megjeleniti az adatokat a képernyd bal oldali ablaktablajan. Lehetséges, hogy
az eszkozlistan nem taldlhaté meg a szamitdgépre telepitett Gsszes eszkoz és
Osszetevo.

Parameters LehetOvé teszi a tesztek testreszabasat a beallitasok mddositasaval.
(Paraméterek)

4 A tesztek befejeztével (ha a Dell Diagnostics az lllesztd- és segédprogramok CD-r6l fut)
vegye ki a CD-t.

5 Zarja be a tesztképerny6t a Main Menu (Fomenti) képerny6hoz valo visszatéréshez. A Dell
Diagnostics bezarasahoz és a szamitogép ujrainditasahoz zarja be a Main Menu (Fomenii)
képernyot.
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Tapellatast jelz6 fény

Fény

allapota

PSU allapot

Leiras

Hibaelharitas

Ki

Nincs aram, vagy hiba
tortént

Azt jelzi, hogy a tapegység nem kap
aramot a halozatrol vagy a tapegység hiba
miatt leallt.

Egy masik berendezéssel, példaul egy
lampéaval ellenérizze, hogy mikodik-e
a konnektor.

Ellendrizze, hogy a tapkabel
megfelelden csatlakozik-e a
tapegységhez. Ha sziikséges,
csatlakoztassa megfelelden a tapkabelt
a tapegységhez.

Huzza ki a kabelt a tapegységbol és

az egyenaramu kabelt a szamitogépbdl
legalabb 10 masodpercre. Csatlakoztassa
a valtéaramu tapkabelt a tapegységhez.
A tapegység lampajanak sargan kell
vilagitania. Csatlakoztassa az
egyenaramu kabelt Gjra a szamitogéphez.
A tapegység lampajanak z6lden kell
vilagitania.

Sarga

Aram van/nincs toltés

Azt jelzi, hogy a tapegység miikodd
konnektorhoz csatlakozik, de a
szamitogéphez nem.

Ellenoérizze, hogy a tapegység teljesen
csatlakozik-e a szamitégéphez, és a
tartoretesz a helyén van-e. Sziikség
esetén csatlakoztassa Ujra a kabelt.

Zold

Van aram/t6ltés
folyamatban

Azt jelzi, hogy a tapegység aramot kap
egy konnektorbol, és megfelel6en
csatlakozik a szamitogéphez.

Ellendrizze a tapkapcsold lampajat,
és tekintse at a kovetkezot:
,,Rendszerlampak™ oldal 23.

22
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Rendszerlampak

A tapkapcsold lampaja és a merevlemez lampaja a szamitogép hibajat jelezheti.

Tapellatas lampa

Probléma leirasa

Javasolt megoldas

Egyenletes zold fény
sipjel nélkiil, de a
szamitogép a kezdeti
onteszt (POST) soran
lefagy.

Egy alaplapra integralt eszk6z hibas
lehet.

Ellenérizze a kovetkezot: ,,Dianosztikai lampak™
oldal 24. Elképzelhetd, hogy itt megtalalja a
probléma leirasat. Ha a probléma itt nincs leirva,
lépjen kapcsolatba a Dell céggel.

Egyenletes zold fény
sipjel nélkiil, és nincs
kép a kezdeti 6nteszt

A monitor hibas lehet, vagy nincs
megfelelden telepitve.

Ellendrizze a kovetkezot: ,,Dianosztikai lampak™
oldal 24. Elképzelhetd, hogy itt megtalalja a
probléma leirasat.

(POST) k6zben.
Egyenletes zold fény A BIOS végrehajtasakor probléma lépett A sipjelkod diagnosztizalasarol lasd: ,,A Dell™ IDE
és sipjelkdd a kezdeti  fel. Hard-Drive Diagnostics futtatasa” oldal 28.

onteszt (POST) soran.

Ellenérizze a diagnosztikai lampakat is, mert
elképzelhetd, hogy jelzik a probléma forrasat.

Egyenletes sarga

A Dell Diagnostics egy tesztet futtat,
vagy egy alaplapi eszkoz hibas, illetve
rosszul van telepitve.

Ha a Dell Diagnostics fut, engedje befejezddni a
tesztet.

Ellenérizze a kovetkezot: ,,Dianosztikai lampak™
oldal 24. Elképzelhetd, hogy itt megtalalja a
probléma leirasat.

Ha a szamitdgépet nem lehet elinditani, 1épjen
kapcsolatba a Dell céggel.

Sok zold felvillanas
utan a szamitdégép
kikapcsol.

Konfiguracios hiba all fenn.

Ellendrizze a kovetkezot: ,,Dianosztikai ldmpak™
oldal 24. Elképzelhetd, hogy itt megtalalja a
probléma leirasat.

Villog6 zold fény

A szamitogép felfliggesztett allapotban
van (Microsoft® Windows® 2000 és
Windows XP).

A szamitogép felébresztéséhez nyomja meg a
tapkapcsolot.

Egyenletes z6ld

A szamitogép be van kapcsolva és
megfeleléen mikodik.

Nincs teendo.
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Dianosztikai lampak

A VIGYAZAT: Mielétt végrehajtana az itt leirtakat, olvassa el a termékinforméciés ttmutaté
biztonsagi elbirasait.

A problémaelharitas megkonnyitéséhez a szamitdgépen négy, ,,A”, ,,B”, ,,C” és ,,.D” jelii lampa

talalhato a hatlapon (lasd: . oldal 9). A lampak sargan vagy z6lden vilagithatnak. Amikor a szamitogép

megfelelden indul el, a lampak mintai vagy kodjai a betoltés soran valtoznak. Ha a rendszerinditas

kezdeti ontesztje (POST) sikeresen befejezddik, mind a négy lampa egyenletes zold fénnyel vilagit.

Ha a POST soran hiba torténik, a lampak fénymintaja segithet eldonteni, hol allt le a gép a

folyamatban.

Fénymintazat Probléma leirasa Javasolt megoldas

ki A szamitégép kikapcsolt allapotban van, Csatlakoztassa a szamitdgépet egy konnektorhoz,
DO ki vagy esetleges BIOS el6tti hiba tortént.  és nyomja meg a tapkapcsolot.
CclO ki
B|O ki
Al O

z61d Lehetséges, hogy BIOS hiba tortént, és a  Futtassa a BIOS helyreallitasi segédprogramot,
D|® sarga szamitogép helyreallitdsi mddban van. varjon a helyreallitas befejeztéig, majd inditsa Gjra
clO sarga a szamitogépet.
B|Q sarga
AlO

sarga Processzorhiba torténhetett. Telepitse Ujra a processzort és inditsa tjra a
D|O zold szamitogépet. A processzor Ujratelepitésérol az
Cl® sarga online Felhaszndléi titmutatéban olvashat.
B|O sérga
AlOQ
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Fénymintazat Probléma leirasa Javasolt megoldas

z6ld A memoriamodulok a helyiikén vannak, ¢ Ha egy memdriamodullal rendelkezik, telepitse

D|® z6ld de memoriahiba tortént. ujra a modult, és inditsa ujra a gépet. A

Ccl® sarga memoriamodul Gjratelepitésérdl az online

B|O sarga Felhasznaloi utmutatoban olvashat.

AlQ * Ha két memoriamodul van telepitve, tavolitsa
el mindkett6t, helyezze vissza az egyiket, majd
inditsa Gjra a szamitogépet. Ha a szamitogép
megfelelden indul, telepitsen egy tovabbi modult.

* Ha lehetséges, ugyanolyan tipust
memoriamodulokat telepitsen.
* Ha a probléma nem szlinik meg, forduljon a
Dellhez.
sarga A hajlékonylemez vagy a merevlemez Csatlakoztassa Ujra a tap- és adatkabeleket,

D[O z6ld hibas. majd inditsa Gjra a szamitdgépet.

Cl® 26l

B|® sarga

AlQ

z6ld USB-hiba torténhetett. Telepitse ujra az USB-eszkozoket, ellenérizze

D|® z6ld a kabelek csatlakozasat, majd inditsa Gjra a

C|l® zold szamitogépet.

B|® sarga

AlOQ

sarga Nem talalhatok a memoriamodulok. * Ha egy memoriamodullal rendelkezik, telepitse

D|O sarga ujra a modult, és inditsa ujra a gépet. A

c|O sarga memoriamodul ujratelepitésérdl az online

B|O z6ld Felhasznaloi utmutatéban olvashat.

Al® * Ha két memoriamodul van telepitve, tavolitsa

el mindkett6t, helyezze vissza az egyiket, majd
inditsa ujra a szamitdgépet. Ha a szamitogép
megfelelden indul, telepitsen egy tovabbi modult.

Ha lehetséges, ugyanolyan tipusu
memoriamodulokat telepitsen.

* Ha a probléma nem szlinik meg, forduljon
a Dellhez.
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Fénymintazat

Probléma leirasa

Javasolt megoldas

sarga A memoériamodulok észlelhetok, de * Gy06z6djon meg arrdl, hogy a memoriamodulnak

D|O zo6ld memoriakonfiguracios vagy - vagy a memoriacsatlakozo elhelyezésének

Cl® sarga kompatibilitasi hiba 4ll fenn. nincsenek kiilonleges kovetelményei. A

B|O z6ld memoriamodulokrdl az online felhaszndloi

Al @ utmutatoban olvashat.

* Ellendrizze, hogy a telepitett memoriamodulok
kompatibilisek a szamitogéppel.
* Ha a probléma nem szlinik meg, forduljon a
Dellhez.
o sarga Hiba tortént a rendszerindités eldtt. * Gy06z6djon meg arrdl, hogy a kabelek
D zold megfelelden csatlakoznak az alaplaphoz, a CD-
Cl® z6ld meghajtéhoz és a DVD-meghajtdhoz.
B : z0ld * Ellendrizze a képernydn megjelend iizenetet.

A * Ha a probléma nem szi{inik meg, forduljon

a Dellhez.
z6ld A szamitoégép mikodoképes allapotban  Nincs.

D|® z61d van a kezdeti 5nteszt (POST) utan.

Cl® zo1d

B|® zold

Al@®
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Sipjelkodok

A szamitogép az inditaskor sipjeleket adhat, ha a monitor nem tudja megjeleniteni a hibakat. Ez a
sipjelkod azonositja a problémakat. Egy lehetséges sipjelkod (1-3-1) példaul az egy sipolas, az ezt
kovetd harom rovid sipolas, majd még egy sipolas. Ez a sipjelkdd memoriaproblémat jelez.

Ha a szamitogép inditas kozben sipol:

1 Jegyezze fel a sipjelkddot.

2 A stlyosabb problémak azonositasahoz lasd: ,,Dell Diagnostics” oldal 19.

3 Technikai segitségért forduljon a Dellhez.

Kéd Ok Kéd Ok

1-1-2 Processzorregisztracios hiba 3-3-4 Videomemoria teszthiba

1-1-3 NVRAM irési/olvasasi hiba 3-4-1 Képernyoinicializalasi hiba

1-1-4 ROM BIOS ellen6rzé 6sszeg hibaja 3-4-2 Képernyo6hiba

1-2-1 A programozhat6 id6zit6 hibaja 3-4-3 Video ROM hiba keresése

1-2-2 DMA inicializalési hiba 4-2-1 Nincs iddzitd orajel

1-2-3 DMA lap regisztralas irasi/olvasasi hibaja 4-2-2 Leallitasi hiba

1-3 Videomemoria teszthiba 4-2-3 A20 kapu hibaja

1-3-1- A memoria nincs megfelelden azonositva vagy 4-2-4 Varatlan megszakitas védett modban

2-4-4 alkalmazva

3-1-1 Slave DMA regisztracios hiba 4-3-1 Memoériahiba a OFFFFh cim folott

3-1-2 Master DMA regisztracios hiba 4-3-3 Idézitdchip 2. szamlaldjanak hibaja

3-1-3 F6 megszakitas maszkregisztracios hibaja 4-3-4 Napi ora leallasa

3-1-4 Alérendelt megszakitas maszkregisztracios hibdja  4-4-1 Soros vagy parhuzamos port tesztelési hibdja

3-2-2 Megszakitasi vektor bet6ltési hibaja 4-4-2 Nem sikeriilt a kod kicsomagolasa az
arnyékmemoriaba

3-2-4 Billentytizetvezérld teszthiba 4-4-3 Matematikai segédprocesszor teszthibaja

3-3-1 NVRAM éaramhiany 4-4-4 A gyorsitotar-teszt hibat jelez

3-3-2 Ervénytelen NVRAM konfiguracié
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A Dell™ IDE Hard-Drive Diagnostics futtatasa

A Dell IDE Hard-Drive Diagnostics program a merevlemez tesztelésére és hibainak megallapitasara
vagy kijavitasara szolgal.

1 Kapcsolja be a szamitogépet (ha mar be van kapcsolva, inditsa ujra).

2 Amikor megjelenik az F2 = Setup felirat a képernyd jobb felsd sarkaban, nyomja meg
a <Ctrl><Alt><D> kombinaciot.

3 Kovesse a képernyon megjelend utasitasokat.

Ha a program hibat talal, tekintse at a Felhasznaloi utmutatéo merevlemezhibakkal foglalkozé részét.

Szoftveres és hardveres inkompatibilitasok feloldasa

Ha az operacios rendszer inditasakor egy eszk6z nem észlelhetd vagy észlelhetd ugyan, de nincs
megfelelden konfiguralva, a hardverhiba-elharitoval oldhatja meg a hibat. A Microsoft® Windows®
2000 operacios rendszerben az Eszkozkezel6vel is kezelheti a problémat.

Windows XP
Az litkozések elharitasa a hardver-hibaelharitoval:
1 Kattintson a Start gombra, majd a Stigo és tamogatas parancsra.

2 lrjabe a hardver-hibaelharité kifejezést a Keresés mezobe, majd kattintson a nyilra
a keresés megkezdéséhez.

Kattintson a Hardver-hibaelharité elemre a Keresési eredmények listaban.

A Hardver-hibaelharité listaban kattintson az I need to resolve a hardware conflict on my
computer (Hardveriitkozés feloldasa a szamitogépen) elemre, majd a Next (Tovabb) gombra.

Windows 2000
Utkozések feloldasa az Eszkdzkezel6vel:

1 Kattintson a Start gombra, mutasson a Beallitasok pontra, majd kattintson a Vezérlopanel
elemre.

A Vezérlépanel ablakban kattintson duplan a Rendszer elemre
Kattintson a Hardver fiilre.
Kattintson az Eszkozkezel6 clemre.

Kattintson a Nézet elemre, majd az Eréforrasok kapcsolat szerint elemre.

o U1 A W DN

Kattintson duplan a Megszakitasi kérelem (IRQ) elemre.

A nem megfelelden konfiguralt eszkozoket sarga felkialtojel jeloli (1),
a letiltottakat pedig piros X.
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7 Kattintson duplan a felkialtojeles eszk6zok egyikére a Tulajdonsagok ablak megnyitasahoz.
Az Eszkoz allapotteriilet a Tulajdonsagok panelen jelzi az atkonfiguralando kartyakat vagy
eszkozoket.

8 Konfiguralja ijra az eszkozoket vagy tavolitsa el azokat az Eszk6zkezeldbol.

crr

Az litkozések elharitasa a hardver-hibaelharitoval:
1 Kattintson a Start gombra, majd a Stigé parancsra.

2 Kattintson a Hibaelharitas és karbantartas elemre a Tartalom lapon, kattintson a
Windows 2000 hibaelharitok elemre, majd a Hardver elemre.

3 A Hardver-hibaelharito listaban kattintson az I need to resolve a hardware conflict on my
computer (Hardveriitk6zés feloldasa a szamitogépen) elemre, majd a Next (Tovabb) gombra.

A Microsoft® Windows® XP rendszervisszaallitas hasznalata

A Microsoft® Windows® XP operacios rendszer rendszer-visszaallitasi szolgaltatasa lehetdvé teszi
a szamitogép visszaallitasat egy korabbi allapotba (az adatfajlokat ez nem érinti), ha a hardver,
szoftver vagy mas rendszerbeallitasok valtozasai nemkivanatos hatassal voltak a rendszer
miikodésére. A rendszer-visszaallitasrol a Windows stigdjaban olvashat bdvebben.

Q FIGYELMEZTETES: Készitsen rendszeresen biztonsagi masolatokat az adatfajlokrol.
A rendszer-visszadllitds nem figyeli az adatfajlokat és nem allitja vissza azokat.

Visszaallitasi pont létrehozasa
1 Kattintson a Start gombra, majd a Stigo és tamogatas parancsra.
2 Kattintson a Rendszer-visszaallitas elemre.

3 Kovesse a képernyon megjelend utasitasokat.

A szamitégép visszaallitasa korabbi allapotba

O FIGYELMEZTETES: Mielétt visszaallitana a szamitogépet egy korabbi allapotaba, mentse
és zarja be a megnyitott fajlokat és Iépjen ki a megnyitott programokbdl. A rendszer-visszaallitas
befejeztéig ne mddositson, nyisson meg vagy toréljon fajlokat vagy programokat.

1 Kattintson a Start gombra, mutasson a Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok
elemre, majd a Rendszer-visszaallitas elemre.

2 Jeldlje be a Szamitogép visszaallitasa korabbi allapotba négyzetet, majd kattintson a Tovabb
gombra.

3 Kattintson egy datumra, amelyre vissza szeretné allitani a rendszert.

A Valasszon visszaallitasi pontot képernyon 1évo naptarral megtekintheti és kivalaszthatja
a visszaallitasi pontokat. Minden elérhetd visszaallitasi ponttal rendelkez6 datum félkovéren
jelenik meg.
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30

4 Valasszon egy visszaallitasi pontot és kattintson a Tovabb gombra.

Ha egy datum csak egy visszaallitasi ponttal rendelkezik, akkor automatikusan ez a pont lesz
kivalasztva. Ha egynél tobb visszaallitasi pont érhetd el, kattintson a kivantra.

5 Kattintson a Tovabb gombra.
Megjelenik a Visszaallitas kész képernyd, majd a szamitdgép jraindul.
6 A szamitogép ujrainditasat kovetden kattintson az OK gombra.

A visszaallitasi pont modositdsdhoz megismételheti a fenti 1épéseket egy masik pontot kivalasztva,
vagy visszavonhatja a visszaallitast.

Az utolso rendszer-visszadllitas visszavonasa

O FIGYELMEZTETES: Mielétt visszavonja az utolso rendszer-visszallitast, mentse és zarja
be a megnyitott fajlokat és Iépjen ki a futdé programokbdl. A rendszer-visszaallitas befejeztéig
ne modositson, nyisson meg vagy t6réljon fajlokat vagy programokat.

1 Kattintson a Start gombra, mutasson a Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok
elemre, majd a Rendszer-visszaallitas elemre.

Kattintson az Utolsé visszaallitas visszavonasa elemre, majd a Tovabb gombra.
Kattintson a Tovabb gombra.
Megjelenik a Rendszer-visszaallitas képernyd, és a szamitogép ujraindul.

4 A szamitogép Ujrainditasat kvetden kattintson az OK gombra.

A Rendszer-visszaallitas engedélyezése.

Ha a Windows XP rendszert 200 MB-nal kevesebb szabad lemezkapacitassal telepiti ujra, a Rendszer-
visszaallitas automatikusan le lesz tiltva. A Rendszer-visszaallitas engedélyezettségének ellendrzése:

1 Kattintson a Start gombra, majd a Vezérlépult parancsra.
2 Kattintson a Rendszer elemre.

3 Kattintson a Rendszer-visszaallitas elemre.

4

Gy6z6dj6n meg arrdl, hogy a Rendszer-visszaallitas kikapcsolasa nincs bejelolve.
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A Microsoft® Windows® XP ujratelepitése

Kezdeti Iépések

Ha a Windows XP operacios rendszer ujratelepitését tervezi egy illesztdprogram altal okozott
probléma kijavitasa érdekében, el6szor probalkozzon a Windows XP eszkozilleszto-visszaallitasi
szolgaltatasaval. (Az eszkozilleszto-visszaallitasi szolgaltatasrdl az online Felhaszndloi vtmutatoban
olvashat.) Ha az eszkozilleszt6-visszaallitas nem oldja meg a problémat, hasznalja a rendszer-
visszaallitasi szolgaltatast (1asd: ,,A Microsoft® Windows® XP rendszervisszaallitas hasznalata”
oldal 29) a rendszer illesztdprogram telepitése el6tti allapotba valé visszaallitasahoz.

O FIGYELMEZTETES: A telepités elétt készitsen biztonsagi masolatot az elsddleges mereviemez
minden adatfajljarol. Hagyomanyos merevlemez-konfiguraciok esetén az elsédleges merevlemezt
a szamitogép észleli.

A Windows XP ujratelepitéséhez a kovetkezok sziikségesek:
*  Dell™ Operdciés rendszer CD

* Dell llleszto- és segédprogramok CD

% MEGJEGYZES: Az llleszts- és segédprogramok CD olyan illesztéprogramokat tartalmaz,
amelyeket a szamitdgép gyari dsszeszerelésekor telepitettek. Az llleszté- és segédprogramok
CD segitségével barmely illesztéprogramot betdltheti, tébbek kézétt a RAID-vezérlé programjat is.

Windows XP ujratelepitése

O FIGYELMEZTETES: A Windows XP ujratalapitésekor a Windows XP Service Pack 1 vagy tjabb
szervizcsomag szikséges.

A Windows XP ujratelepitéséhez hajtsa végre az alabbi 1épéseket a megadott sorrendben.

Az ujratelepités 1-2 orat vehet igénybe. Az operacids rendszer ujratelepitése utan wjra kell telepiteni az
eszkozillesztoket, a viruskeresd programokat és egyéb szoftvereket is.

O FIGYELMEZTETES: Az Operéciés rendszer CD killonbszd lehetéségeket kinal a Windows XP
Ujratelepitésére. Az Ujratelepités felllirhatja a fajlokat és hatassal lehet a merevliemezen lévd
programokra. Ezért a Windows XP Ujratelepitése csak akkor javasolt, ha ezt egy Dell-tanacsadé
tanacsolja.

Q FIGYELMEZTETES: A Windows XP rendszerrel valo iitkézések megel6zése érdekében a
Windows XP telepitése el6tt zarja be a viruskeresd programokat. Tovabbi utasitasokat a szoftver

Rendszerinditas az operacids rendszer CD-jérél
1 Mentse és zarja be a megnyitott fajlokat, és Iépjen ki a futd programokbol.

2 Helyezze be az Operdcios rendszer CD-t. Kattintson az Exit (Kilépés) elemre, haaz ITnstall
Windows XP (Windows XP telepitése) lizenet jelenik meg.

3 Inditsa Gjra a szamitdgépet.

Gyors attekintés
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Nyomja meg az <F12> billentyit r6gton a DELL™ embléma megjelenése utan.

Ha tal sokaig varakozik és megjelenik a Windows embléma, varjon tovabb, amig a Windows
asztal betoltodik. Ezutan allitsa le a szamitogépet és probalkozzon ujra.

A nyilbillentyilikkel valassza ki a CD-ROM elemet, majd nyomja meg az <Enter> billentytt.

Amikor megjelenik a Press any key to boot from CD (Nyomja meg barmelyik billentytit
a CD-r6l val6 inditashoz) tizenet, nyomjon meg egy billentyfit.

Windows XP telepité

1

10

Amikor megjelenik a Windows XP Setup (Telepitd) képernyd, nyomja meg az <Enter>
billentytit a To set up Windows now (A Windows telepitése most) elem kivalasztasdhoz.

Olvassa el a Microsoft Windows Licensing Agreement (Microsoft Windows licencszerzodés)
képernyd szovegét, majd nyomja meg az <F8> billentylit annak elfogadasahoz.

Ha a szamitogépre mar telepitve van a Windows XP, és vissza szeretné allitani a Windows XP
jelenlegi adatait, nyomja meg az r billentytit a javitasi tizemmdd kivélasztasahoz, és tavolitsa
el a CD-t.

Ha a Windows XP 1) példanyat szeretné telepiteni, nyomja meg az <Esc> billentytit a lehetdség
kivalasztasahoz.

Nyomja meg az <Enter> billentyfit a kijel6lt particié kivalasztasahoz (javasolt), és kovesse a
megjelend utasitasokat.

A Windows XP Setup (Telepitd) képerny6 jelenik meg, és az operacios rendszer megkezdi a
fajlok masolasat és az eszk6zok telepitését. A szamitogeép tobbszor automatikusan Gjraindul.

MEGJEGYZES: A telepitéshez sziikséges id6 fiigg a mereviemez méretétd| és a szamitogép
sebességétdl is.

FIGYELMEZTETES: A kévetkezd lizenet megjelenésekor ne nyomjon meg egy billentytit sem:
Press any key to boot from the CD (Nyomjon meg egy billenty(t a CD-rél val6 inditashoz)

Amikor a Regional and Language Options (Teriileti és nyelvi beallitasok) képernyd

crr

Adja meg nevét és a szervezet nevét (nem kotelezo) a Personalize Your Software
(A szoftver testreszabasa) képernydn, majd kattintson a Tovabb gombra.

A Computer Name and Administrator Password (Szamitogépnév és rendszergazdai jelszo)
képerny6n adja meg a szamitogép nevét (vagy fogadja el az alapértelmezettet) és egy jelszot,
majd kattintson a Tovabb gombra.

Ha a Modem Dialing Information (Modem tarcsazasi adatai) képernyd jelenik meg, irja be
a kért adatokat, majd kattintson a Tovabb gombra.

irja be a datumot, az idét és az id6zénat a Date and Time Settings (Datum és id6 beallitasai)
ablakban, majd kattintson a Tovabb gombra.

32 | Gyors attekintés
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11

12

13
14

15

16

Ha megjelenik a Networking Settings (Halozati beallitasok) képernyd, kattintson a Typical
(Tipikus) elemre, majd a Tovabb gombra.

Ha qjratelepiti a Windows XP Professional rendszert, és a program tovabbi informaciot
kér a haldzati konfiguraciorol, adja meg a kért adatokat. Ha nem biztos az adatokban,
fogadja el az alapértelmezett beallitasokat.

A Windows XP telepiti az operacios rendszer dsszetevdit €s beallitja a szamitogépet. A
szamitogép automatikusan tjraindul.

FIGYELMEZTETES: A kévetkezd iizenet megjelenésekor ne nyomjon meg egy billentyiit sem:
Press any key to boot from the CD (Nyomjon meg egy billentyfit a CD-rdl
vald inditéshoz)

Amikor megjelenik a Welcome to Microsoft idvozldképernyd, kattintson a Tovabb gombra.

Amikor megjelenik a How will this computer connect to the Internet?
(Hogyan csatlakozik a szamitdgép az internethez) iizenet, kattintson a Skip (Kihagyas) elemre.

A Ready to register with Microsoft? (Készen all a regisztraciora a Microsoft céggel?)
képerny6 megjelenésekor valassza a No, not at this time (Nem, majd késobb) elemet, majd
kattintson a Tovabb gombra.

Amikor megjelenik a Who will use this computer? (Ki hasznalja a szamitogépet?) képernyo,
legfeljebb 5 felhasznalot adhat meg.

Kattintson a Next (Tovabb) gombra.

Kattintson a Finish (Befejezés) gombra a telepités befejezéséhez , €s tavolitsa el a CD-t.
Telepitse Gjra a megfeleld illesztoprogramokat az lllesztd- és segédprogramok CD-16l.
Telepitse Ujra a virusvédelmi programot.

Telepitse Ujra a programokat.

MEGJEGYZES: A Microsoft Office vagy Microsoft Works Suite programok telepitéséhez
és aktivalasahoz a Microsoft Office vagy a Microsoft Works Suite CD tokjanak hatuljan Iévé
termékkulcs sziikséges.

MEGJEGYZES: Ha a szamitogépre egyedi rendszerképet telepitett vagy ha djra kellett
telepitenie az operacios rendszert, futtassa a DSS segédprogramot. A DSS az llleszté- és
segédprogramok CD-n és a support.dell.com webhelyen talalhaté meg.

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-rél

Az lllesztd- és segédprogramokCD (ResourceCD) hasznalata a Windows rendszer futtatasakor:

E4

1
2

MEGJEGYZES: Az eszkézillesztok és a felhasznaldi dokumentacio eléréséhez az
Illesztéprogramok és segédprogramok CD-t a Windows futtatdsa kdzben kell hasznalnia.

Kapcsolja be a szamitogépet, és engedje betoltddni a Windows rendszert.

Helyezze az lllesztéprogramok és segédprogramokCD-t a CD-meghajtdba.

Gyors attekintés
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Ha a szamitdgépen els6 alkalommal hasznalja az [llesztéprogramok és segédprogramok CD-t,
akkor megjelenik a telepitési ablak, amely arrdl tajékoztatja, hogy a CD készen all a telepités
megkezdésére.

3 Kattintson az OK gombra.

A telepités befejezéséhez valaszoljon a program altal feltett kérdésekre.

4 Kattintson a Tovabb gombra a Welcome Dell System Owner (Dell rendszertulajdonos
iidvozlése) képernyon.

5 Valassza ki a megfelel6 System Model (Rendszermodell), Operating System (Operaciés
rendszer), Device Type (Eszkoztipus) ¢s Topic (Témakor) értéket.

lllesztéprogramok a szamitégéphez
A szamitogép eszkozilleszto-listajanak megjelenitése:

1 Kattintson a My Drivers (Sajat illesztoprogramok) elemre a Topic (Témakor) lenyild
meniiben.

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD megvizsgalja a szamitogép hardverelemeit és
operacios rendszerét, majd megjeleniti a rendszerhez telepithetd eszkozillesztok listajat.

2 Kattintson a megfeleld illesztoprogramra, majd kdvesse az utasitasokat az illesztoprogram
letoltéséhez.

A szamitogéphez elérhetd Osszes illesztoprogram megtekintéséhez kattintson a Drivers
(Illesztoprogramok) elemre a Topic (Témakor) lenyilé meniiben.

Gyors attekintés
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Uwagi, przypomnienia i ostrzezenia

% UWAGA: Napis UWAGA wskazuje na wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzysta¢ posiadany
system komputerowy.

@ PRZYPOMNIENIE: Napis PRZYPOMNIENIE informuije o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko
uszkodzenia sprzetu lub utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

A OSTROZNIE: Napis OSTROZNIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia
sprzetu, uszkodzenia ciata lub Smierci.

Jesli uzytkownik nabyt komputer Dell™ n Series wszelkie odniesienia w niniejszym dokumencie do systemu
operacyjnego Microsoft® Windows® nie maja zastosowania.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga zosta¢ zmienione bez uprzedzenia.
© 2004 Dell Inc. Wszystkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposob bez pisemnego zezwolenia firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, OptiPlex, oraz DELL sa znakami towarowymi Dell Inc.;
Microsoft oraz Windows to zarejestrowane znaki firmowe Microsoft Corporation.

Tekst moze zawieraé takze inne znaki towarowe i nazwy handlowe odnoszace si¢ do podmiotéw majacych prawa do tych znakéw i nazw lub
do ich produktow. Firma Dell Inc. nie rosci sobie praw do jakichkolwiek znakéw towarowych i nazw towarowych, ktérych nie jest prawnym
wiascicielem.

Model DCTR
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Wyszukiwanie informaciji

Szukane informacje Znajdziesz je tutaj
* Program diagnostyczny dla komputera Dysk CD Drivers and Utilities
* Sterowniki dla komputera (nazywany takze dyskiem ResourceCD)
* Dokumentacja komputera Dokumentacja i sterowniki sa juz zainstalowane
* Dokumentacja urzadzen w komputerze. Tego dysku CD mozna uzyé w celu

ponownego zainstalowania sterownikéw, uruchomienia
programu Dell Diagnostics lub uzyskania dostgpu do
dokumentacji.

* Oprogramowanie do Systeméw Desktop —
Desktop System Software (DSS)

Na dysku CD moga
znajdowac si¢ pliki
S
P re——— Readme zawierajace

najnowsze aktualizacje
informacji na temat zmian
technicznych, ktére
zostaly wprowadzone

w komputerze, lub
zaawansowanych
materiatlow technicznych
przeznaczonych dla
doswiadczonych
uzytkownikéw lub
pracownikéw obshugi
techniczne;.

UWAGA: Najnowsze sterowniki i aktualizacje
dokumentacji sg dostepne jest pod adresem
support.dell.com.

* Aktualizacje i fatki systemu operacyjnego Oprogramowanie do Systemow Desktop —
Desktop System Software (DSS)

Znajduja si¢ na ptycie CD Drivers and Utilities oraz pod
adresem support.dell.com.

Informator | 5
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Szukane informacje

Znajdziesz je tutaj

Informacje dotyczace gwarancji

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa
Informacje dotyczace przepisow prawnych
Informacje dotyczace ergonomii

Umowa Licencyjne Uzytkownika Koncowego - EULA

Przewodnik z informacjami o produkcie Dell™

Product Information Guide

o

UWAGA: Dokument ten dostepny jest w formacie
PDF pod adresem support.dell.com.

Jak wyjmowac¢ i wymienia¢ podzespoty
Parametry techniczne

Jak konfigurowacé ustawienia systemowe
Jak rozwiazywaé problemy

Dell OptiPlex™ Instrukcja obstugi uzytkownika
Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu
Microsoft® Windows® XP
1 Kliknij przycisk Start, a nastgpnie kliknij polecenie
Pomoc i wsparcie techniczne.
2 Kliknij Podrecznik uzytkownika i systemu a nastgpnie
Podrecznik uzytkownika.

Instrukcja obstugi uzytkownika dostgpna jest takze na
ptycie CD Drivers and Utilities.

Etykieta serwisowa i kod ekspresowej obstugi
Etykieta licencji Microsoft Windows

6 | Informator

Etykieta serwisowa i licencja Microsoft Windows

Te etykiety znajduja si¢ na komputerze.

¢ Etykieta serwisowa
WWW.DELL.COM

stuzy do identyfikacji Servis Tag: XXX
Express Service Cade: XXX-XXX-XX
komputera przy
. . mﬂa
korzystanlu Z witryny i oo -

s - T
| AAAAA-BBBBB-CCCCC-DDDDD-EEEEE |

support.dell.com lub | |

podczas rozmowy z _

obstuga centrum

wsparcia

technicznego.

o

Certificate of Authenticity

Podczas dzwonienia do centrum wsparcia technicznego,
wprowadzi¢ kod ekspresowej obstugi, aby rozmowa
zostata odpowiednio skierowana. System kodow Express
Service Code (Kod ekspresowej obstugi) nie jest dostgpny
w kazdym kraju.
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Szukane informacje

Znajdziesz je tutaj

* Najnowsze sterowniki dla komputera

* Odpowiedzi na pytania dotyczace obstugi
technicznej i pomocy

* Dyskusje online z innymi uzytkownikami
i pomoc techniczna

* Dokumentacja dla komputera

Witryna pomocy technicznej Dell Support —
support.dell.com

UWAGA: Wybrac region by przeglada¢ wtasciwg,
witrynge pomocy techniczne;.
Witryna pomocy technicznej firmy Dell udostepnia kilka
narzedzi online, takich jak:

¢ Solutions — Wskazéwki dotyczace rozwiazywania

problemow, artykuty napisane przez technikow, kursy
online

Community — Forum klientow umozliwiajace dyskusje
online z innymi klientami firmy Dell

¢ Upgrades — Informacje dotyczace uaktualnien
podzespotow, na przyktad pamigci, dysku twardego

i systemu operacyjnego

Customer Care — Obstuga klienta udostgpniajaca
informacje kontaktowe, o stanie zamowienia,
gwarancyjne i dotyczace napraw

Downloads — Pliki do pobrania zawierajace sterowniki,
poprawki i aktualizacje oprogramowania

Reference — Materialy referencyjne zawierajace
dokumentacj¢ komputera, dane techniczne produktu
i dokumenty dotyczace nowych technologii

Historia wykonanych telefondw do centrum oraz
udzielonej pomocy techniczne;j

* Glowne zagadnienia techniczne dotyczace komputera

Czgsto zadawane pytania

Pliki do pobrania

Szczegdty konfiguracji komputera
* Umowa serwisowa dotyczaca komputera

Witryna Dell Premier Support —
premiersupport.dell.com

Witryna Premier Support firmy Dell jest stworzona dla
klientéw korporacyjnych, rzadowych i edukacyjnych.
Ta witryna moze nie by¢ dostgpna we wszystkich
regionach.

Jak korzystac z systemu Windows XP

Dokumentacja dla komputera

Dokumentacja urzadzen (np. modemu)

Centrum pomocy i obstugi technicznej Windows

1 Kliknij przycisk Start, a nastgpnie kliknij polecenie
Pomoc i wsparcie techniczne.

2 Wpisz stowo lub wyrazenie opisujace zaistniaty problem,
a nastepnie kliknij ikone strzatki.

3 Kliknij temat opisujacy problem.
4 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Informator | 7
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Szukane informacje

Znajdziesz je tutaj

* Jak ponownie zainstalowaé system operacyjny Dysk CD z systemem operacyjnym

System operacyjny jest juz zainstalowany w komputerze.
Do ponownej instalacji systemu operacyjnego nalezy uzy¢
dysku CDOperating System. Patrz OptiPlex Instrukcja
obstugi uzytkownika w celu uzyskania instrukcji.

Po dokonaniu ponownej
instalacji systemu
operacyjnego, nalezy uzyé

‘ dysku CD Drivers and

OPERATING SYSTEM ey

o o Utilities w celu
ponownego
zainstalowania

sterownikow urzadzen
dostarczonych wraz z
komputerem.

Etykieta klucza produktu
systemu operacyjnego
znajduje si¢ na etykiecie
licencyjnej Windows
License umieszczonej na
komputerze.

UWAGA: Kolor ptyty CD zalezy od zamoéwionego
systemu operacyjnego.

* Numer modelu:

* Typ obudowy

DCTR
Bardzo mata obudowa (USFF)

8 | Informator
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Informacje na temat komputera

% UWAGA: Jesli komputer ma zosta¢ umocowany pod biurkiem lub na powierzchni $ciany,
nalezy wykorzysta¢ opcjonalny uchwyt do montazu na $cianie. Aby zaméwié¢ ten uchwyt,
nalezy skontaktowac sie z firma Dell. Informacje dotyczace kontaktu z firmg DEE znajdujg,
sie w Instrukcji obstugi uzytkownika online.

% UWAGA: Aby zapewni¢ prawidiowg wentylacje, nalezy nie blokowa¢ otwordw

wentylacyjnych.
Widok z przodu
Ztacze mikrofonu Lampka zasilania
Ztacza USB (2) \ \ / Przycisk zasilania

/ N\
Ztacze stuchawek / / \ Wngka modutowa

Lampka dostepu do napedu dysku twardego Otwory wentylacyjne (nie blokowac)

Widok z boku

Otwory wentylacyjne (nie blokowac)

\

Vi

/

Otwory montazowe (2)

Informator
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Widok z tytu

Zlacze rownolegte Lampka integralnosci facza

/Karta sieciowa

/ Lampka
aktywnosci sieci
A

Ztacze wyjscia

2 ‘ ‘ G liniowego
n Qoo L
=SIER) TS = ¢\ | \ Zlacze wejécia
/ ‘ liniowego

Ot lacyj / \
wory wentylacyjne / \ Ztacza USB (5)

Gatka zwalniajacy pokrywe komputera

(nie blokowacd)
Lampki diagnostyczne Ztacze szeregowe
Ztacze zasilania Ztacze wideo

Pokrywa kabli i zasilacz

Konfigurowanie komputera

O PRZYPOMNIENIE: Przy konfigurowaniu komputera nalezy umiesci¢ wszystkie kable
w tylnej czesci obszaru roboczego, aby zapobiec ich cigganiu, plataniu i deptaniu.

O PRZYPOMNIENIE: Aby zapobiec przegrzaniu sie i wytaczeniu komputera,
nie wolno ustawiaé komputera w stabo wentylowanym miejscu.

% UWAGA: Jezeli zaméwiono komputer bez twardego dysku, twardy dysk mozna zainstalowac
korzystajac z prowadnic mocowania napedu znajdujgcych sie wewngtrz komputera
(patrz ,Instalowanie dysku twardego” na stronie 16).
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Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Okreslanie miejsca umieszczenia i orientacji komputera

HHH

=

O PRZYPOMNIENIE: Na komputerze nie wolno stawia¢ monitora. Nalezy uzy¢ stojaka na
monitor.

O PRZYPOMNIENIE: Nie wolno ustawia¢ komputera do gory nogami.

O PRZYPOMNIENIE: W srodowisku o wysokim poziomie wibracji lub przy instalacji komputera
pod jakas powierzchnig lub na cianie, nalezy uzy¢ opcjonalnego wspornika do mocowania na
Scianie. Aby zamdwi¢ ten uchwyt, nalezy skontaktowac sie z firma Dell. Informacje dotyczace
kontaktu z firmg DEE znajdujg sie w Instrukcji obstugi uzytkownika online.

% UWAGA: Aby zapewni¢ prawidtowa wentylacje, nalezy ustawi¢ komputer przynajmniej 5cm
od powierzchni pionowych. Nie wolno ustawia¢ komputera w zamknietym $rodowisku bez
wentylaciji.

Informator | 11
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Instalowanie nowego urzadzenia we wnece modutowej

We wnece modutowej mozna zainstalowa¢ urzadzenie przenosne Dell™, takie jak naped dyskietek,
naped CD/DVD lub drugi dysk twardy. Komputer Dell jest dostarczany z zainstalowanym napgdem
CD/DVD we wnece modutowej lub modutem wypetniajacym (zaslepka wypetniajaca).

W celu zapewnienia bezpieczenstwa urzadzen montowanych w wngce komputer wyposazony jest w
przetacznik blokujacy modut we wngce. Aby uzyskaé dostep do przetacznika nalezy zdjaé pokrywe
komputera (patrz ,,Zdejmowanie pokrywy komputera” na stronie 18).

W celu zapewnienia dodatkowego bezpieczenstwa, mozna zamocowac urzadzenie we wngce
modutowej za pomoca $ruby dostarczonej wraz z komputerem (pakowana osobno).

12 | Informator
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Sruba do
urzadzenia

\

-

Podtaczanie urzadzen zewnetrznych
A OSTROZNIE: Przed wykonaniem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy

postepowac zgodnie z instrukcjami bezpieczenstwa z Przewodnika z informacjami
o produkcie.

Nalezy wykona¢ wszystkie czynnosci by prawidtowo skonfigurowa¢ komputer.
Patrz rysunki zwiazane z instrukcjami.

1
2

Uzy¢ ztaczy USB z tylu komputera do podtaczenia klawiatury i myszy.

Podtaczy¢ modem lub kabel sieciowy.

o PRZYPOMNIENIE: Aby podtgczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go

o

6

do sciennego gniazda sieciowego, a nastepnie do komputera.

Podtacz kabel sieciowy, nie lini¢ telefoniczna, do gniazda sieciowego. Jezeli uzywany jest
dodatkowy modem, podtaczy¢ lini¢ telefoniczna do modemu.

PRZYPOMNIENIE: Nie wolno podtgczy¢ kabla modemu do karty sieciowej. Napigcie
uzywane w komunikaciji telefonicznej moze spowodowac uszkodzenie karty sieciowej.

Podtaczy¢ monitor.
Aby zapobiec pogigciu si¢ stykow przewod monitora nalezy ustawi¢ w jednej linii z gniazdem
i delikatnie wprowadzi¢. Dokrecié sruby na ztaczach przewodu.

UWAGA: Niektére monitory majg ztacze video pod tytem ekranu. Informacje na temat
lokalizacji ztaczy mozna znalez¢ w dokumentacji monitora.

Podtaczy¢ glosniki.

Podtaczy¢ kable zasilania do komputera, monitora oraz urzadzen i podtaczy¢ drugie konce kabli
zasilania do gniazdek zasilania.

Nacisna¢ przyciski zasilania by wlaczy¢ komputer i monitor.

Informator
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% UWAGA: Przed zainstalowaniem jakichkolwiek urzadzen lub oprogramowania, nie
dostarczonych wraz z komputerem, nalezy doktadnie zapozna¢ sie z dokumentacjg danego
oprogramowania lub urzadzenia, lub skontaktowa¢ sie z dostawca w celu zweryfikowania czy
oprogramowanie lub urzadzenie jest kompatybilne z komputerem i systemem operacyjnym.

% UWAGA: Komputer moze sie nieznacznie rézni¢ od tego ukazanego na rysunkach.

Ztacze sieciowe

ﬁ Ztacze USB

L
l } .

=

©00Qo0o0o0
o o o
] o
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Podtaczanie monitora DVI

Jezeli uzywamy monitora kompatybilnego z DVI-, podtaczy¢ kabel z monitora do biatego ztacza DVI
na tylnym panelu komputera.

O]

Podtaczanie monitora VGA

Jezeli uzywamy monitora kompatybilnego z VGA, nalezy uzy¢ przewodu dostosowujacego
(przejsciowki) do podlaczenia kabla z monitora do biatego ztacza DVI na tylnym panelu komputera.

Informator
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Podtaczanie dwéch monitorow

Uzy¢ przewodu dostosowujacego (przejsciowki) do podtaczenia monitora VGA i monitora DVI
do biatego ztacza DVI na tylnym panelu komputera.

Instalowanie dysku twardego

A OSTROZNIE: Przed przystapieniem do ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami bezpieczenstwa z Przewodnika z informacjami
o produkcie.

1 Jezeli instalowany jest nowy naped, zamocowac¢ prowadnice napgdu — znajdujace si¢ wewnatrz
obudowy — do nowego napedu.

Przymocuj kable zasilania i danych do ztaczy na dysku, uwazajac, aby nie zgiaé zadnego wtyku.

3 Wprowadzié¢ twardy dysk do wspornika.

Informator
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Podtaczanie zasilacza

A OSTROZNIE: Przed przystapieniem do ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami bezpieczenstwa z Przewodnika z informacjami
o produkcie.

1 Podtacz zasilacz do ztacza z tylu komputera. W celu uzyskania pewnosci, ze potaczenie jest
bezpieczne, sprawdz, czy zatrzask zablokowat si¢ catkowicie. (Bgdzie mozna ustysze¢ lub
poczu¢ zatrzasnigcie.)

Podtacz kabel zasilania do zasilacza.

Jesli ztacze kabla zasilania posiada =
przewdd uziemiajacy, i ma on zostac Q |
podtaczony,, nalezy wykonaé
dziatania opisane w punkcie 4.

W przeciwnym wypadku, przej$é do
czynnosci 5.

A OSTROZNIE: Jezeli kabel zasilania lub zasilacz posiadaja zielony kabel uziemiajacy
do podiaczenia do gniazdka zasilania, nie wolno dopuscic do kontaktu zielonego kabla
uziemiajgcego z kablami zasilajagcymi, poniewaz moze nastapi¢ porazenie pradem
elektrycznym, pozar, lub moze zosta¢ uszkodzony komputer (patrz ponizszy rysunek).

4 Podlacz metalowe zlacze uziemiajace do zrodta uziemienia
w gniezdzie (patrz rysunek ponizej):

a  Poluzuj zrédto uziemienia.

b  Wsun metalowe ztacze uziemiajace za zrédto uziemienia,
a nastgpnie zacisnij na zrodle uziemienia.

> Podiacz kabel zasilajacy do gniazdka. q@ “““ » @ Zrédto uziemienia
1 // - uz
Zaktadanie opcjonalnej pokrywy kabli GC'@ ré)

1 Sprawdz, czy wszystkie kable urzadzen
zostaly przeciagnigte przez otwor w Metalowe zlacze uziemiajace
pokrywie kabli i podiaczy¢ do tylnego panelu
komputera.

2 Chwycic dolna czgs¢ pokrywy kabli i dopasuj jej cztery wypustki do czterech szczelin na tylnym
panelu komputera.

Informator | 17
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3  Widz wypustki do szczelin i przesun Pokrywa kabli
pokrywe kabli w kierunku lampek (opcjonalna)
diagnostycznych (patrz ilustracja) do

momentu jej bezpiecznego zamocowania.
4 Zamontuj blokadg zabezpieczajaca w
gniezdzie kabla zabezpieczajacego
(opcjonalnie). ‘\\
e

Whnetrze komputera

Gniazdo kabla
Zdeimowanie pokrywy komputera zabezpieczajacego

A OSTROZNIE: Przed przystapieniem do ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami bezpieczenstwa z Przewodnika z informacjami
o produkcie.

A OSTROZNIE: Aby uniknaé porazenia pradem elektrycznym, przed zdjeciem pokrywy
nalezy zawsze odtagczy¢ komputer od zasilacza.

A OSTROZNIE: Aby zapobiec
uszkodzeniom elementéw wewnatrz
komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne,
nalezy pozby¢ sie tadunkow
elektrostatycznych z ciata przed
dotknieciem ktéregokolwiek z
elektronicznych elementow
komputera. Mozna to zrobic,
dotykajac niemalowanej metalowej
powierzchni na obudowie
komputera.

Gatka zwalniajacy

1 Zdejmij pokrywe komputera.

a  Obrocié¢ gatke zwalniajaca
pokrywe w prawo, jak pokazano
na ilustracji.

b  Przesun pokrywe komputera o 1 cm (0,5 cala) do przodu, az napotkasz opdr, a nastgpnie
podnies ja.
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Widok wewnatrz

Pokrywa wentylatora na radiatorze procesora

Przetacznik naruszenia
obudowy

Gniazdo kabla

zabezpieczajacego Naped dysku twardego

Naktadanie pokrywy komputera

A OSTROZNIE: Przed przystapieniem do ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami bezpieczenstwa z Przewodnika z informacjami
o produkcie.

1 Zalozy¢ ponownie pokrywe:

a Opusc i dopasuj pokrywe do metalowe;j
ramy komputera.

b Wsun pokrywe, az ustyszysz lub
poczujesz, ze zatrzaskuje si¢ na swoim
miejscu.

2 Podtacz komputer do zasilacza, a urzadzenia
do gniazd elektrycznych, a nastgpnie wlacz je.

Jezeli czujnik naruszenia obudowy ustawiono
na On (WL), to przy nastgpnym uruchomieniu
komputera wyswietlony zostanie nastgpujacy

komunikat:

ALERT! ALERT! Cover was previously removed.
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3 Wymaza¢ status naruszenia obudowy wchodzac w konfuguracje systemu i wybierajac Clear pod
opcja Intrusion Status. Informacje dotyczace czujnika naruszenia obudowy znajduja si¢ w
Instrukcji obstugi uzytkownika online.

% UWAGA: Jesli hasto administratora zostato ustawione przez kogo$ innego, nalezy
skontaktowac sie z administratorem systemu, aby uzyskac¢ informacje na temat zmiany
ustawien czujnika naruszenia obudowy.

Rozwigzywanie problemow

Firma Dell zapewnia wiele narzedzi pomocnych w przypadku wadliwego funkcjonowania komputera.
Najnowsze informacje na temat rozwiazywania probleméw dotyczacych danego komputera, znajduja
si¢ na witrynie pomocy technicznej support.dell.com.

Jesli problemy wymagaja konsultacji z firma Dell, nalezy stworzy¢ doktadny opis btedow, sygnatow
dzwigkowych lub zachowania lampek diagnostycznych, ponizej zapisa¢ swoj kod ekspresowe;j
obshugi oraz etykiety serwisowej i skontaktowac si¢ z przedstawicielem firmy Dell w miejscu
zamieszkania.

W ,,Wyszukiwanie informacji” na stronie 5 znajduje si¢ przyktad kodu ekspresowej obstugi oraz
Etykiety serwisowe;j.

Kod ekspresowej obstugi (kod ESC):

Etykieta serwisowa:

Informator
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Dell Diagnostics

A OSTROZNIE: Przed przystapieniem do ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami bezpieczenstwa z Przewodnika z informacjami
o produkcie.

Kiedy nalezy uzywa¢ programu Dell Diagnostics

W przypadku problemu z komputerem nalezy najpierw wykonac czynnosci kontrolne opisane w
,,Konfigurowanie komputera” na stronie 10, a nast¢pnie uruchomi¢ program Dell Diagnostics i
dopiero pozniej skontaktowac si¢ z pomoca techniczng firmy Dell.

O PRZYPOMNIENIE: Programu Dell Diagnostics nalezy dziata wytgcznie z komputerami
firmy Dell™.

Uruchom program konfiguracji systemu, zapoznaj si¢ z danymi konfiguracyjnymi komputera i
sprawdz, czy urzadzenie, ktdre ma by¢ poddane testom, figuruje na liscie urzadzen aktywnych.
Informacje dotyczace konfiguracji systemu, znajdujq si¢ w Instrukcji obstugi uzytkownika online.

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku twardego lub z dysku CD (patrz ,,Uruchamianie
programu Dell Diagnostics z dysku twardego” na stronie 21) lub z ptyty CD Drivers and Utilities
(nazywanej takze ResourceCD —patrz ,,Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD
Drivers and Utilities” na stronie 22).

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego
1 Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.

2 Gdy zostanie wyswietlone logo firmy DELL™, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

% UWAGA: Jezeli wyswietlony zostanie komunikat informujacy, ze nie znaleziono partycji
narzedzi diagnostycznych, patrz ,,Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers
and Utilities” na stronie 22.

Jesli bedziesz czekac zbyt dlugo i wyswietlone zostanie logo systemu operacyjnego, nalezy
czekac dalej az do wyswietlenia pulpitu Microsoft® Windows®. Nastepnie zamknij system
operacyjny i sprobuj ponownie. Informacje dotyczace wytaczania komputera znajduja si¢
w Instrukcji obslugi uzytkownika online.

3 Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcj¢ Boot to Utility Partition
(Uruchom z partycji narzgdzia) i nacisnij klawisz <Enter>.

4 Gdy zostanie wyswietlone menu gléwne programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktory
zostanie wykonany (patrz strona 22).
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Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities
1 Wi6z dysk CD Drivers and Utilities.
2 Zamknij system operacyjny i ponownie uruchom komputer.

Gdy wyswietlone zostanie logo firmy DELL, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza i zostanie wyswietlone logo systemu Windows, musisz
poczeka¢ do wyswietlenia pulpitu Windows. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprobuj
ponownie.

% UWAGA: Nastepne czynnosci zmieniajg sekwencje rozruchowa tylko na jeden raz.
Podczas nastepnego uruchomienia komputer dokona rozruchu zgodnie z sekwencjg
urzadzen okreslong w programie konfiguracji systemu.

3 Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcj¢ Onboard or USB CD-ROM
(Wbudowany lub podtaczany przez USB CD-ROM) i naci$nij klawisz <Enter>.

Wybra¢ Onboard or USB CD-ROM Device z menu startowego CD.
Z kolejnego menu wybierz opcj¢ Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD).
Wpisz 1, aby uruchomi¢ menu ResourceCD

Wpisz 2, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics.

0 N o U H

Z listy numerowanej wybierz opcje Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Program Dell Diagnostics
dla systeméw 32-bitowych). Jesli na liscie znajduje si¢ wiele wersji, wybierz wersje
odpowiednig dla posiadanego komputera.

9 Gdy zostanie wyswietlone menu gléwne programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktory
zostanie wykonany (patrz strona 22).

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1 Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics i wyswietleniu ekranu menu gtéwnego kliknij
przycisk odpowiadajacy wybranej opcji.

Opcja Funkcja
Express Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa
(Test szybki) od 10 do 20 minut i nie wymaga zadnych interwencji ze strony uzytkownika.

Test szybki nalezy uruchamiac jako pierwszy, poniewaz na ogot umozliwia
on szybkie wykrycie przyczyny problemu.

Extended Test Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzen. Test tego rodzaju trwa
(Test rozszerzony) zazwyczaj przynajmniej godzing i od czasu do czasu wymaga udzielania
odpowiedzi na pytania.

Custom Test Wykonywane jest sprawdzenie okreslonego urzadzenia. Sposdb przeprowadzania
(Test niestandardowy) testu mozna skonfigurowac.

Symptom Tree Wyswietla list¢ najczgsciej spotykanych objawow problemow i pozwala wybraé
(Drzewo objawdéw) test dostosowany do wystepujacych nieprawidtowosci.
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2 Jesli w trakcie testu wystapit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu
i opis problemu. Zapisz kod btedu i opis problemu, a nastgpnie postepuj wedtug instrukcji
wyswietlanych na ekranie.

Jesli samodzielnie nie mozna rozwiaza¢ problemu, nalezy skontaktowaé si¢ z firma Dell.

% UWAGA: W gornej czesci kazdego z ekrandw testowych umieszczona jest Etykieta
serwisowa. W przypadku kontaktu z firmg Dell, pracownik obstugi technicznej poprosi cie
0 podanie Etykiety serwisowe;.

3 Jesli wybrany zostat test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree
(Drzewo objawow), dodatkowe informacje mozna uzyska¢, klikajac odpowiednig karte opisana
W ponizszej tabeli.

Karta Funkcja

Wyniki Zawiera wyniki testu i wykryte btedy.

Errors (Bledy) Wyswietla wykryte btedy, kody btedu i opisy problemu.

Help (Pomoc) Zawiera opis testu i ewentualne warunki wstgpne, wymagane do jego
przeprowadzenia.

Configuration Wyswietla konfiguracj¢ sprz¢towa wybranego urzadzenia.

(Konfiguracja)

Program Dell Diagnostics pobiera informacje o konfiguracji wszystkich
urzadzen z programu konfiguracji systemu, z pamigci oraz ré6znych testow
wewngtrznych i wyswietla te informacje na liscie urzadzen w lewym okienku
ekranu. Lista urzadzen moze nie zawiera¢ nazw wszystkich komponentow
zamontowanych w komputerze lub przytaczonych do niego urzadzen
peryferyjnych.

Parameters (Parametry)

Pozwala dostosowac test do indywidualnych wymagan przez zmiang jego
ustawien.

4 Jesli program Dell Diagnostics uruchamiany jest z dysku CD Drivers and Utilities,
po zakonczeniu testow nalezy wyja¢ dysk CD z napedu.

5 Zamknij ekran testowy, aby powrdci¢ do menu gléwnego Main Menu. Aby zakonczy¢ dziatanie
programu Dell Diagnostics i uruchomi¢ ponownie komputer, zamknij ekran Main Menu

(Menu gtéwne).
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Lampka zasilania

Status  Stan PSU Opis rozwigzywanie problemow

lampki

Wyt Brak zasilania pradem  Wskazuje, ze zasilacz nie odbiera mocy od ~ Upewnij si¢, ze gniazdo elektryczne
zmiennym, lub gniazdka zasilania, LUB zasilacz wylaczyl  jest sprawne, sprawdzajac je za
wystapita usterka si¢ z powodu usterki. pomocg innego urzadzenia, na

przyktad lampy.

Sprawdzi¢ czy kabel zasilacza jest
prawidlowo podtaczony do zasilacza.
W razie koniecznosci, poprawic
podtaczenie kabla zasilacza.

Odtaczy¢ kabel zasilania pradem
zmiennym od zasilacza i kabel
zasilania pradem statym od komputera
na przynajmniej 10 sekund. Podlacz
ponownie kabel zasilania pradem
zmiennym do zasilacza. Lampka na
zasilaczu powinna zaswiecic si¢ na
z6lto. Podtacz ponownie kabel
zasilania pradem stalym do komputera.
Lampka na zasilaczu powinna
za$wiecic si¢ na zielono.

Zotty Zasilanie pradem Wskazuje, ze zasilacz podtaczony jest do Sprawdz, czy zasilacz jest doktadnie
zmiennym gniazdka zasilania lecz nie jest podlaczony  podtaczony do komputera i czy
podtaczone/brak do komputera. zalaczony jest przetacznik
poboru pradu ograniczajacy. Poprawi¢ podtaczenie w

razie koniecznosci.

Zielona  Zasilanie pradem Wskazuje, ze zasilacz podtaczony jest do Sprawdz lampke zasilania i patrz
zmiennym gniazdka zasilania i jest podtaczony do ~Lampki systemowe” na stronie 25.
podtaczone/pobor komputera.
pradu
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Lampki systemowe

Lampka przycisku zasilania i lampka dysku twardego moga wskazywac problem z komputerem.

Lampka zasilania Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Lampka zasilania Mozliwe uszkodzenie urzadzenia Patrz ,,Lampki diagnostyczne” na stronie 26, aby
$wieci na zielonow  wbudowanego na plycie systemowe;. stwierdzi¢, czy zidentyfikowany zostal konkretny
sposob ciagly, nie problem. Jesli problem nie zostat zidentyfikowany,
stycha¢ kodu nalezy skontaktowac si¢ z firma Dell w celu
dzwigkowego, a uzyskania pomocy technicznej.

podczas testow POST
komputer blokuje si¢

Lampka zasilania Monitor moze by¢ uszkodzony lub Patrz ,,Lampki diagnostyczne” na stronie 26, aby
$wieci na zielonow  niewlasciwie zainstalowany. stwierdzi¢, czy zidentyfikowany zostal konkretny
sposob ciagly, a problem.

podczas testow POST

nie stycha¢ kodu
dzwigkowego i nie ma

obrazu
Swieci na zielono Wykryto problem podczas uruchamiania Patrz ,,Uruchamianie programu Dell™ IDE Hard-
W sposob ciagly systemu BIOS. Drive Diagnostics” na stronie 30 w celu uzyskania
i stycha¢ kod informacji na temat diagnostyki kodow
dzwigkowy podczas dzwigkowych. Ponadto, sprawdz lampki
testu POST diagnostyczne, aby zobaczy¢ czy zidentyfikowany
zostat konkretny problem.
Swieci na zoto w Dell Diagnostics przeprowadza test, lub Jezeli Dell Diagnostics dziata, nalezy poczekaé¢ na
sposob ciagly urzadzenie na plycie systemowej moze  zakonczenie testu.
by.c uszkodzone lub niewtasciwie Patrz ,,Lampki diagnostyczne” na stronie 26, aby
zainstalowane. stwierdzi¢, czy zidentyfikowany zostal konkretny
problem.
Jezeli komputer si¢ nie uruchamia, nalezy
skontaktowac si¢ z firma Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej.
Miga na zielono kilka Istnieje btad konfiguracji. Patrz ,,Lampki diagnostyczne” na stronie 26, aby
razy 1 nastgpnie si¢ stwierdzi¢, czy zidentyfikowany zostal konkretny
wylacza problem.
Miga na zielono Komputer znajduje si¢ w stanie Ponownie nacisnij przycisk zasilania, aby
wstrzymania (Microsoft® Windows® wyprowadzi¢ komputer z stanu wstrzymania.
2000 oraz Windows XP).
Swieci na zielonow  Zasilanie jest wtaczone, a komputer Nie jest wymagane zadne dziatanie naprawcze.
sposob ciagly pracuje normalnie.

Informator | 25

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Lampki diagnhostyczne

A OSTROZNIE: Przed przystapieniem do ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami bezpieczenstwa z Przewodnika z informacjami
o produkcie.

Aby pomoc w rozwigzywaniu problemow, komputer wyposazony jest w cztery lampki oznaczone
literami ,,A”, ,,B”, ,,C” 1,,D” znajdujace si¢ na panelu tylnym (patrz strona 10). Lampki te moga
$wieci¢ na zotto lub zielono. Podczas normalnego uruchamiania komputera uktad zapalonych lampek,
czyli zakodowane nimi informacje, zmieniajg si¢ w miar¢ wykonywania procesu rozruchowego.
Jezeli test POST przeprowadzany w ramach rozruchu systemu zostat zakonczony pomysinie,
wszystkie cztery lampki $wieca si¢ na zielono w sposob ciagly. Jezeli podczas procesu POST
wystapi bltad w dziataniu komputera, uktad lampek moze pomoc w okresleniu etapu procesu,

www.dell.com | support.dell.com

na ktorym komputer si¢ zatrzymat.

Stan Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
lampek
Wyt Komputer znajduje si¢ w normalnym Podtaczy¢ komputer do dziatajacego gniazdka
DO Wyl stanie wylaczenia lub mozliwe, zasilania 1 nacisnaé przycisk zasilania.
ClO Wyl ze wystapil btad poprzedzajacy
B|O Wyt uruchomienie systemu BIOS.
Al O
zielona  Mozliwa awaria systemu BIOS; Uruchom narzgdzie BIOS Recovery
D|® 761ty komputer jest w trybie przywracania. (Przywracanie systemu BIOS), zaczekaj
clO 76ty na zakonczenie przywracania, a nastgpnie
B|Q z6lty uruchom ponownie komputer.
AlO
z6lty Mozliwa awaria procesora. Zainstaluj ponownie procesor, a nastgpnie
D|O zielona uruchom ponownie komputer. Informacje
Cl® 76kty dotyczace ponownej instalacji procesora znajduja
B|O z0tty si¢ w Instrukcji obstugi uzytkownika online.
AlOQ
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Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

lampek
zielona ~ Moduly pamigci zostaly wykryte, ¢ Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamigci,
D| ® zielona  ale wystapita awaria pamigci. przeinstaluj go i ponownie uruchom komputer.
Ccl® 76ty Informacje dotyczace ponownej instalacji
BlO 76ty modutu pamigci znajduja si¢ w Instrukcji obstugi
AlOQ uzytkownika online.
¢ Jezeli zainstalowane sa dwa moduty pamigci,
wyjmij te moduty, zainstaluj powtdrnie jeden
modul, a nastgpnie ponownie uruchom komputer.
Jezeli proces uruchomienia komputera
przebiegnie normalnie, powtdrnie zainstaluj
kolejny modut.
¢ Jesli to mozliwe, instaluj w komputerze
prawidlowo dziatajaca pamigc tego samego typu.
¢ Jesli problem nie zostat rozwiazany, skontaktuj
si¢ z firma Dell.
76ty Mozliwa awaria dysku twardego lub Powtérnie zamontuj wszystkie kable zasilania i
D(O zielona  napedu dyskietek. danych, a nastgpnie uruchom ponownie komputer.
Cl® zielona
B|® z0lty
AlQ
zielona ~ Mozliwa awaria zlacza USB. Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia USB,
D|® zielona sprawdz potaczenia kabli, a nastgpnie uruchom
C|l® zielona ponownie komputer.
B|@® 76tty
AlQ
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Stan Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
lampek
76ty Nie wykryto moduléw pamieci. ¢ Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamigci,
D|O zotty przeinstaluj go i ponownie uruchom komputer.
Cc|O 76ty Informacje dotyczace ponownej instalacji
B|O zielona modutu pamigci znajduja si¢ w Instrukcji obstugi
Al® uzytkownika online.
¢ Jezeli zainstalowane sa dwa moduty pamigci,
wyjmij te moduty, zainstaluj powtérnie jeden
modul, a nastgpnie ponownie uruchom komputer.
Jezeli proces uruchomienia komputera
przebiegnie normalnie, powtdrnie zainstaluj
kolejny modut.
¢ Jesli to mozliwe, instaluj w komputerze
prawidlowo dziatajaca pamig¢ tego samego typu.
¢ Jesli problem nie zostat rozwiazany, skontaktuj
si¢ z firma Dell.
76ty Moduty pamigci zostaly wykryte, ¢ Upewnij sig, Ze nie istnieja zadne specjalne
D[© zielona  ale wystepuje btad konfiguracji lub wymagania dotyczace potozenia modutéw
Cl® 70ty zgodnos$ci pamigci. pamieci lub ztaczy pamigci. Informacje
B| O zielona dotyczace modutdw pamigci, znajduja si¢ w
Al ® Instrukcji obstugi uzytkownika online.
* Sprawdz, czy instalowane moduty pamigci sa
zgodne z komputerem.
* Jesli problem nie zostal rozwiazany, skontaktuj
si¢ z firma Dell.
zotty Wystapit blad przed bootowaniem. * Upewnij sig, ze kable taczace plyte systemowa z
D(Q zielona dyskiem twardym, napedem CD i napgdem DVD
Ccl® zielona sa poprawnie podiaczone.
B| ® zielona ¢ Sprawdz komunikat wyswietlony przez komputer
Al® na ekranie.
¢ Jesli problem nie zostal rozwiazany, skontaktuj
si¢ z firma Dell.
zielona ~ Komputer dziata normalnie po Brak.
D|® zielona  wykonaniu procedury POST.
C|l® zielona
B|® zielona
Al®
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Kody dzwigkowe

Na wypadek gdyby wys$wietlanie na monitorze informacji o btgdach byto niemozliwe, podczas
procedury startowej komputer moze generowac szereg sygnatow dzwiekowych. Sygnaly te, nazywane
kodami dzwigkowymi, identyfikuja problem. Jeden z mozliwych kodow dzwigkowych (kod 1-3-1)
sktada si¢ z jednego dzwigku, zestawu trzech dzwigkdw, po ktorym nastgpuje jeden dzwigk.

Ten kod dzwigkowy informuje, ze w komputerze wystapit problem z pamigcia.

Jesli podczas uruchamiania komputera generowane sg sygnaty dzwigkowe:

1 Zapisz kod dzwigkowy.

2 ,Dell Diagnostics” na stronie 21 aby zidentyfikowa¢ bardziej powazna przyczyng.

3 Skontaktuj si¢ z firmg Dell w celu uzyskania pomocy techniczne;.

Kod Przyczyna Kod Przyczyna

1-1-2 Blad rejestru mikroprocesora 3-3-4 Blad testu pamigci kontrolera grafiki

1-1-3 Blad odczytu/zapisu NVRAM 3-4-1 Btad inicjalizacji ekranu

1-1-4 Btad sumy kontrolnej pamigci ROM systemu ~ 3-4-2 Btad powrotu plamki ekranu

BIOS
1-2-1 Usterka programowalnego czasomierza 3-4-3 Blad wyszukiwania pamigci ROM
interwatu kontrolera grafiki

1-2-2 Btad inicjalizacji DMA 4-2-1 Brak taktu zegara

1-2-3 Blad odczytu/zapisu w rejestrze strony DMA ~ 4-2-2 Blad przy zamykaniu

1-3 Btad testu pamigci kontrolera grafiki 4-2-3 Btad bramy A20

1-3-1do Nieprawidlowo zidentyfikowane lub uzywane 4-2-4 Nieoczekiwane przerwanie w trybie

2-4-4 moduly pamigci chronionym

3-1-1 Blad rejestru podrzednego kanatu DMA 4-3-1 Blad pamieci powyzej adresu OFFFFh

3-1-2 Btad rejestru nadrzg¢dnego kanatu DMA 4-3-3 Awaria uktadu licznika zegara 2

3-1-3 Btad rejestru nadrzednej maski przerwan 4-3-4 Zatrzymanie zegara

3-1-4 Blad rejestru podrzednej maski przerwan 4-4-1 Blad w tescie portu szeregowego lub
réwnoleglego

3-2-2 Btad tadowania wektora przerwania 4-4-2 Btad dekompresji kodu do pamigci
typu shadow

3-2-4 Blad w tescie kontrolera klawiatury 4-4-3 Btad w tescie koprocesora
matematycznego

3-3-1 Utrata zasilania pamigci NVRAM 4-4-4 Blad w tescie pamigci podrgcznej

3-3-2 Nieprawidlowa konfiguracja pamigci NVRAM
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Uruchamianie programu Dell™ IDE Hard-Drive Diagnostics

IDE Hard-Drive Diagnostics (narzedzie diagnostyki dysku twardego IDE) firmy Dell testuje dysk
twardy w celu rozwigzania probleméw lub potwierdzenia zaistnienia awarii dysku twardego.

1 Wiacz komputer (jezeli komputer jest juz wiaczony, uruchom go ponownie).

2 Gdy w prawym goérnym rogu ekranu zostanie wyswietlony komunikat F2 = Setup,
nacisnij klawisze <Ctrl><Alt><D>.

3 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Jesli zgloszona zostanie awaria, patrz ,,Rozwigzywanie problemow z dyskiem twardym” w Instrukcji
obstugi uzytkownika.

Rozwigzywanie problemoéw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania

i sprzetu

Konflikty przerwan IRQ w systemie Windows XP wystepuja, jesli urzadzenie nie zostanie wykryte
podczas uruchamiania systemu operacyjnego lub zostanie wykryte, ale skonfigurowane
nieprawidtiowo. W systemie operacyjnym Microsoft® Windows® 2000, mozna takze uzy¢ Menadzera
urzadzen do usunigcia problemow.

Windows XP

Usuwanie niezgodnosci za pomoca Hardware Troubleshooter (Narzgdzie do rozwiazywania
problemow ze sprzgtem):

1 Kliknij przycisk Start, a nast¢pnie kliknij polecenie Pomoc i wsparcie techniczne.

2 Wpisz hardware troubleshooter (rozwigzywanie problemow ze sprzetem) w polu Search
(szukaj) a nastgpnie kliknij strzatke, aby rozpocza¢ wyszukiwanie.

3 Kliknij Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania problemow ze sprzgtem na
liscie Search Results.

4 Na liscie Hardware Troubleshooter (Program do rozwigzywania problemow ze sprzgtem),
kliknij pozycj¢ I need to resolve a hardware conflict on my computer, (Musz¢ rozwiazac
konflikt sprzgtowy w komputerze), a nastgpnie kliknij przycisk Next (Dalej).
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Windows 2000

Usuwanie niezgodnosci za pomoca Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwiazywania
problemow ze sprzetem):

1

u A W DN

Kliknij przycisk Start,wskaz polecenie Ustawienia, a nast¢pnie kliknij polecenie
Panel sterowania.

W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij dwukrotnie ikong System.
Kliknij kart¢ Hardware (Sprzet).
Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).

Kliknij pozycje¢ View (Widok), a nast¢gpnie Resources by connection
(Urzadzenia wedtug potaczen).

Kliknij dwukrotnie ikong¢ Interrupt request (IRQ) (zadanie przerwania)

Nieprawidtowo skonfigurowane urzadzenia ukazane sg zottym wykrzyknikiem (!)
lub czerwonym X jesli urzadzenie wytaczono.

Kliknij dwukrotnie dowolne urzadzenie oznaczone wykrzyknikiem aby wyswietli¢ okno
Properties (Wtasciwosci).

Obszar statusu Device (urzadzenia) w oknie Properties (Wtasciwosci) raportuje karty Iub
urzadzenia, ktére musza zosta¢ ponownie skonfigurowane.

Przekonfiguruj urzadzenia lub usun urzadzenie z Device Manager (Menedzera urzadzen).
Informacje dotyczace konfigurowania urzadzen znajduja si¢ w dokumentacji zataczonej
do urzadzenia.

Usuwanie niezgodnosci za pomoca Hardware Troubleshooter (Narzgdzie do rozwiazywania
problemdw ze sprzetem):

1
2

3

Kliknij przycisk Start, a nastgpnie kliknij polecenie Pomoc.

Kliknij Troubleshooting and Maintenance (Rozwiazywanie problemoéw i obstuga) na karcie
Contents (Spis tresci), nastgpnie kliknij Windows 2000 troubleshooters (Narz¢dzia do
rozwigzywania probleméw systemu Windows 2000), a potem kliknij Hardware (Sprzgt).

Na liscie Hardware Troubleshooter (Program do rozwiazywania probleméw ze sprzgtem),
kliknij pozycje¢ I need to resolve a hardware conflict on my computer, (Musz¢ rozwigzac¢
konflikt sprzgtowy w komputerze), a nastgpnie kliknij przycisk Next (Dalej).
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Uzywanie wfunkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP System
Restore

System operacyjny The Microsoft® Windows® XP posiada funkcj¢ przywracania systemu
umozliwiajaca przywrocenie komputera do wezesniejszego stanu (bez wpltywu na pliki danych),
jesli zmiany sprzetu, oprogramowania lub innych ustawien systemowych spowodowaty niepozadane
dziatanie komputera. Wigcej informacji na temat funkcji przywracania systemu mozna znalez¢ w
Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i obshugi technicznej systemu Windows).

Q PRZYPOMNIENIE: Nalezy regularnie wykonywac kopie zapasowe plikéw danych. Funkcja
przywracania systemu nie monitoruje plikdw danych uzytkownika, ani ich nie przywraca.

Tworzenie punktu przywracania
1 Kliknij przycisk Start, a nastgpnie kliknij polecenie Pomoc i wsparcie techniczne.
2 Kiliknij opcj¢ System Restore (Przywracanie systemu).

3 Postgpuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Przywracanie komputera do wczesniejszego stanu

O PRZYPOMNIENIE: Przed przywracaniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy
zapisac i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki oraz zamkng¢ wszystkie otwarte programy. Dopoki
przywracanie systemu nie zostanie zakonczone, nie wolno modyfikowa¢, otwiera¢ ani usuwac
plikdw ani programéw.

1 Kliknij przycisk Start wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories
(Akcesoria)— System Tools (Narzgdzia systemowe), a nastepnie kliknij polecenie System
Restore (Przywracanie systemu).

2 Upewnij sig, ze wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywr6¢ moj
komputer do poprzedniego stanu) i kliknij przycisk Next (Dalej).

3 Kliknij dat¢ w kalendarzu, do ktdrej ma by¢ przywrdcony komputer.
Na ekranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dostgpny jest kalendarz
umozliwiajacy przegladanie i wybieranie punktow przywracania. Kazda data z dostgpnymi
punktami przywracania jest wyswietlona czcionka pogrubiona.

4 Wybierz punkt przywracania i kliknij przycisk Next (Dalej).
Jesli w kalendarzu dostgpny jest tylko jeden punkt przywracania, to zostanie on automatycznie
wybrany. Jesli dostepne sg dwa lub wigcej punktow przywracania, kliknij odpowiedni punkt.

5 Kliknij przycisk Next (Dalej).
Gdy funkcja przywracania systemu zakonczy zbieranie danych, zostanie wyswietlone
Restoration Complete (Przywracanie ukonczone), a nastgpnie komputer zostanie uruchomiony
ponownie.

6 Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij przycisk OK.

Aby zmieni¢ punkt przywracania, mozna powtorzy¢ procedurg¢, wykorzystujac inny punkt
przywracania, lub mozna wycofa¢ przywracanie.
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Wycofanie ostatniego przywracania systemu

Q PRZYPOMNIENIE: Przed wycofaniem ostatniego punktu przywracania nalezy zapisac i
zamkng¢ wszystkie otwarte pliki i zamkna¢ wszystkie otwarte programy. Dopoki przywracanie
systemu nie zostanie zakonczone, nie wolno modyfikowaé, otwiera¢ ani usuwac plikéw ani
programow.

1 Kliknij przycisk Start wskaz polecenie All Programs (Wszystkie programy)— Accessories
(Akcesoria)— System Tools (Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij polecenie System
Restore (Przywracanie systemu).

2 Kliknij polecenie Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij
przycisk Next (Dalej).

3 Kliknij przycisk Next (Dalej).

Zostanie wyswietlony ekran System Restore (Przywracanie systemu), po czym nastapi ponowne
uruchomienie komputera.

4 Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij przycisk OK.

Wiaczanie funkcji System Restore (Przywracanie systemu)

Jesli podczas ponownej instalacji systemu Windows XP na dysku twardym jest mniej niz 200 MB
wolnego miejsca, funkcja przywracania systemu zostanie automatycznie wytaczona. Aby sprawdzic,
czy funkcja System Restore (Przywracanie systemu) jest wtaczona:

1 Kliknij przycisk Start, a nastgpnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
2 Kliknij pozycj¢ System.

3 Kliknij kart¢ System Restore (Przywracanie systemu).

4

Upewnij si¢, ze opcja Turn off System Restore (Wylacz przywracanie systemu) nie jest
zaznaczona.

Ponowna instalacja Microsoft® Windows® XP

Zanim rozpoczniesz

W przypadku planowania ponownej instalacji systemu Windows XP w celu naprawienia problemu z
nowo zainstalowanym sterownikiem, nalezy najpierw sprobowac uzy¢ funkcji Przywracanie
sterownikow Windows XP - Device Driver Rollback. (Informacje na temat przywracania sterownika
(Device Driver Rollback) znajduja si¢ w Instrukcji obstugi uzytkownika). Jesli funkcja przywracania
sterownikow urzadzen nie rozwigze problemu, nalezy uzy¢ funkcji przywracania systemu (patrz
,Uzywanie wfunkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP System Restore”

na stronie 32), aby przywrocic system operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego sterownika.

O PRZYPOMNIENIE: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykonac kopie zapasowe
wszystkich plikéw danych na gtéwnym dysku twardym. W konwencjonalnych konfiguracjach
dyskow twardych, za gtéwny dysk twardy uznaje sie pierwszy dysk wykryty przez komputer.
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Aby zainstalowa¢ ponownie system Windows XP, potrzebne sa nastgpujace elementy:
* Plyta CD z Operating System (Systemem operacyjnym) Dell™
* Plyta CD z Sterownikami i programami narzedziowymi Drivers and Utilities Dell

% UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities zawiera sterowniki zainstalowane fabrycznie podczas
montazu komputera. Nalezy uzy¢ ptyty CD Drivers and Ulilities w celu zatadowania
jakichkolwiek wymaganych sterownikéw, w tym sterownikdw wymaganych jezeli komputer
posiada kontroler RAID.

Ponowna instalacja systemu Windows XP

Q PRZYPOMNIENIE: Przy ponowniej instalacji systemu Windows XP nalezy uzy¢ system
Windows XP Service Pack 1 lub pdzniejszego.

Aby ponownie zainstalowac system Windows XP, nalezy wykona¢ wszystkie czynnosci opisane w
ponizszych sekcjach w podanej kolejnosci.

Proces ponownej instalacji moze potrwac od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu
operacyjnego nalezy ponownie zainstalowa¢ sterowniki urzadzen, oprogramowanie antywirusowe i
inne oprogramowanie.

Q PRZYPOMNIENIE: Dysk CD zawierajacy Operating System udostepnia opcje ponownej
instalacji systemu operacyjnego Windows XP. Opcje te moga spowodowac¢ nadpisanie plikow i
mie¢ wptyw na programy zainstalowane na dysku twardym. Dlatego nie nalezy ponownie
instalowa¢ systemu operacyjnego Windows XP, o ile pomoc techniczna firmy Dell nie zaleci
wykonania tej czynnosci.

O PRZYPOMNIENIE: Aby unikna¢ konfliktéw z systemem Windows XP, nalezy wytgczy¢
programy antywirusowe zainstalowane na komputerze przed ponowng instalacjg systemu
Windows XP. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji oprogramowania.

Uruchamianie z dysku CD systemu operacyjnego
1 Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte programy.

2 W16z dysk CD zawierajacy Operating System. Kliknaé Exit jezeli pojawi si¢ komunikat
Install Windows XP (Instaluj Windows XP).

Uruchom ponownie komputer.
Nacis$nij klawisz <F12> natychmiast po wyswietleniu logo DELL™.

Jesli zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj do wyswietlenia pulpitu
systemu Windows, a nastg¢pnie wytacz komputer i uruchom go ponownie.

Naciskajac klawisze strzatek, zaznacz pozycj¢ CD-ROM, a nastgpnie nacisnij klawisz <Enter>.

Po wyswietleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Naci$nij dowolny klawisz,
aby dokona¢ rozruchu z dysku CD) naci$nij dowolny klawisz.

Informator

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Instalacja systemu Windows XP

1

10

11

Po wyswietleniu ekranu Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP) nacisnij klawisz
<Enter>aby wybrac opcj¢ To set up Windows now (Instalowanie systemu Windows teraz).

Przeczytaj informacje zawarte w ekranie umowy licencyjnej Microsoft Windows Microsoft
Windows Licensing Agreement, a nastgpnie nacisnij <F8> by zaakceptowac¢ warunki umowy.

Jesli na komputerze jest juz zainstalowany system Windows XP i uzytkownik chce odzyskaé
aktualne dane systemu Windows XP, nalezy wpisa¢ r w celu wybrania opcji naprawiania,
a nastgpnie wyjaé dysk CD z napedu.

Jesli zainstalowana ma by¢ nowa kopia systemu Windows XP, nacisnij klawisz <Esc>,
aby wybrac te opcje.

Nacisnij klawisz <Enter>, aby zaznaczy¢ wskazang partycj¢ (opcja zalecana), a nastgpnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zostanie wyswietlony ekran Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP), a system
operacyjny rozpocznie kopiowanie plikow i instalowanie urzadzen. Komputer zostanie kilka
razy automatycznie uruchomiony ponownie.

UWAGA: Czas potrzebny na zakonczenie instalacji zalezy od rozmiaru dysku twardego
i szybkosci komputera.

PRZYPOMNIENIE: Po wyswietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciskac
zadnego klawisza: Press any key to boot from the CD (Naci$nij dowolny klawisz,
aby dokonac rozruchu z dysku CD).

Po wyswietleniu ekranu Regional and Language Options (Opcje regionalne i jezykowe)
wybierz ustawienia dla danej lokalizacji, a nastgpnie kliknij przycisk Next (Dale;j).

Na ekranie Personalize Your Software (Spersonalizuj swoje oprogramowanie) wpisz swoje
imig, nazwisko oraz nazw¢ firmy (opcjonalnie) i kliknij przycisk Next (Dalej).

W oknie Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto
administratora), wpisz nazw¢ komputera (lub zaakceptuj podang nazwe) oraz pasto,
nastgpnie klikna¢ Next (Dalej).

Jesli zostanie wyswietlony ekran Modem Dialing Information (Informacje o wybieraniu
numerow przez modem), wpisz zadane informacje i kliknij przycisk Next (Dalej).

W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty i godziny) wpisz date, godzing i strefe
czasowa, a nastgpnie kliknij przycisk Next (Dalej).

Jesli zostanie wyswietlony ekran Networking Settings (Ustawienia sieci), kliknij opcjeclick
Typical (Typowe), a nastgpnie kliknij przycisk Next (Dalej).
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15

16

Jesli podczas ponownej instalacji systemu Windows XP Professional uzytkownik zostanie
poproszony o podanie dodatkowych informacji dotyczacych konfiguracji sieci, nalezy wpisa¢
odpowiednie dane. Jesli nie wiadomo, jakie ustawienia podac¢, nalezy zaakceptowaé wartosci
domyslne.

System Windows XP zainstaluje sktadniki systemu operacyjnego i skonfiguruje komputer.
Komputer zostanie automatycznie uruchomiony ponownie.

PRZYPOMNIENIE: Po wyswietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢
zadnego klawisza: Press any key to boot from the CD.

Po wyswietleniu ekranu Welcome to Microsoft (Witamy w firmie Microsoft) kliknij przycisk
Next (Dalej).

Po wyswietleniu pytania How will this computer connect to the Internet?
(Jak ten komputer ma si¢ taczy¢ z Internetem?) kliknij przycisk Skip (Pomin).

Po wyswietleniu ekranu Ready to register with Microsoft? (Czy chcesz teraz zarejestrowac
si¢ w firmie Microsoft?), wybierz No, not at this time a nastgpnie kliknij Next (Dalej).

Po wyswietleniu ekranu Who will use this computer? (Kto bedzie uzywac tego komputera?)
mozna wprowadzi¢ do pigciu uzytkownikow.

Kliknij przycisk Next (Dalej).

Kliknij przycisk Finish (Zakoncz), aby zakonczy¢ instalacjg, i wyjmij dysk CD z napedu.
Zainstaluj ponownie odpowiednie sterowniki z dysku CD Drivers and Utilities.
Ponownie zainstaluj oprogramowanie antywirusowe.

Ponownie zainstaluj programy.

UWAGA: Aby ponownie zainstalowa¢ Microsoft Office lub Microsoft Works Suite, potrzebny
bedzie klucz produktu, znajdujacy sie z tytu oktadki Microsoft Office lub Microsoft Works Suite.

UWAGA: Jezeli zainstalowate$ unikalny obraz na swoim komputerze lub jezeli musiate$
przeinstalowac system operacyjny, uruchom narzedzie DSS. DSS znajduje sie na ptycie CD
Drivers and Utilities oraz pod adresem support.dell.com.
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Korzystanie z dysku CD Drivers and Utilities

Aby uzy¢ ptyty CD Drivers and Utilities CD (nazywanej takz¢ ResourceCD) podczas pracy w
systemie operacyjnym Windows:

% UWAGA: Aby uzyskac¢ dostep do sterownikéw i dokumentacji uzytkownika, nalezy skorzystac
z dysku CD Drivers and Ultilities przy uruchomionym systemie Windows.

1 Wiaczy¢ komputer i poczekaé, az system zostanie zatadowany do momentu pojawienia si¢
pulpitu Windows.

2 W16z dysk Drivers and Utilities CD do napedu CD.

Jezeli dysk CD Drivers and Utilities jest uzywany na tym komputerze po raz pierwszy, zostanie
wyswietlone okno ResourceCD Installation z informacja, ze rozpocznie si¢ instalacja z dysku
CD Drivers and Utilities.

3 Kliknij przycisk OK, aby kontynuowac.
Aby zakonczy¢ instalacje, nalezy zastosowac si¢ do polecen programu instalacyjnego.

4 Kliknij przycisk Next (Dalej) na ekranie Welcome Dell System Owner
(Witamy posiadacza systemu komputerowego Dell).

5 Wybierz odpowiednie ustawienia opcji System Model (Model systemu), Operating System
(System operacyjny), Device Type (Rodzaj urzadzenia) oraz Topic (Temat).

Sterowniki dla komputera
Aby wyswietli¢ listg sterownikow dla komputera:
1 Klikna¢ My Drivers (Moje sterowniki) na rozwijanym menu Topic (Temat).

Dysk CD Drivers and Utilities skanuje elementy sprzgtowe komputera i system operacyjny,
a nastgpnie wyswietla list¢ sterownikéw urzadzen dla aktualnej konfiguracji systemu.

2 Kliknij odpowiedni sterownik i postgpuj zgodnie z instrukcjami, aby pobra¢ sterownik
i umiesci¢ go w komputerze.

Aby wyswietli¢ listg wszystkich dostepnych sterownikow, w menu rozwijanym Topic
(Temat) nalezy kliknaé¢ pozycje Drivers (Sterowniki).
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m|,'m'7 AYnNnn no0dn NATNn
7V YyT'nN 7'1TMVY NINTVAA NIXIIN '97 71Y9Y W' AT 9'v0oaw D*7n1nn TNX YIXTA NYNNA 19Y7 :ninaT A
.IXmn
:2WnnT aeon nTna 1
WA PW NANKRT N30A OV W RITWD 70ORT DR M7 N
ORI 1?31|7?31? 0121 RIAW WD IR YAwnw 7Y 702100 DR |71?HTI 2

IRY 20w SWPWL 02IpNa0 DR N2 NN aRNNY 2wnn nR tan 2
2wWnnT DR PRI

AWM PYDTW ARAT VDA ,DOPD T TIRNT NPND OR7X QXN OX
IV AXT DY vOINn

1D1N NUDOnn !'nuann
(ALERT! Cover was previously renmoved)

77°M21 NN MNTATY 70°10 7-2¥ TIRAN NPND 2¥A DR 09X 3
TN NAAND 23R YW NWORT TInn (Clear) 7R NNWOR2
WANWHY 707752 IR ,TIRNAT DAOND X7 9V 3717 (Intrusion Status)
P

'X72 IR 09X7 T¥D YT 7277 * 15 17w nwan 70N 2wpnn ,Ndynn 7NN Nno'o NXpN INK INY'M DX XY %
.TINNN NN'MY

NI'Ya [INND

N2 PTIWAT VTR DR IDIEAD DYDY XD MWW WnRIY SIpna YR T 1w 0%93 and npoon Dell nan
.support.dell.com N21152 Dell YW 77272077 INR2 RI¥A? 2310 772w 2wnn2 N1ya 10 5y

NI 282 W MO OTIP,IRCAYT DW V0N NRON 2103 ,Dell 172 7Y 799080W 5OV 2Wnn2 777IYNS o
WA 77 ANRWI Dell N1an? aWwpnm 77w MW A0 DRI ART MYWA TP DR 70R% 2w, 1INART

5Ty, YR MR Y02 MW ANRY 1 MY TPY NIRDNT R0
I MY TR

MW AN
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(Dell Diagnostics) Dell 7w jInaxn NdIN

7370 NIRYNMVY NIN'VIAN NIXIIA 'O%7 71Y9Y7 W' AT §'yvoaw n*7n1an TNX 7D yIxa n7nna 197 Nt A
.XINA 7V yTNnn

Dell ¥ [Inaxn NN YnNNWA? 'Mn

Dell 5w NMART NI2IN AR 71,10 70y ,"2wnna nipna' 9Pyoaw Mpe7an IR Y2 ,awnna 7°Y23 Hpnl ANk ox
.N%10V 719°m0 NHapY Dell nanh wpnn InRw %197

.Dell™ naynna 1 n'2vio Dell 7w jInaxn n1dIN :nyn o

5V P71 .5UD3 oW 770 PI727 TR0 IPNIAY RTND 0TI 77XNT MATAT 7Y 12 NOIvnn NNTATR 01090
PR prnwps 77722 IR N8R0 M7

TNy ,"mwpn po 7 Dell 2w 1IMaRT n12I0 n2yoa" f°Y0 A7) MW po TR Dell 2w NNART NINN DR 2y57
o aRwn Nw*Hpn o3 1pa (Drivers and Utilities) 79 °2) 272377 w2pnn W (19
(19 7y "1y 2531 0212277 N hpnin Dell Y2 11MaRT 110N noyoi" 87) (ResourceCD)

n'wpn porT1nn Dell Y@ Inaxn ndIN n7yon
(W 2997 R) 2wnnaa R PRI 1
<F12> %y wpn ,DELL™ 5w w90 vopwa 7n 2

|IN2XN NIDIN N7YON" §'W07 N9 ,[INAXRT ITYN 7D 7w NX'NN DIY NIRYN] K7W DY TIN NY'9IN DX DXy %
.19 Ty "ty "1 AT N0Ennn Dell v

Microsoft® W 7712¥7 1020 DR IRINW TV 7307 ,7379D7 NOWA DW A0 YOOI Wopa? NIPR O
NPRR paAw»s 77722 IR AWM 1200 O VTIN5 PIw 01 2w DR 725 TR Windows®

TwsT Y95 nEoMRY TV DINNR NIWORT DX ifale} ,51“3’1?‘(.—{ DPIWOR N ¥yonwd 3
.Enter %y wpm (Boot to Utility Partition)

(20 7Y R) POIT7 TNRI2W P07 IR M2 LPINIART NIN OW WK WINBNT VIOMWD 4

(Drivers and Utilities) 2Ty "731 02T 210*77nn Dell 7¥ jInaxn n1dIN n7yon
.(Drivers and Utilities) 77y *257 227297 MY2pN7 DR 0107 1
0TI MR DY AWINa DR 720 2
<F12> %y wpn ,DELL 5w M%7 v01°w3 11
DX 7722 1XY,Windows 2w 7712v7 17290 DR IR 7V 797, Windows 2w 1397 Y011 WIRAY DMK O
01w 701 awnna

027NN '97 72INNKN Y¥IN' ,ANAN N'7U5N] .TA71 NNK DY97 7INNKN 1TO NN D'IYN O'XAN DFTYND XY %
NN NNTANA DNYTAINND
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9y wpm (USB CD-ROM) USB ™% & (Onboard ) 5733 W77 ,2I0NKRY 22IpNaa nyvw 0w 3
<Enter>

.(USB CD-ROM) USB ="M%pn X (Onboard ) 57331 7172 ,70°9p00 2w 200K 0190n
.(Boot from CD-ROM) 1w%%pn» 2INR MAWORT DX 12 ,3°01mW 1901
.(ResourceCD) 2°aRW» MW 7PN v™5N Noyoa° 1 79p0

.(Dell Diagnostics) Dell 2w 11axm N1 nHyon® 2 19pi

N0 32-% JIMANRT NI AR PO MTWORA M2 ,NI00IMAT WD

WY IPRNNT A0IAT DR 2 ,NAK 7073 N AV 12 ok .(Run the 32 Bit Dell Diagnostics)
i

(20 7MY A87) POIAY INRI2W A7 IR N2 ,Dell YW N2 NION HW WK WISAT VDMWY 9

0 N o a b

(Dell Diagnostics) Dell ¥ [Inaxn N1dIN 7¢ (Main Menu) '&xY V"I5NN
ST MITWOR XA 9V YR Y901 SWRAT WINDNT 0N NIVLI PNNART NN IR 1

NI NNWON

M2a7wn7 93 797787 AR MpT 20 7Y 10 NOMR DT P72 .0°P0R YW 37°hn TR0 Nvan hatt k!

TR RSTAR DX APNN PO,V SW ) PR 0°12°077 DR 9TATY 070 778N (Express Test)
.(Express Test)

Qvon MIYY TI0M ,IN IR AV 592 7172 NOMR NRT 73P°72 .0°3PN00 DR D170 NpTa nanTm AP

MPRW 5y avs? (Extended Test)

Y777 JNRN2W A7 DR NPWOR O°RNT? TMAWOR2 .0M0A 1PN NpTa MWK RN P72

(Custom Test)

1M0N *DY P72 22 TMIWORA LYY NAXIM NP2 DOXIDIT (2°210D1°05T) 021700 NI 0°1°20N0 vy
SAMYNAY 7°Y2R (Symptom Tree)

TRV TP DR QWA YT OW IR AR TP NP9 VTN VI LY DONINA P70 ona oR 2
.70m HYW MIRTIIT 97 DYDY,V TIRN DX

.Dell N2n% Wpna ,PYan HY 923077 93N IR OX

N'00N NN NN 1WA ,Dell NNan? Awpnn oX .0p T 0N 72 WX K¥N) 17¢ 2wnnn 7W NN'YN AN axy %
79 NN'WN AN DX XY
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2O1MBNT YR MIWORA N2 OX X (Custom Test) NN AR P72 700 AN DX 3
279w 9202 IRINMD A0 VTR NARY RN 700000 7Y v ,(Symptom Tree)

Tpon aro'vld
ARIAIW RO 2872 92 DRI AT MRYIN DX 7080 (Results) MX¥IN
NPV IR DRI MRV TP DR LIRIAIW IR 2287 9D DR 08D (Errors) MR
IPT2N DX MWT 1OXY WYY R7a0 DR DR (Help) 71y

NN PN YW NI NRN DR 308N (Configuration) 771¥N

0°IPNan 93 YW onMEn By vy7ni NR 33wn (Dell Diagnostics) Dell 2w 11MaR:I N150
QUIPNAR NPW2 T VTR AT, ATROID MIPYTA MM 1121 100 MATATn
0°2°077 90 MW DX 91937 X9 7919¥ 22PN NRdWA L7002 DPORAWT NNA0R2

JOR D027 20PN 92 R TOW 2wnna opnman

RPN MR AW -9V ARPTAN DR NOWOR DORNTY 77 NOWORM (Parameters) 070279

1Y 2931 027297 M°920n (Dell Diagnostics) Dell 2w 1aRa NI2N DR NPy o 4
.MP>727 0102 MW 7PN NR ®XT ,(Drivers and Utilities)

Dell ¥ 1MaR7 NI NRXY 272 .732°727 707 DR 7130 ,(Main Menu) MR™57 @807 Jon7 Am» 5
.(Main Menu) "@R757 ©Y12057 0N DR A0 ,awnna IR Wi 2°von91 (Dell Diagnostics)
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yXin jnns n'yan qIxR'n a7vonn nn

Y2 NI OX,23 Ty ,"PInaR mm" 9°yoa 1200 p11a PR IR RIIW IR 32 79PN WO PN XYY NPT 39Y90 NN
inMon DIRTD TP PR LI IR POD

IRT PR DPDIRDX

RYa AP Tan Tana

hirkanhlsim)

(POST)

NI2IN N¥IT" Y02 DX TP JTARY T MR IR BIOS-77 ¥1%°2 77702 AR™W 7IMR XYY 1R91T 799977 DO
P72 719 m0 .27 Ty ,"Dell™ Sw IDE mwp 0T NNAN YOI P17 IR OO
10R YA AN AR 7127 972 MART MO 281 DR P70 7oA MROX TP
hizkanhBmEagaXsn

(POST)

.0NoAY MP 72% 137,787 TIART N°I00 aR Pway axDell 2w NN2RT NI Mp 72 AR XP9 NP7 7299737 N
PN R NOWRT M2 WD 1PN IR 21778 IR POOTT

T°VA AN oK ,23 Ty, "Pnak M Pyoa 7a01md 1l
9PN 12 WO IR MRS

Ralakhlelal

Dell N12n? Wwpnia ,awnng DX DANR? 77787 TIK OX
D100 715°a0 N9aph

Y2 AN AR ,23 Ty, "MmaR Ml fPyoa 1200 P12 JTRN DR N2ANT namaan AoeaT N
nmon 177 TR D°AYD [nd

=il

W DR MY 79U A Yy YWE 2¥22 2w 2177 MR N2FAAN a0

.(Windows XP-1 Windows® 2000)

IP°N N?WH WA TN PR PPN IDINA DYDY PNT awnan XYY NPT Ao N
217 MR poon

[IN2AX NN

77H2 NINXNMIY NIN'OAN NIXKIIN 197 71Y9Y%7 W' AT 1yoaw D'7n1an TRX 7 YIX1 n7nna 197 NNt A
.IXINA 7V YyTNn

MY R7) "D"-1"C" LB L TAT NINING NIMI0NT NI YAIR WG 232 NN L,N1PY2 MN9Y T2 vt 1

TIPT IR DT FANWA PINNRT 707002 ,2°300 Dy awnnawd P10 R 218 1IN 2T 910 M .(9

95 Mp217 ,Anoea2 oot (POST) ApR7an Nya nonyn AR 720 29w OX . 722000 nabwa? 79 MNa mvsnaw

YD ARINT MM 2R WY LNARYT P72 2002 IRV WA OX .21 IR P05 XYY NI VAR

AW XY 1AW TOa02 25WE DT
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ZARK C|®
0% B|®
AlO
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NI70 .0°XIXOY NITD [77YDT 77NN YRR awnmnt WY INNIYNAY NPV IR DIRTAY T8I7 9127 1K 287 OR

QIXOYX "I

SW n A%, TR MNIEOXN 207 (1-3-1 TIP) AIXOXT *TIPD TR .Y AT ,IXDY TP NRIPIT ,NNT D2D1E0Y

1277 17722 9PN awnnaw 70 YOI T AIX0X TP LINR MDY 710291 ,0°0180X% Awhw
:TRYDIN 792 AXOYA TOW 2WnnT OX

XD TP DR W 1
ANY M M2 T 19 Ty, "PnaR Mo Yo R 2
.N°150 19°1n n92aph Dell n1an? "wpna 3

nl'o Ty nl'o Tip
IRTY N2 NP>T22 79PN 3-3-4 T2YN-1P PW (A00°37) MR 79PN 1-1-2
(MooMamMpn)
T0n PIINRA 77PN 3-4-1 9771 RY 1N2°12 72200/ 19PN 1-1-3
(NVRAM)
Ton M1 Apn 3-4-2 ROM BIOS 030 np>722 72PN 1-1-4
XTI ROM 1127 w19°n2 7700 3-4-3  MIONY 02N DONMAY AT 23 YW 9PN 1-2-1
T 2P PPN PR 4-2-1 DMA 11032 77PN 1-2-2
wnna M2°02 19PN 4-2-2 DMA 17 3K 72°n3/78°pP2 17700 1-2-3
A20 w2 aopn 4-2-3 IRT M7 NP2 N9PN 1-3
13 2¥12 7°19%-NH2 R0 4-2-4 7175°12 WINW2 W A 79PN 2-4-4 7y 1-3-1
OFFFFh Synw 1115°12 72N 4-3-1 1wn DMA 382 1970 3-1-1
AT 2% 22w Hw 2 73w1a 19PN 4-3-3 WX DMA 13X2 77p0 3-1-2
qXY1 OV AYWh NYY 4-3-4 WK 770D N3°01 NN 79PN 3-1-3
.972pn IR 1ML XYY NPP7Aa NHWD 4-4-1 1WA 77°0D N2°0R AIN2 77PN 3-1-4
5¥m P21 TP NO™M92 79PN 4-4-2 MP 0D MNLPY NIPYVA 77PN 3-2-2
MW *vRNn 72y NP2 19PN 4-4-3 oowpna MY P2 NP 722 AP 3-2-4
1M0A NN NPT 9PN 4-4-4 7°71 °nha 11N2°12 POO TN 3-3-1
75PN PR 7571 °092 N7 1R 3-3-2
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Dell™ %w IDE n*wjz 7O*T [IN2X NIDIN NXIN

WP O°p0°7 PTAW Y 292 X7 (Dell IDE Hard Drive Diagnostics) Dell 2w IDE mowp P07 11aRY 71900
.I9PN MIRK IR NYPPN IR RS

(W7 MR P¥977 ,p2I7 120 2wman OR) 2Wnna IR PRI 1
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